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RESUMEN
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Potenciar las contribuciones positivas de las empresas al desarrollo:
Cémo llevar a la practica la responsabilidad de las empresas respecto del desarrollo
en el contexto del examen de mitad de periodo de la X1 UNCTAD

l. Introduccion

1. Desde la década de 1990, el campo de accidn, la influencia econémica y el alcance
mundial de las empresas transnacionales’ han sido cada vez mayor. Por ejemplo, las
corrientes anuales de inversion extranjera directa (IED) realizadas en su mayor parte por
las empresas transnacionales han aumentado bruscamente de 200.000 millones de ddlares
de los EE. UU. en 1990 a 1.271 billones de dolares de los EE. UU. en 2000 y se han
convertido en un canal importante de actividad comercial transfronteriza. Como se sefiald
en una comunicacién oficial enviada por algunos paises en desarrollo a la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC):

Las empresas multinacionales se han caracterizado por la gran escala de sus operaciones
en muchos lugares del mundo. Disponen de enormes recursos fisicos y financieros,
incluida la tecnologia patentada y el reconocimiento mundial de sus marcas o nhombres
comerciales. La escala mundial de sus operaciones les confiere especial capacidad para
responder a las fluctuaciones de los tipos de cambio en cualquier parte del mundo,
reducir al minimo su carga tributaria global y eludir las restricciones financieras
impuestas por los gobiernos, reducir al minimo los riesgos politicos, tener acceso a
informacién sobre los mercados mundiales y negociar con los paises receptores
potenciales desde la posicion de fuerza que ocupan gracias a su alcance mundial.

Dado el inmenso poder econdmico y el cardcter global de las operaciones de estas
empresas, los gobiernos de los paises receptores tienen limitaciones para regular su
conducta. Como su propdsito es maximizar los beneficios a nivel mundial, pueden surgir
conflictos de intereses entre este objetivo y los objetivos de la politica de desarrollo de
los paises receptores, y las empresas podrian recurrir a las practicas comerciales
restrictivas, la manipulacién de los precios de transferencia y otras practicas semejantes. >

2. Durante los dltimos 15 afios, se han emprendido diversas iniciativas y se han creado
normas relacionadas con cdédigos de conducta para las empresas transnacionales con el
objeto de plasmar conceptos de responsabilidad empresarial. Estos codigos de conducta
“pueden verse como una expresion de responsabilidad social por parte del sector

1 En el presente documento, “[p]or ‘empresa transnacional’ se entiende una entidad econdmica que realiza
actividades en mas de un pais o un grupo de entidades econdmicas que realizan actividades en dos o mas paises,
cualquiera que sea la forma juridica que adopte, tanto en su propio pais como en el pais de la actividad, y ya sea que
se le considere individual o colectivamente.” Esta definicidn esta plasmada en el documento de las Naciones Unidas
titulado Normas sobre las responsabilidades de las empresas transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos humanos, documento E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de 2003, parrafo 20. En
el presente Documento Analitico se utilizaran indistintamente las expresiones ‘empresa transnacional’ y ‘empresa
multinacional’.

2 OMC, China, Cuba, la India, Kenya, el Pakistan y Zimbabwe — Obligaciones de los inversionistas y de los
gobiernos de los paises de origen, documento WT/WGTI/W/152, 19 de noviembre de 2002, parrafos 1y 2.
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empresarial, pero también como un comportamiento definidor de normas — es decir,
intentos por llenar algunos de los vacios institucionales existentes.”

I1. Iniciativas internacionales existentes

3. La adopcion de normas internacionales (ya sean normas juridicamente vinculantes,
directrices o coédigos de conducta) destinadas a regir las actividades de las empresas
transnacionales ha sido, desde hace tiempo, un area de intensa actividad internacional. En
el informe? de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
se hace una util categorizacion de estas iniciativas y normas, que se expone a
continuacion:

a) Instrumentos internacionales. Ciertos instrumentos internacionales como los tratados o
las declaraciones pueden ir dirigidos a los Estados pero ser de interés para las empresas,
como ocurre con la Convencidn sobre la lucha contra el soborno de funcionarios extranjeros
en las transacciones comerciales internacionales, de la Organizacién de Cooperacion y
Desarrollo Econémicos (OCDE), o ir expresamente dirigidos a las empresas, como en el caso
de la Declaracién tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica
social, de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), y en el de las Directrices de la
OCDE para las empresas multinacionales.

b) Normas establecidas a nivel nacional. En el plano nacional, las normas juridicas pueden
adoptar la forma de disposiciones constitucionales o de leyes y reglamentos nacionales
aplicables a las actividades comerciales. Las normas nacionales pueden tener también
efectos extraterritoriales, como en el caso de la United States Alien Tort Claims Act (Ley de
los Estados Unidos sobre las acciones de responsabilidad por actos delictivos entabladas por
extranjeros).

c) Sistemas de certificacion. Los sistemas de certificacién son programas establecidos por

una organizacion, un grupo o una red que imponen el respeto de una serie de principios. Una
vez adoptados estos sistemas, su aplicacion es por lo general supervisada por entidades
independientes. EI programa de certificacion Worldwide Responsible Apparel Production
(WRAP), el sistema de certificacion SA8000 y el Proceso de Kimberley son algunos
ejemplos.

d) Iniciativas voluntarias. Entre las iniciativas voluntarias figuran los c6digos de conducta,
las directivas, las politicas, las iniciativas de un tercero y las iniciativas de presentacion
espontanea de informes por parte de sociedades, grupos de sociedades, organizaciones
intergubernamentales o grupos de la sociedad civil, adoptados por una empresa con caracter
voluntario. El Pacto Mundial de las Naciones Unidas propuesto por el Secretario General es
un ejemplo de iniciativa voluntaria apoyada por las Naciones Unidas. Entre las iniciativas
voluntarias intergubernamentales cabe mencionar los Principios voluntarios sobre seguridad
y derechos humanos en los sectores extractivos, asi como la iniciativa adoptada en materia de
transparencia para esos sectores. En cuanto a las iniciativas voluntarias no gubernamentales,

® Ans Kolk y Rob van Tulder, Setting new global rules? TNCs and codes of conduct, 14:3 TRANSNATIONAL
CORPORATIONS (diciembre de 2005), p. 1.

* Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, Informe sobre las responsabilidades de las
empresas transnacionales y otras empresas comerciales en la esfera de los derechos humanos, documento de las
Naciones Unidas No. E/CN.4/2005,91, 15 de febrero de 2005.
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cabe citar los Principios mundiales de Sullivan sobre la responsabilidad social de las
empresas, los Principios Caux Round Table para las empresas, y el Cédigo de conducta de
las asociaciones internacionales para las operaciones de paz. Durante el proceso de consulta,
varias sociedades -BASF, BP, Gap, Nexen, Pfizer, Rio Tinto, Shell, SONOFON, Storebrand
y Telefdnica- han facilitado informacion sobre sus iniciativas voluntarias.

e) Principales indices financieros. Son series de indices sociales y ambientales basados en
criterios objetivos que sirven para controlar a las sociedades con el fin de modificar la
naturaleza de las actividades comerciales por intermedio de los inversores y los mercados.
Como ejemplos cabe citar el indice FTSE4Good o el Energy Environmental and Social Index
de Goldman Sachs.

f) Instrumentos, reuniones y otras iniciativas. Estas iniciativas tienen por objeto promover
una mejor comprension y un mayor respeto de los derechos humanos y pueden adoptar,
entre otras, la forma de métodos para la evaluacién de la repercusion sobre los derechos
humanos, de instrumentos de gestion, de manuales de formacion, de talleres, de proyectos
piloto, de consultas entre partes interesadas y de lazos de asociacion entre los sectores
publico y privado. Son ejemplos dentro de esta categoria la iniciativa Business Leaders'
Initiative for Human Rights (BLIHR) y el proyecto del Instituto Danés de Derechos
Humanos sobre los derechos humanos y las empresas comerciales.

4. Desde 1977 a 1992, se llevo a cabo una labor significativa en la entonces denominada
Comision de Empresas Transnacionales de la UNCTAD con el objeto de negociar el
Cadigo de conducta de las Naciones Unidas para las empresas transnacionales. EI Codigo
debia establecer, entre otros objetivos, las normas de conducta de las empresas
transnacionales de todos los paises a fin de proteger los intereses de los paises receptores,
fortalecer la capacidad de negociacion de los paises y asegurar la conformidad de las
actividades de las empresas con los objetivos nacionales de desarrollo (del pais receptor).
Si bien se realizaron importantes progresos durante las negociaciones, ya que se habia
logrado un acuerdo respecto del 80 por ciento del proyecto de cddigo, dicho proyecto no
pudo adoptarse debido a las diferencias sobre su forma juridica, entre otros elementos,
existentes entre los paises desarrollados y en desarrollo. La labor relativa al proyecto de
cddigo fue abandonada oficialmente en 1992.

5. Mas recientemente, a mediados de 2000, las Naciones Unidas presentaron el Pacto
Mundial, posiblemente la mayor iniciativa voluntaria de civismo empresarial a nivel
mundial destinada a respaldar el desarrollo.” Tiene por objeto reunir empresas con
organismos de las Naciones Unidas, organizaciones laborales y la sociedad civil para
promover principios sociales y ambientales de carécter universal. EI Pacto Mundial “no
es un instrumento normativo: no ejerce funciones de vigilancia, no impone criterios y no
evalla la conducta ni las acciones de las empresas. Al contrario, el Pacto Mundial se basa
en la responsabilidad publica, en la transparencia y en la sana defensa de los propios
intereses de las empresas, las organizaciones laborales y la sociedad civil para promover
y ejecutar conjuntamente medidas encaminadas al logro de los principios en los que se

% Desde su presentacion oficial el 26 de Julio de 2000, la participacion en la iniciativa del Pacto Mundial ha crecido
ampliamente: se cuenta con casi 3.000 participantes, 2.500 de los cuales son empresarios de 90 paises.
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6.

basa el Pacto Mundial.” ® “El Pacto Mundial pide a las empresas que hagan suyos, apoyen
y lleven a la préctica, en sus ambitos de influencia, un conjunto de valores fundamentales
en las esferas de los derechos humanos, las condiciones de trabajo, el medio ambiente y
la lucha contra la corrupcién.”” A continuacién se citan los diez principios.

Diez principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas
Derechos Humanos
Principio 1: Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales internacionalmente reconocidos dentro de su ambito de influencia;
Principio 2: Deben asegurarse de no ser complices en la vulneracién de los derechos
humanos.

Relaciones laborales

Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion y el reconocimiento
efectivo del derecho a la negociacién colectiva;

Principio 4: La eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion;

Principio 5: La erradicacion del trabajo infantil; y

Principio 6: La abolicion de las précticas de discriminacién en el empleo y la ocupacion.

Medio ambiente

Principio 7: Las empresas deben mantener un enfoque preventivo orientado al desafio de
la proteccion medioambiental;

Principio 8: Adoptar iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad
medioambiental; y

Principio 9: Favorecer el desarrollo y la difusion de tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

Lucha contra la corrupcién
Principio 10: Las empresas deben luchar contra la corrupcién en todas sus formas,
incluidas la extorsion y el soborno.

En su funcién de principal organismo de las Naciones Unidas en la esfera de comercio y
desarrollo, la UNCTAD deberia contribuir de forma significativa a fortalecer ain mas el
Pacto Mundial. Esto puede llevarse a cabo mediante la inclusion, en el discurso del Pacto
Mundial, de cuestiones y preocupaciones relacionadas con el desarrollo, en el marco de la
identificacion y elaboracion de directrices normativas en materia de conducta empresarial
y responsabilidad social, de conformidad con el mandato de la UNCTAD sobre
responsabilidad empresarial en favor del desarrollo, adoptado en Sao Paulo.

En lo que respecta a la responsabilidad empresarial, entre los ejemplos de iniciativas
voluntarias de caracter multilateral cabe citar las Directrices de la OCDE para las
empresas multinacionales. Estas directrices son recomendaciones realizadas por los
gobiernos y destinadas a empresas multinacionales que desarrollan sus actividades desde
y en los territorios de los 39 paises que se han adherido a las Directrices.® Las directrices
constituyen un codigo de conducta de amplio alcance, reconocido multilateralmente y
que goza del respaldo de los gobiernos cuyos territorios reciben casi el 90 por ciento de
las corrientes de IED y son sede del 97 por ciento de las 100 empresas multinacionales

® Véase el sitio web del Pacto Mundial http://www.unglobalcompact.org/About TheGC/index.html

7 idem.

® Estos paises incluyen los 30 Estados Miembros de la OCDE vy otros 9 Estados: la Argentina, el Brasil, Chile,
Estonia, Israel, Latvia, Lituania, Rumania y Eslovenia.
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mas importantes. Las directrices establecen principios y normas no vinculantes que
abarcan ambitos tales como los derechos humanos, la publicacion de informacion, la
lucha contra la corrupcion, la tributacion, las relaciones laborales, el medio ambiente, la
competencia y la proteccion de los consumidores, y se basan en el mismo conjunto de
valores fundamentales que el del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en lo que se
refiere a derechos humanos, condiciones de trabajo, medio ambiente y lucha contra la
corrupcion. ?

8. Ademas, existen también iniciativas voluntarias impulsadas por los gobiernos
nacionales. Estas iniciativas incluyen, entre otras, el Swedish Partnership for Global
Responsibility, asociacion que fue puesta en marcha por el gobierno sueco. Esta
asociacion anima a las empresas suecas a adherirse a las Directrices de la OCDE para las
empresas multinacionales y a los principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas. *°
Existen asimismo iniciativas y campanas relativas a la responsabilidad de las empresas
impulsadas por la industria y la sociedad civil. A modo de ejemplo puede citarse,
respectivamente, la Global Leadership Network' y los Principios mundiales de
Sullivan.* También existen organizaciones de la sociedad civil que supervisan y hacen
campanfias a favor de que las empresas multinacionales se adhieran a derechos humanos,
practicas laborales justas, practicas éticas y normas medioambientales, tales como
Corporate Accountability International,*® Global Exchange y Amigos de la Tierra
Internacional .*®

9. Sin embargo, con excepcion del Convenio de la OCDE sobre la lucha contra el soborno
de los funcionarios publicos extranjeros en las transacciones comerciales internacionales
(que, de cualquier forma, es vinculante s6lo para sus signatarios), todas las iniciativas y
normas existentes son de naturaleza voluntaria. Esto significa que el crecimiento y la
expansion de las actividades de las empresas multinacionales han ocurrido sin que exista
un conjunto de normas mundiales efectivo y juridicamente exigible que regule el
comportamiento y las actividades de las empresas multinacionales o que garantice la
responsabilidad y la rendicion de cuentas de las mismas.

10. La ausencia de estas normas mundiales efectivas y juridicamente exigibles respecto del
comportamiento y la responsabilidad de las empresas multinacionales favorables al
desarrollo se hace mas evidente en el contexto de los varios casos de practicas corruptas y
fraudes empresariales que han afectado a multinacionales como Enron y WorldCom; de
las operaciones de los agentes empresariales del sector financiero que han participado en
los flujos de capital y en las inversiones especulativas, y de las operaciones de extraccion

o Para mas detalles sobre las Directrices de la OCDE, véase

http://www.oecd.org/department/0,2688,en 2649 34889 1 1 1 1 1,00.html

1 para mayor informacion sobre la Swedish Partnership for Global Responsibility, véase
http://www.sweden.gov.se/sb/d/3087.

11'v/gase http://www.accountability.org.uk/training/default.asp?pageid=275

12 \/gase http://www.thesullivanfoundation.org/gsp/default.asp

13 \/gase http://www.stopcorporateabuse.org/cms/index.cfm?group_id=1000

4 \éase http://www.globalexchange.org/campaigns/sweatshops/

15 \/gase http://www.foei.org/corporates/index.html
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de recursos por parte de multinacionales que han dafiado el medioambiente o han
desplazado a comunidades locales en los paises receptores donde operan.

I11. Reconocimiento internacional de la necesidad de normas de conducta para las
empresas multinacionales

11. De ahi que sea necesario el establecimiento urgente de normas juridicamente aplicables
en relacién con la conducta de los inversionistas o las empresas, a fin de impedir nuevos
agravios 0 conductas inadecuadas por parte de las empresas. “Las normas también
podrian servir para proteger el medio ambiente mundial mediante la prescripcion de
normas de conducta empresarial con respecto al medio ambiente, propiciar transparencia
en las transacciones empresariales estableciendo requisitos sobre divulgacion de
informacion y las practicas contables, controlar las practicas comerciales restrictivas y
limitar la manipulacion de los precios de transferencia, con lo que se contribuiria a un
mayor bienestar mundial.” *°

12. La necesidad de que las empresas asuman su responsabilidad en materia de desarrollo fue
reconocida en la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible (CMDS) de 2002,
celebrada en Johannesburgo. En el Plan de aplicacion de las decisiones de la CMDS, se
comprometio a los Estados Miembros de las Naciones Unidas a “[p]Jromover activamente
la responsabilidad y la rendicion de cuentas en las empresas, sobre la base de los
principios de Rio, incluso mediante el desarrollo pleno y la aplicacion eficaz de acuerdos
y medidas intergubernamentales, iniciativas internacionales y asociaciones entre el sector
publico y el sector privado y mediante normas nacionales apropiadas, y apoyar el
mejoramiento constante de las practicas de las empresas en todos los paises.” *’

13. En particular, la CMDS alentd a los Estados miembros de las Naciones Unidas a:*®

[plromover la responsabilidad en los circulos empresariales. Ello entrafiaria la
adopcidn, en todos los niveles, de medidas encaminadas a:

8 OMC, China, Cuba, la India, Kenya, el Pakistan y Zimbabwe — Obligaciones de los inversionistas y de los
gobiernos de los paises de origen, WT/WGTI/W/152, 19 de noviembre de 2002, parrafo 8.

" Naciones Unidas, Informe de la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible — Anexo: Plan de Aplicacion de
las Decisiones de la Cumbre sobre el Desarrollo Sostenible, documento No. A/CONF.199/20, 2002, parrafo 49.
Véase también el parrafo 140 del citado documento.

18 fdem, parrafo18.
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a) Alentar a la industria a que mejore su desempefio en las esferas social y
ambiental mediante iniciativas de caracter voluntario que incluyan el
establecimiento de sistemas de ordenacion ambiental, cddigos de
conducta, medidas de certificacion y publicacién de informes sobre
cuestiones ambientales y sociales, teniendo en cuenta iniciativas como
las normas de la Organizacion Internacional de Normalizacion y las
directrices sobre la presentacion de informes referentes a la
sostenibilidad, formuladas en el marco de la Iniciativa Mundial sobre la
Presentacion de Informes, asi como el principio 11 de la Declaracion de
Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo;

b) Fomentar el diadlogo entre las empresas, las comunidades en que éstas
desarrollan sus actividades y otros interesados;

c) Alentar a las instituciones financieras a que tengan en cuenta la
sostenibilidad en sus procesos de adopcion de decisiones;

d) Establecer en el lugar de trabajo asociaciones de colaboracion y
programas, en particular de capacitacion y educacion.

14. Ademés del mandato de la CMSD citado anteriormente, el Consenso de Sao Paulo
(TD/410, 24 de junio de 2004), adoptado en el marco de la XI UNCTAD en 2004,
establece que la UNCTAD “deberia realizar una labor analitica con miras a facilitar y
promover contribuciones positivas de las empresas al desarrollo econémico y social de
los paises en desarrollo receptores. En el desempefio de esa labor la UNCTAD deberia
consultar con todas las partes interesadas, segin proceda, en particular con los
interlocutores comerciales del sector privado. Teniendo en cuenta las iniciativas
internacionales existentes en la esfera, la UNCTAD deberia aprovechar la experiencia
adquirida, especialmente en lo relativo a la dimension del comercio y el desarrollo y
poner esa informacion a disposicion de las partes interesadas.”*®

15. Este mandato se establece gracias a que se reconoce, en el marco de la XI UNCTAD, el
papel que desempefian las empresas, en particular las transnacionales, a saber:
“participa[r] activamente en el apoyo a la transferencia de tecnologia, la vinculacion con
los proveedores y la facilitacion del acceso a los mercados de exportacion para los paises
en desarrollo” y “desempefiar una funcién positiva para alentar el desarrollo econémico
de los paises receptores y apoyar el desarrollo social y ambiental y la competitividad de
las empresas locales.” % A este respecto, la UNCTAD sefialé que existen “[d]iversos
instrumentos internacionales de caracter voluntario, que abarcan dimensiones
econdmicas, sociales y ambientales, [que] podrian mejorarse y hacerse mas coherentes,
para que contribuyan a aumentar la aportacion de los agentes empresariales, en especial
las ETN [empresas transnacionales], a la consecucion de los objetivos de desarrollo.” *

¥ UNCTAD, Consenso de Sdo Paulo, TD/410, 25 de junio de 2004, parrafo 58.
2 [dem, parrafo 45.
2! fdem.
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16.

17.

18.

19.

“La responsabilidad social de las empresas es una obligacion esencial que tienen las
empresas para con las sociedades en las que desarrollan sus actividades.”® Esta
declaracién, presente en una publicacion de la UNCTAD, refleja la base conceptual de
todas las iniciativas y los debates relacionados con la responsabilidad de las empresas. No
se trata de un concepto nuevo; el desarrollo de las empresas modernas, cuya propiedad se
ha vuelto difusa como consecuencia de la venta de acciones en los mercados bursétiles,
ha generado también la necesidad de proteger a los accionistas de esas empresas. En la
mayoria de las jurisdicciones nacionales, esa proteccion se ha proporcionado mediante la
promulgaciéon y exigencia de cumplimiento de legislaciones y normas que rigen la
formacién de empresas, la propiedad y la gobernanza, la venta de acciones, las
disoluciones, la divulgacidon de la informacion, etc. EI concepto de responsabilidad de las
empresas es mas bien de una extension de la idea que los accionistas de las empresas, en
particular los minoritarios, necesitan proteccion en el marco de sus relaciones con las
empresas.

Si se tiene en cuenta que las repercusiones de las actividades de las empresas trascienden

el bienestar economico de sus propietarios o accionistas, el concepto de responsabilidad
empresarial supone que las empresas son también responsables y deben rendir cuentas no
s6lo ante sus propietarios y accionistas, sino también ante sus empleados (por ejemplo en
términos de asegurar préacticas laborales justas) y la sociedad en general (por ejemplo, en
términos de promover objetivos sociales tales como reducir la contaminacion ambiental,
proteger los intereses de los consumidores, abstenerse de participar en practicas ilicitas y
respetar los derechos humanos y éticos fundamentales.)

Sin embargo, hasta la fecha, no se ha emprendido iniciativa alguna en el marco de la
UNCTAD para llevar a la préactica ese mandato, en el sentido de responder a las
sugerencias de los paises en desarrollo de generar un enfoque de elaboracion de normas
mas dindmico a fin de abordar la cuestion de la responsabilidad de las empresas
transnacionales y su funcion en la promocion de las perspectivas de desarrollo de los
paises en desarrollo. Desde Sao Paulo, la labor de la UNCTAD en esta area se ha
centrado en asuntos relacionados con las asociaciones entre el sector publico y privado,
las contribuciones de las empresas al desarrollo (incluida la IED), el examen de préacticas
Optimas de gobernanza empresarial y en alentar a los paises en desarrollo a que fomenten
la entrada de empresas transnacionales en sus economias nacionales (en el marco de la
IED) y a que se comprometan con ello.

V. Sugerencias para el examen de mitad de periodo de la X1 UNCTAD

En el Consenso de Sao Paulo®® se imparte a la UNCTAD el mandato de llevar a cabo la
siguiente labor:

2 UNCTAD, Social Responsibility, Naciones Unidas, documento No. UNCTAD/ITE/IIT/22, 2001, pé4g. 5 (s6lo
disponible en inglés).
2 UNCTAD, Consenso de Sio Paulo, TD/410, 25 de junio de 2004, parrafo 58.
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20.

21.

22.

i) “...realizar una labor analitica con miras a facilitar y promover contribuciones
positivas de las empresas al desarrollo econémico y social de los paises en
desarrollo receptores. En el desempefio de esa labor la UNCTAD deberia
consultar con todas las partes interesadas, segun proceda, en particular con los
interlocutores comerciales del sector privado.

i) Teniendo en cuenta las iniciativas internacionales existentes en la esfera, la
UNCTAD deberia aprovechar la experiencia adquirida, especialmente en lo
relativo a la dimension del comercio y el desarrollo y poner esa informacion a
disposicidn de las partes interesadas”

En el marco del proceso de examen de mitad de periodo de la XI UNCTAD, los paises
en desarrollo deberian sugerir que la labor analitica de la UNCTAD en materia de
responsabilidad de las empresas, destinada a respaldar el desarrollo, se centre en
identificar, en el contexto de la elaboracién de una politica de desarrollo dinamica y
estratégica, en como sacar partido a las actividades de las empresas transnacionales a fin
de que contribuyan con el desarrollo econémico y social de los paises en desarrollo
receptores.

Esa labor analitica deberia trascender el simple examen de las contribuciones positivas de
las empresas transnacionales y la forma en que esas empresas podrian penetrar mejor las
economias de los paises en desarrollo (mediante, por ejemplo, una liberalizacion del
régimen de IED). En el contexto de dicha labor, deberia considerarse también el tipo de
politicas nacionales de reglamentacion que deberian aplicar los paises en desarrollo
receptores, a fin de asegurarse de que las actividades y la conducta de las empresas
transnacionales que operan en sus territorios les ofrecen beneficios a largo plazo
favorables al desarrollo (por ejemplo, en relacion con el empleo, la transferencia de
tecnologia, una mayor capacidad industrial, etc.)

La UNCTAD ha realizado una labor importante y ha adquirido experiencia y
competencia técnica en el establecimiento de normas de derecho indicativo (soft law) o
de instrumentos normativos que los Estados Miembros de las Naciones Unidas podrian
adoptar y aplicar, en particular respecto de las politicas de competencia y de las practicas
comerciales restrictivas,® de la facilitacion del comercio®® y de la transparencia y
contabilidad de las empresas.®® La UNCTAD deberfa servirse de esta experiencia y
competencia y basarse en ellas para poner en practica el mandato sobre responsabilidad
de las empresas que se le impartio en el contexto de la X1 UNCTAD.

2 \/éase el documento Conjunto de principios y normas equitativos convenidos multilateralmente para el control de
las practicas comerciales restrictivas, documento de las Naciones Unidas No. TD/RBP/CONF/10/Rev.2 (2000),
disponible en http://r0.unctad.org/en/subsites/cpolicy/docs/CPSet/rbpc10rev20sp.pdf

% \/éase, p. ej., http://r0.unctad.org/ttl/.

® Véase, p. ej, http://www.unctad.org/Templates/StartPage.asp?intltemID=2531&lang=1. Véase también
UNCTAD, Orientacion sobre buenas practicas para la presentacion de informacion sobre la gobernanza de las
empresas, documento de las Naciones Unidas No. TD/B/COM.2/ISAR/30, 26 de septiembre de 2005, disponible en
http://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G05/520/87/pdf/G0552087.pdf?OpenElement
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23. Al basarse en su labor existente relativa a la conducta y las actividades de las empresas
en las &reas de politicas de competencia, facilitacion del comercio y transparencia y
contabilidad de las empresas, la UNCTAD deberia examinar de forma activa las
iniciativas internacionales existentes en materia de responsabilidad de las empresas que
las empresas transnacionales deberian observar y, luego, identificar y promover un
conjunto de directrices normativas claras. Posteriormente, la UNCTAD podria incitar a
los Estados Miembros de las Naciones Unidas ya sea a negociar y adoptar dichas
directrices bajo la forma de un tratado juridicamente vinculante o a adoptar y poner en
préactica esas directrices de forma unilateral mediante una legislacion o reglamentacion
nacional vinculante. En el Anexo del presente documento se incluye un ejemplo de un
conjunto de directrices normativas, que se ha obtenido a partir de distintas iniciativas
internacionales existentes.
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Anexo: Sugerencia de directrices normativas sobre la conducta de las empresas transnacionales

Sugerencia de directrices normativas sobre el ejercicio de las actividades de las

empresas transnacionales

Bases existentes en iniciativas
internacionales en materia de
responsabilidad social de las empresas

A. Respeto por el derecho internacional y la soberania y legislacién nacional del pais receptor

Las empresas transnacionales reconoceran y respetaran las normas aplicables del derecho internacional, las
leyes y los reglamentos nacionales asi como las practicas administrativas, el estado de derecho, los
objetivos de desarrollo, las politicas sociales, econémicas y culturales, incluidas la transparencia, la
responsabilidad y la prohibicién de corrupcion, la soberania nacional y la autoridad de los paises en los que
las empresas realizan sus actividades. Las empresas transnacionales no interferiran en los asuntos politicos
internos ni en las relaciones intergubernamentales.

Naciones Unidas, Normas  sobre las
responsabilidades de las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos, documento No.
E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de
2003, parrafo 10.

OIT, Declaracion tripartita de principios sobre las
empresas multinacionales y la politica social
(1977), parrafo 8.

B. Derechos humanos

Las empresas transnacionales promoveran, respetaran, protegeran y aseguraran que se cumplan y respeten
los derechos humanos consagrados en el derecho internacional y en la legislacion nacional, incluidos los
derechos e intereses de los pueblos indigenas y otros grupos vulnerables.

Principio 1, Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

Naciones Unidas, Normas  sobre las
responsabilidades de las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos, documento No.
E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de
2003, parrafo 1.

Las empresas transnacionales respetardn los derechos econdémicos, sociales y culturales, asi como los
derechos civiles y politicos, y contribuiran a que se ejerzan, en particular, los derechos al desarrollo, a una
alimentacion adecuada y al agua potable, al mas alto nivel posible de salud fisica y mental, a una vivienda
adecuada, a la intimidad, a la educacion, a la libertad de pensamiento, conciencia y religion y a la libertad
de opinidn y expresion, y se abstendran de todo acto que impida el ejercicio de esos derechos.

Naciones Unidas, Normas  sobre las
responsabilidades de las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos, documento No.
E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de
2003, parrafo 12.
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Sugerencia de directrices normativas sobre el ejercicio de las actividades de las

empresas transnacionales

Las empresas transnacionales se aseguraran de no ser complices en la vulneracion de los derechos
humanos. Las empresas transnacionales se abstendran de realizar cualquier actividad que apoye, solicite o
aliente a los Estados o a cualesquiera otras entidades a que violen los derechos humanos. Ademas
procuraran que los bienes y servicios que prestan no se utilicen para violar los derechos humanos.

Bases existentes en iniciativas
internacionales en materia de
responsabilidad social de las empresas

Principio 2, Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

Naciones Unidas, Normas  sobre las
responsabilidades de las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos, documento No.
E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de
2003, parrafo 11.

Las empresas transnacionales no cometeran actos que constituyan crimenes de guerra, crimenes de lesa
humanidad, genocidio, tortura, desapariciones forzadas, trabajo forzoso u obligatorio, toma de rehenes,
ejecuciones sumarias o arbitrarias, violaciones del derecho humanitario o delitos internacionales de otra
indole contra la persona humana, segun se definen en el derecho internacional, en particular en las normas
de derechos humanos y en el derecho humanitario, ni se beneficiaran de esos actos.

Naciones Unidas, Normas  sobre las
responsabilidades de las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos, documento No.
E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de
2003, parrafo 3.

C. Empelo y relaciones laborales

Las empresas transnhacionales garantizardn la libertad de asociacion y el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacién colectiva protegiendo el derecho de los trabajadores a constituir organizaciones
que estimen convenientes y, con sujecion solamente a las normas de cada organizacion, a afiliarse a ellas,
sin distincién, sin autorizacion previa o interferencia alguna, para la proteccion de sus intereses laborales y
otros fines de negociacién colectiva, seglin se establece en la legislacién nacional y en los convenios
pertinentes de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Principio 3, Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

Naciones Unidas, Normas sobre las
responsabilidades de las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos, documento No.
E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de
2003, parrafo 9.

OCDE, Directrices de la OCDE para las
empresas multinacionales (2000),
Directrices 1V:1 a), IV:2, IV:7 y IV:8
(Empleo y relaciones laborales).

OIT, Declaracion tripartita de principios sobre las
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Sugerencia de directrices normativas sobre el ejercicio de las actividades de las

empresas transnacionales

Bases existentes en iniciativas
internacionales en materia de
responsabilidad social de las empresas

empresas multinacionales y la politica social
(1977), parrafos 42, 43, 47, 49-59.

Las empresas transnacionales eliminaran toda forma de trabajo forzoso u obligatorio prohibido en los
instrumentos internacionales y la legislacion nacional pertinentes, asi como en las normas internacionales
de derechos humanos y en el derecho internacional humanitario, y no recurriran a esas formas de trabajo.

Principio 4, Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

Naciones  Unidas, = Normas sobre las
responsabilidades de las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos, documento No.
E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de
2003, pérrafo 5.

OCDE, Directrices de la OCDE para las
empresas multinacionales (2000), Directrices 1V:1
a), IV:2, IV:7 y IV:8 (Empleo y relaciones
laborales).

Las empresas transnacionales erradicaran el trabajo infantil prohibido en los instrumentos internacionales y
la legislacion nacional pertinentes, asi como en las normas internacionales de derechos humanos y en el
derecho internacional humanitario, y no recurrirdn a esa forma de trabajo.

Principio 5, Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

Naciones  Unidas, Normas  sobre las
responsabilidades de las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos, documento No.
E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de
2003, pérrafo 6.

OCDE, Directrices de la OCDE para las empresas
multinacionales (2000), Directriz 1V:1 b) (Empleo
y relaciones laborales).

OIT, Declaracion tripartita de principios sobre las
empresas multinacionales y la politica social
(1977), parrafo 36.
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Sugerencia de directrices normativas sobre el ejercicio de las actividades de las

empresas transnacionales

Las empresas transnacionales aboliran las practicas de discriminacién en el empleo y la ocupacién y no
recurriran a esas practicas. Las empresas transnacionales garantizaran la igualdad de oportunidades y de
trato con el fin de eliminar toda discriminacion por motivos de raza, color, sexo, religién, opinién politica,
nacionalidad, origen social, condicién social, pertenencia a un pueblo indigena, discapacidad, edad -con
excepcion de los nifios, que pueden recibir mayor proteccidn- u otra condicion de la persona que no guarde
relacion con los requisitos para desempefiar su trabajo o con el cumplimiento de medidas especiales
destinadas a superar la discriminacion practicada en el pasado contra ciertos grupos.

Bases existentes en iniciativas
internacionales en materia de
responsabilidad social de las empresas

Principio 6, Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

Naciones Unidas, Normas  sobre las
responsabilidades de las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos, documento No.
E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de
2003, parrafo 2.

OIT, Declaracion tripartita de principios sobre las
empresas multinacionales y la politica social
(1977), parrafo 22.

OECD, Directrices de la OCDE para las empresas
multinacionales (2000), Directriz 1V:1 d) (Empleo
y relaciones laborales).

Las empresas transnhacionales, cuando desarrollen sus actividades en paises en desarrollo, procuraran
aumentar las posibilidades de empleo y mejorar las normas laborales tomando en consideracion las
politicas y los objetivos laborales de los gobiernos, asi como la seguridad del empelo y el desarrollo a largo
plazo de la empresa.

OIT, Declaracion tripartita de principios sobre
las empresas multinacionales y la politica social
(1977), parrafo 13.

Las empresas multinacionales se esforzaran por asegurar un empleo estable a sus trabajadores y por
observar las obligaciones libremente negociadas en materia de estabilidad del empleo y seguridad social.
Teniendo en cuenta la flexibilidad que pueden tener las multinacionales, se esforzaran por actuar como
modelo en la promocion de la seguridad del empleo, particularmente en los paises en que el cese de las
operaciones pueda acentuar el desempleo a largo plazo. Las empresas multinacionales, cuando prevean
cambios en las operaciones (incluidos los resultantes de fusiones, adquisiciones de empresas 0
transferencias de produccion) que puedan tener efectos importantes sobre el empleo, notificaran estos
cambios con antelacion razonable a las autoridades gubernamentales competentes y a los representantes de
sus trabajadores y sus organizaciones, a fin de que las repercusiones puedan ser examinadas conjuntamente
con miras a mitigar los efectos adversos al maximo posible. Esto es particularmente importante en el caso
de cierre de un establecimiento que implique suspensiones o despidos colectivos. Se evitaran los
procedimientos de despido arbitrarios.

OIT, Declaracién tripartita de principios sobre
las empresas multinacionales y la politica social
(1977), parrafos 25 a 27.

16




SHPUTH
CeNTRE

Documento Analitico
Mayo de 2006

SC/GGDP/AN/GEG/2

Sugerencia de directrices normativas sobre el ejercicio de las actividades de las

empresas transnacionales

Bases existentes en iniciativas
internacionales en materia de
responsabilidad social de las empresas

Las empresas transnacionales proporcionaran un entorno laboral seguro y saludable, de conformidad con lo
dispuesto en los instrumentos internacionales y la legislacion nacional pertinentes, asi como en las normas
internacionales de derechos humanos y en el derecho internacional humanitario.

Naciones Unidas, Normas  sobre las
responsabilidades de las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos, documento No.
E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de
2003, parrafo 7.

OCDE, Directrices de la OCDE para las
empresas multinacionales (2000), Directriz 1V:4
(Empleo y relaciones laborales).

OIT, Declaracion tripartita de principios sobre
las empresas multinacionales y la politica social
(1977), parrafo 38.

Las empresas transnacionales pagaran a los trabajadores una remuneracion que les garantice un nivel de
vida adecuado para si y sus familias. Esaremuneracion tendra debidamente en cuenta lo que los
trabajadores necesitan para tener unas condiciones de vida adecuadas y seguir mejorandolas. Los salarios,
las prestaciones y las condiciones de trabajo que ofrezcan las empresas multinacionales no serdn menos
favorables para los trabajadores que los ofrecidos por empleadores comparables en el pais de que se trate.
Cuando las empresas multinacionales desarrollen sus actividades en paises en desarrollo en los que puedan
no existir empleadores comparables, proporcionaran los salarios, las prestaciones y las condiciones de
trabajo mejores posibles, en el marco de la politica gubernamental. Tales condiciones estaran en relacion
con la situacion econémica de la empresa, pero en todo caso seran al menos suficientes para satisfacer las
necesidades basicas de los trabajadores y sus familias. Cuando proporcionen a los trabajadores prestaciones
basicas, como vivienda, asistencia médica o alimentos, estas prestaciones seran de nivel adecuado.

Naciones Unidas, Normas sobre las
responsabilidades de las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos, documento No.
E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de
2003, parrafo 8.

OIT, Declaracion tripartita de principios sobre las
empresas multinacionales y la politica social
(1977), parrafos 33 a 34.

D. Medio ambiente

Las empresas transnacionales adoptaran y aplicaran un enfoque preventivo orientado al desafio de la
proteccién medioambiental. Tomando en consideracion los conocimientos cientificos y técnicos de los
riesgos cuando existen amenazas de dafios graves al medio ambiente, y teniendo en cuenta la salud y
seguridad humanas, las empresas transnacionales no aduciran la ausencia de plena certitud cientifica como

Principio 7, Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

OCDE, Directrices de la OCDE para las empresas
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Sugerencia de directrices normativas sobre el ejercicio de las actividades de las

empresas transnacionales

Bases existentes en iniciativas
internacionales en materia de
responsabilidad social de las empresas

razén para postergar la adopcion de medidas rentables para prevenir o minimizar dicho dafio.

multinacionales (2000), Directriz V:4 (Medio
ambiente).

Las empresas transnacionales adoptardn iniciativas que promuevan una mayor
medioambiental. Las empresas transnacionales deberan:

responsabilidad

- poner en marcha y mantener un sistema de gestion medioambiental adecuado a sus actividades

suministrar oportunamente al pablico y a sus empleados informacién apropiada sobre el efecto
potencial de sus actividades sobre el medio ambiente, la salud y la seguridad

- organizar consultas con comunidades receptoras locales que se ven directamente afectadas por las
politicas medioambientales, de salud y seguridad asi como por las actividades de las empresas
transnacionales

- elaborar y aplicar un sistema adecuado de evaluacién de impacto medioambiental

- establecer planes de emergencia a fin de prevenir, mitigar y controlar los dafios medioambientales
o de salud que puedan resultar de sus operaciones

- ofrecer a sus empleados capacitacion adecuada en materia de salud y seguridad medioambiental
- contribuir al desarrollo de politicas publicas efectivas en materia de medio ambiente.

Principio 8, Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

OCDE, Directrices de la OCDE para las empresas
multinacionales (2000), Directriz V (Medio
ambiente).

Las empresas transnacionales realizaran sus actividades de conformidad con las leyes, los reglamentos, las
practicas administrativas y las politicas nacionales relativos a la conservacion del medio ambiente de los
paises en que realicen sus actividades, asi como de conformidad con los acuerdos, principios, objetivos,
responsabilidades y normas internacionales pertinentes relacionados con el medio ambiente y los derechos
humanos, la salud publica y la seguridad, la bioética y el principio de precaucién y, en general, realizaran
sus actividades de forma que contribuyan al logro del objetivo mas amplio del desarrollo sostenible.

Naciones Unidas, Normas sobre las
responsabilidades de las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos, documento No.
E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de
2003, pérrafo 14.

E. Proteccion del consumidor

Las empresas transnacionales actuaran en consonancia con las practicas mercantiles, comerciales y
publicitarias leales y adoptaran cuantas medidas sean necesarias para garantizar la seguridad y calidad de
los bienes y servicios que proporcionen, incluso observaran el principio de precaucién. No produciran,

Naciones Unidas, Normas  sobre las
responsabilidades de las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales en
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Sugerencia de directrices normativas sobre el ejercicio de las actividades de las

empresas transnacionales

distribuiran, comercializaran ni promocionaran productos dafiinos o potencialmente dafiinos para su uso por
los consumidores.

Bases existentes en iniciativas
internacionales en materia de
responsabilidad social de las empresas

documento No.

la esfera de los derechos,
E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de
2003, parrafo 13.

OCDE, Directrices de la OCDE para las empresas
multinacionales (2000), Directriz VII (Intereses de
los consumidores).

Naciones Unidas, Directrices de las Naciones
Unidas para la Proteccién del Consumidor
(1999).

F. Ciencia, transferencia de tecnologia y competencias

Las empresas transnacionales llevaran a cabo y respaldaran actividades para fomentar el desarrollo y la
difusion de tecnologias favorables al medio ambiente y de otras tecnologias, en particular en los paises en
desarrollo, que sean compatibles con el desarrollo de la capacidad de innovacion y produccién a nivel local
y nacional en los paises receptores y que sean apropiadas para dicho desarrollo.

Principio 9, Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

OCDE, Directrices de la OCDE para las empresas
multinacionales (2000), Directriz VIII (Ciencia y
tecnologia).

Las empresas transnacionales realizaran actividades de transferencia de tecnologia y competencias,
incluidas la contratacidn de personal local y la capacitacion, con miras a mejorar los niveles de calificacion.
Las empresas multinacionales darén la prioridad al empleo, al desarrollo profesional, a la promocién vy al
perfeccionamiento de los nacionales del pais receptor en todos los niveles, en cooperacién, cuando
corresponda, con los representantes de los trabajadores de la empresa o las organizaciones de estos
trabajadores y con las autoridades gubernamentales. Las empresas multinacionales, cuando realicen sus
inversiones en los paises en desarrollo, tendran debidamente en cuenta la importancia de utilizar
tecnologias capaces de crear empleos tanto directa como indirectamente. En la medida en que lo permita el
caracter de los procedimientos de produccién y las condiciones existentes en el sector econémico de que se
trate, adaptaran las tecnologias a las necesidades y caracteristicas de los paises receptores. Siempre que sea
posible, participaran también en el desarrollo de una tecnologia apropiada en los paises receptores. Para
promover el empleo en los paises en desarrollo, en el marco de una economia mundial de expansién, las
empresas multinacionales tendran en cuenta la conclusién de contratos con las empresas nacionales para la
fabricacion de piezas de recambio y equipo, la utilizacién de las materias primas locales y la promocion
progresiva de la transformacion local de las materias primas.

OCDE, Directrices de la OCDE para las empresas
multinacionales (2000), Directriz 1V:5 (Empleo y
relaciones laborales) y Directriz VI11:3 (Ciencia y
tecnologia).

OIT, Declaracion tripartita de principios sobre las
empresas multinacionales y la politica social
(1977), parrafos 18 a 20, 30 y 31.
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internacionales en materia de
responsabilidad social de las empresas

G. Competencia y practicas comerciales restrictivas

Las empresas transnacionales se abstendran de concertar o ejecutar acuerdos o actividades anticompetitivos
entre competidores. Las empresas respetaran las leyes sobre practicas comerciales restrictivas asi como las
disposiciones relativas a esas practicas contenidas en otras leyes, en los paises en que operen y, en caso de
actuaciones judiciales o administrativas conforme a esas leyes, se someteran a la jurisdiccion de los
tribunales y los organismos administrativos competentes de esos paises. Las empresas consultaran a las
autoridades competentes de los paises directamente afectados y les prestaran colaboracion en su labor
encaminada a controlar las practicas comerciales restrictivas que afecten desfavorablemente a los intereses
de esos paises. A este respecto, las empresas proporcionaran también la informacion necesaria para ese fin,
en particular sobre acuerdos restrictivos, incluso aquella que pueda encontrarse en paises extranjeros, en la
medida en que en este caso su suministro o publicacién no estén prohibidos por las leyes vigentes o por la
politica oficial establecida. EI suministro de informacion, siempre que se haga con caracter voluntario,
estara sujeto a las garantias normalmente aplicables en esta materia.

Las empresas dedicadas en el mercado a actividades rivales o potencialmente rivales, excepto cuando traten
entre ellas en el contexto de una entidad econdmica en cuyo seno estén sometidas a un control comun,
incluso a través de relaciones de propiedad, 0 no puedan por otro motivo actuar con independencia unas de
otras, se abstendran de précticas como las que se indican a continuacién cuando, en virtud de acuerdos
formales o no formales, escritos 0 no escritos, limiten el acceso a los mercados o de algin otro modo
restrinjan indebidamente la competencia, y tengan o puedan tener efectos desfavorables sobre el comercio
internacional, especialmente el de los paises en desarrollo, y sobre el desarrollo econdmico de estos paises:
a) Acuerdos de fijacion de precios, incluso con respecto a exportaciones e importaciones;

b) Licitaciones colusorias;

c) Acuerdos de asignacion de mercados o de clientes;

d) Asignacion por cuotas de ventas y produccién;

e) Accion colectiva para la imposicion de acuerdos (por ejemplo, mediante la negativa concertada a tratar);
f) Denegacion concertada de suministros a importadores potenciales;

g) Rechazo colectivo a la participacion en un acuerdo, 0 asociacion, que sea vital para la competencia.

Las empresas transhacionales se abstendran de los actos o del comportamiento siguientes en el mercado

OCDE, Directrices de la OCDE para las empresas
multinacionales (2000), Directriz IX
(Competencia).

UNCTAD, Conjunto de principios y normas
equitativos convenidos multilateralmente para el
control de las précticas comerciales restrictivas,
1980, documento No. TD/RBP/CONF/10/Rev.2
(2000), Parte D.
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pertinente, cuando, mediante el abuso o la adquisicidn y el abuso de una posicion dominante en el mercado,
limiten el acceso a los mercados o restrinjan de otro modo indebidamente la competencia, y de esta forma
tengan o puedan tener efectos desfavorables sobre el comercio internacional, particularmente el de los
paises en desarrollo, y sobre el desarrollo econémico de éstos:

a) El comportamiento predatorio frente a los competidores, como la fijacién de precios por debajo del costo
para eliminar a los competidores;

b) La fijacion discriminatoria (es decir, injustificadamente diferenciada) de los precios, las modalidades o
las condiciones para el suministro o la compra de bienes o servicios, incluso a través del uso de politicas de
fijacion de precios, en las transacciones entre empresas afiliadas, que sobrefacturen o subfacturen los bienes
0 servicios comprados 0 suministrados en comparacion con los precios fijados para transacciones similares
0 comparables fuera de las empresas afiliadas;

c) Las fusiones, absorciones, empresas comunes u otras adquisiciones de control, ya sean de naturaleza
horizontal, vertical o conglomerada;

d) La fijacién de los precios a los que las mercancias exportadas pueden ser revendidas en los paises
importadores;

e) La imposicion de restricciones a la importacion de bienes que han sido legitimamente marcados en el
extranjero con una marca comercial idéntica o similar a la marca comercial protegida en el pais importador,
en bienes idénticos o similares, cuando las marcas comerciales de que se trate sean del mismo origen, es
decir, pertenezcan al mismo propietario o sean utilizadas por empresas entre las que haya una
interdependencia econdmica, de organizacion, de gestion o legal, y cuando esas restricciones tengan por
objeto mantener artificialmente precios elevados;

f) Cuando no sea para asegurar la consecucion de fines comerciales legitimos, tales como velar por la
calidad, la seguridad, la distribucion o la prestacion de servicios adecuados:

i) La negativa parcial o total a tratar en las condiciones comerciales habituales de la empresa;

ii) El condicionamiento del suministro de determinados bienes o de la prestacién de determinados
servicios a la aceptacion de restricciones de la distribucion o la fabricacion de bienes
competidores o de otros bienes;

iii) La imposicion de restricciones con respecto al lugar, al destinatario, a la forma o a las

Bases existentes en iniciativas
internacionales en materia de

responsabilidad social de las empresas
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cantidades en que los bienes suministrados u otros bienes puedan revenderse o exportarse;

iv) El condicionamiento del suministro de determinados bienes o de la prestacion de determinados
servicios a la compra de otros bienes o servicios del proveedor o de la entidad designada por éste.

Bases existentes en iniciativas
internacionales en materia de
responsabilidad social de las empresas

H. Corrupcién y soborno

Las empresas transnacionales evitaran la corrupcién en todas sus formas, incluidas la extorsion y el
soborno, y no participardn en actividades corruptas. Las empresas transnacionales no ofreceran,
prometeran, daran, aceptaran, condonaran, aprovecharan a sabiendas ni pediran ningun soborno u otra
ventaja indebida. Tampoco podra pedirseles ni esperar que ofrezcan ningln soborno u otra ventaja
indebida a ningin gobierno, funcionario publico, candidato a un puesto electivo, miembro de las fuerzas
armadas o de las fuerzas de seguridad, o cualquier otra persona u organizacion.

Principio 10, Pacto Mundial de las Naciones
Unidas.

Naciones Unidas, Normas  sobre las
responsabilidades de las empresas
transnacionales y otras empresas comerciales en
la esfera de los derechos, documento No.
E/CN.4/Sub.2/2003/12/Rev.2, 26 de agosto de
2003, péarrafo 11.

OCDE, Directrices de la OCDE para las
empresas multinacionales (2000), Directriz VI
(Lucha contra la corrupcidn).

OCDE, Convenio de lucha contra la corrupcion de
agentes publico extranjeros en las transacciones
comerciales internacionales (1997).

Naciones Unidas, Declaracion de las Naciones
Unidas sobre la corrupcién y el soborno en las
transacciones comerciales internacionales,
documento No. A/RES/51/191, 21 de febrero de
1997.
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l. Tributacion

Las empresas transnacionales contribuiran con las finanzas publicas de los paises receptores pagando
puntualmente sus cuotas tributarias. Cumpliran las leyes y los reglamentos fiscales en todos los paises
donde desarrollen sus actividades y actuaran de conformidad con la letra y el espiritu de dichas leyes y
reglamentos.

OCDE, Directrices de la OCDE para las
empresas multinacionales (2000), Directriz X
(Tributacion).

J. Publicacion de informacion

Las empresas transnacionales publicaran informacién de caracter financiero y no financiero en relacioén con
cuestiones de gobernanza de las empresas, a saber:

informacién béasica sobre su razén social, domicilio social y estructura, asi como informacion
sobre las empresas matrices y sus filiales

los resultados financieros y operacionales

las responsabilidades del consejo de administracién respecto de la comunicacién de informacion
financiera

las transacciones importantes realizadas por el consejo o la administracion con empresas
vinculadas

los objetivos de la empresa

la composicion del capital social y los derechos de los accionistas

los cambios de control y las transacciones en partes sustanciales del activo de la empresa

las estructuras y politicas de gobernanza

los miembros del consejo y los ejecutivos principales

las cuestiones materiales relativas a las partes interesadas y la conduccién ambiental y social
los factores previsibles de riesgo importante

la independencia de los auditores externos

la funcion de auditoria interna

UNCTAD, Orientaciéon sobre buenas practicas
para la presentacién de informacion sobre la
gobernanza de las empresas, documento de las
Naciones Unidas No. TD/B/COM.2/ISAR/30, 26
de septiembre de 2005.

OCDE, Directrices de la OCDE para las empresas
multinacionales (2000), Directriz 111 (Presentacion
de informacién).
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el proceso y la celebracion de las juntas generales de accionistas
- el momento y los medios de publicacién
- las buenas précticas de gobernanza de la empresa

- las buenas précticas encaminadas al cumplimiento de las buenas précticas de gobernanza de la
empresa
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ENCUESTA PARA LOS LECTORES

Documento Analitico

POTENCIAR LAS CONTRIBUCIONES POSITIVAS DE LAS EMPRESAS AL DESARROLLO:
COMO LLEVAR A LA PRACTICA LA RESPONSABILIDAD DE LAS EMPRESAS RESPECTO DEL DESARROLLO
EN EL CONTEXTO DEL EXAMEN DE MITAD DE PERIODO DE LA XI UNCTAD

Un objetivo importante del Programa de Gobernanza Mundial para el Desarrollo (DGP) del Centro del
Sur es ofrecer andlisis concisos y oportunos sobre determinados temas clave, que son objeto de debate en
diferentes foros multilaterales tales como las Naciones Unidas, el Banco Mundial, el Fondo Monetario
Internacional y la OMC. Nuestras publicaciones constituyen uno de los medios destinados a alcanzar este
objetivo.

A fin de mejorar la calidad y la utilidad de las publicaciones del Centro del Sur, quisiéramos conocer sus
opiniones, comentarios y sugerencias sobre la presente publicacién.

Nombre y direccion (opcional):

Principal area de trabajo

[ ]Institucién académica o de investigacién [ ]Medios de comunicacién

[ ]Gobierno [ ]Organizacién no gubernamental
[ ]Organizacién internacional [ ]Otro (especifique)

Utilidad de la publicacién [seleccione una sola respuesta]
[ IMuyuatil [ ]Util [ ]Poco util [ ]Inatil
Por qué?

Considera que el contenido de la presente publicacién es [seleccione una sola respuesta]
[ ] Excelente [ ]Muy bueno [ ]Aceptable [ ]Pobre

Otros comentarios:

¢Desea inscribirse en nuestra lista de destinatarios de correo electrénico y/o envios postales? [ ] Si[ ]
No
Si la respuesta es afirmativa, especifique:

[ ]Correo electrénico - indique su nombre y direccién de correo electrénico:
[ ]Envio postal - indique su nombre y direccién postal:

Confidencialidad de la informacién: Sus datos personales son confidenciales y no serdn comunicados a
terceros. El Centro del Sur utilizarda esta informacién exclusivamente para enviarle ejemplares
electrénicos o impresos de nuestras publicaciones si asi lo desea. Podra suspender dichos envios en
cualquier momento.

Sirvase enviar este formulario por correo electrénico, fax o envio postal a:

GGDP Feedback
Chemin du Champ d’Anier 17
1211 Geneva 19
Correo electrénico: south@southcentre.org
Fax: +41 22 798 8531
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SOPUTH
CSNTRE

Chemin du Champ d’Anier 17
Case postale 228, 1211 Genéve 19
Suisse

Teléfono : (41 22) 791 8050
Fax : (41 22) 798 8531
Correo electronico: south@southcentre.org

Pagina web:
http://www.southcentre.org
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