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SouTH CENTRE

Em agosto de 1995, o South Centre foi criado como uma
organizagdo intergovernamental permanente. E composto por
Estados-Membros de paises em desenvolvimento e perante os
quais € responsavel. Realiza investigacao orientada para as
politicas sobre questdes-chave de desenvolvimento de politicas
e apoia os paises em desenvolvimento a participarem
eficazmente em processos de negociacdo internacionais
relevantes para a concretizagdo dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). O Centro presta também
assisténcia técnica e reforco de capacidades nas areas
abrangidas pelo seu programa de trabalho. Partindo do principio
de que a concretizagdo dos ODS, em particular a erradicagao
da pobreza, requer politicas nacionais e um regime internacional
que apoie e nao comprometa os esforgos de desenvolvimento,
o Centro promove a unidade do Sul, reconhecendo
simultaneamente a diversidade de interesses e prioridades
nacionais.

fii
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FORUM DE ADMINISTRAGAO FISCAL DA AFRICA
OCIDENTAL

O Férum de Administrag&o Fiscal da Africa Ocidental (WATAF)
foi criado através da adogdo de um Acordo pela Assembleia
Geral dos Estados-Membros com o objetivo de reforgar a
eficacia da administracao fiscal e melhorar a prestacdo de
servigos publicos para apoiar os esforcos de desenvolvimento
dos paises da regido da Africa Ocidental. A reunido inaugural
do WATAF teve lugar em Abuja, na Nigéria, em 12 de setembro
de 2011, marcando o inicio oficial das suas atividades.

A adesdo ao WATAF esta aberta a todos os paises da
Comunidade Econémica dos Estados da Africa Ocidental
(CEDEAO), permitindo a colaboragao e cooperagao regionais
em matéria fiscal. A WATAF é composta pelas administragdes
fiscais de todos os 15 paises da Africa Ocidental — Benim,
Burquina-Faso, Cabo Verde, Costa do Marfim, Gana, Guiné,
Guiné-Bissau, Libéria, Mali, Niger, Nigéria, Senegal, Serra
Leoa, Gambia e Togo.

A missdao da WATAF é proporcionar uma plataforma para
incentivar uma forte colaboracdo entre todos os Estados-
Membros da CEDEAOQO, com vista a melhoria da qualidade da
administracao fiscal nos respetivos Estados. A sua visdo é
promover uma administragdo fiscal eficaz e eficiente nos
Estados-Membros da Africa Ocidental.



REsumMo

As empresas digitais continuam a crescer e a gerar receitas substanciais em jurisdicoes de
mercado sem manter uma presenga fisica. Baseiam-se principalmente em ativos intangiveis,
dados de utilizadores e envolvimento dos utilizadores. As regras fiscais internacionais nao
acompanharam estes desenvolvimentos, deixando muitas jurisdicdes incapazes de tributar
eficazmente a atividade econdmica digital. Em resposta, os paises introduziram medidas
nacionais, tais como os Impostos sobre Servigos Digitais (DST), as taxas de equalizagéo e
os impostos sobre a Presenga Econdmica Significativa (SEP), continuando simultaneamente
a envolver-se em esforgcos multilaterais. Este artigo examina a forma como os paises
implementaram tais medidas. O estudo aplica estudos de caso estruturados da Colédmbia,
india, Quénia, Nepal, Nigéria e Tanzénia. Analisa os quadros juridicos, as praticas
administrativas e os resultados em termos de receitas dos paises, identificando
simultaneamente caracteristicas comuns e diferengas fundamentais nas abordagens de
implementacao. O artigo explora os fundamentos conceptuais e as justificagbes tedricas para
tributar as receitas digitais na fonte, destacando as limitagcées das atuais regras de reparti¢cao
de lucros que ignoram o papel do mercado. Com base nas experiéncias destes paises, 0
estudo desenvolve um quadro de aprendizagem entre pares assente nas melhores praticas
emergentes, reconhecendo simultaneamente os desafios da implementagcdo. O estudo
propde, em seguida, vias para a harmonizagdo das medidas fiscais digitais e delineia
elementos essenciais de concecdo para informar o desenvolvimento do protocolo preliminar
sobre a tributagéo de servigos transfronteiricos (que inclui servigos digitais) ao abrigo da
Convencao-Quadro das Nacdes Unidas sobre Cooperacao Fiscal Internacional.
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PREFACIO

Os avancos na tecnologia e na
digitalizagéo levaram ao
desenvolvimento de novos
modelos de negdcio e alteraram
a forma como as empresas
operam a um ritmo acelerado. A
economia digital global
representa agora
aproximadamente 15% do PIB
mundial, avaliada em cerca de
16 bilides de ddlares
americanos’ . O Relatorio sobre
. a Economia Digital 2024 da
. UNCTAD estima que as vendas

: . - de comeércio eletronico por parte
das empresas aumentaram de 17 bilides de dblares americanos em 2016 para 27 bilides de
délares americanos em 2022 em 43 paises, embora a maioria destas fossem vendas internas.
As regras fiscais internacionais ndo acompanharam a rapida digitalizagdo dos modelos de
negocio, criando lacunas na tributacdo. As empresas digitais podem gerar lucros num pais
sem presenga fisica, o que lhes permite evitar o pagamento de impostos nos locais onde os
lucros sao gerados. Isto priva os governos de receitas muito necessarias provenientes de um
dos setores de mais rapido crescimento da economia global.

Na auséncia de um consenso global, muitos paises introduziram medidas unilaterais para
tributar a economia digital. Para apoiar este processo, o South Centre colaborou com
responsaveis fiscais e especialistas para examinar as medidas adotadas em paises
selecionados, incluindo alguns que s&o Estados-Membros do South Centre, a fim de
documentar as suas praticas administrativas e os desafios encontrados. O documento
apresenta ligdes aprendidas e identifica as melhores praticas, fornecendo insights aos paises
que procuram implementar ou que ja estdo a implementar medidas unilaterais. Também
fornece contributos para as negociagbes multilaterais em curso no dmbito da Convengéao-
Quadro das Nagdes Unidas sobre Cooperacao Fiscal Internacional relativa a tributagdo da
economia digital.

Temos o prazer de co-publicar este documento com 0s nossos parceiros do Férum da
Administragéo Fiscal da Africa Ocidental (WATAF). O documento é recomendado a decisores
politicos, administradores fiscais e académicos como um recurso oportuno para a tributacao
eficaz da economia digital e para informar os esforgcos no sentido de construir um acordo
global sobre o mesmo.

Dr. Carlos Correa
Diretor Executivo, South Centre

T Autoridade Internacional de Centros de Dados (IDCA), Relatério sobre a Economia Digital Global 2025.
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PREFACIO

Escrever um prefacio pode ser um desafio, mas este
em particular foi feito com grande entusiasmo, pois o
documento de investigagao oferece insights valiosos
e vale a pena ser lido.

O rapido crescimento da economia digital criou
desafios significativos para as autoridades fiscais em
todo o mundo. Este estudo oportuno responde a
necessidade de uma tributagao eficaz das transagoes
econdmicas digitais, particularmente em economias
com capacidade técnica limitada, fraca vontade
politca e infraestruturas de dados fiscais
inadequadas.

Esta publicacdo oferece um guia pratico para a
administracdo de impostos sobre transacgdes digitais,
fornecendo uma descrig¢ao clara e uma ferramenta de
orientacdo para os aspetos complexos da tributagao
de transagdes economicas digitais. A equipa diversificada de autores traz perspetivas
equilibradas, apoiando iniciativas de reforma fiscal transfronteirica que podem ajudar a
mobilizar receitas internas em economias de baixo rendimento.

Com insights de contextos econdmicos de grande e pequena dimensao em trés continentes,
este estudo preenche lacunas praticas na tributagdo da economia digital, abordando os
desafios dos DSTs e do SEP. Contribui para a arquitetura fiscal internacional, oferecendo
uma perspetiva que pode informar a Convencado-Quadro das Nagbes Unidas sobre
Cooperacgao Fiscal Internacional. Este trabalho molda a governacao fiscal global com os
interesses dos paises em desenvolvimento no seu cerne.

Este relatério apresenta uma exposicao clara da justificacdo para a concecgao de sistemas
fiscais adequados as necessidades das empresas digitais. E Gtil para fins académicos,
politicos e praticos, surgindo num momento critico em que a mobilizagao de recursos internos
€ crucial face a incerteza da ajuda, a volatilidade do comércio e as tensbes geopoliticas.

Os Estados-Membros do South Centre e do Férum de Administracdo Fiscal da Africa
Ocidental, bem como outras economias em desenvolvimento, considerardo este trabalho
relevante e adaptavel na sua busca por tributar eficazmente a economia digital. Oferece
melhores praticas comprovadas, insights praticos e sugestdes para navegar pelas
complexidades da tributagao digital.

Sr. Jules Tapsoba
Secretario Executivo, Forum de Administracao Fiscal da Africa Ocidental
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INTRODUGAO

Contexto

A rapida expansao da economia digital tem colocado desafios significativos aos sistemas
fiscais tradicionais, especialmente no que diz respeito a tributacdo de empresas
multinacionais altamente digitalizadas que operam além-fronteiras. Os impostos sobre
servicos digitais (DST), a taxa de equalizagao e a ampliacao da definicao de estabelecimento
estavel para incluir a presencga digital surgiram como solu¢des inovadoras para tributar a
economia digital. Com a improvavel implementagao do Montante A, a solugao da Organizagao
para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) para tributar a economia digital,
€ provavel que muitos paises implementem DSTs, juntando-se a uma longa lista de paises
como o Quénia, a Tanzania, o Uganda, a Tunisia, a india, o Canad3, a Franca e o Reino
Unido, que introduziram ou ja estdo a implementar DSTs (Enache, 2024; Andersen, 2024) .
Outros paises, incluindo a Nigéria, o Zimbabue, a Colémbia e a india, implementaram o
imposto sobre a Presenga Econdmica Significativa (SEP). Curiosamente, alguns paises como
a india e o Quénia introduziram, respetivamente, a Taxa de Equalizacdo e o DST na sua
legislagao e, posteriormente, abandonaram-nos em favor do imposto SEP.

As experiéncias praticas dos paises que implementam DSTs e impostos SEP nao foram
devidamente documentadas, deixando uma lacuna critica em termos de insights acionaveis
para outros paises. Este artigo de investigagado procura colmatar essa lacuna, examinando a
implementacdo de DSTs e medidas semelhantes em varios paises em desenvolvimento e
fornecendo um quadro de aprendizagem entre pares para outros paises em desenvolvimento
que pretendam adotar tais medidas. Além disso, esta investigagcao surge num momento critico
em que as negociag¢des da Convengao-Quadro das Nagdes Unidas sobre Cooperacgao Fiscal
Internacional (doravante designada por «Convencao-Quadro» ou «UNFCITC») e dos seus
primeiros protocolos estdo em curso, com os textos finais previstos para julho de 2027
(Comité Intergovernamental de Negociacdo sobre a UNFCITC, 2025) . A medida que os
paises procuram uma solucao global para enfrentar os desafios da tributacido da economia
digital no &mbito da Convencao-Quadro, a investigacéo fornece informagdes valiosas sobre
a harmonizacao e a normalizagdo dos impostos sobre servigos digitais (DST) e dos impostos
sobre servicos eletronicos (SEP), e apresenta conclusdes importantes para um dos primeiros
protocolos da UNFCITC sobre a tributacao de servigos transfronteiricos numa economia cada
vez mais digitalizada e globalizada.

Objetivo

O objetivo do trabalho de investigagao é explorar a forma como os paises implementaram os
DSTs e medidas semelhantes para a tributagdo da economia digital, incluindo o quadro
juridico, o processo de administragdo fiscal, o impacto econémico, os desafios e as licdes
aprendidas. Ao fazé-lo, visa desenvolver um quadro de aprendizagem entre pares para outros
paises que estejam a considerar a implementacao de tais medidas, e fornece insights sobre
a harmonizagdo e normalizagao dos DSTs existentes e medidas semelhantes, bem como
contributos para o protocolo sobre a tributacdo de servicos digitais transfronteirigos.

Os paises objeto de estudo sdo a Colémbia, a india, o Quénia, o Nepal, a Nigéria e a
Tanzania.



2 Artigos de investigacéo

Abordagem de investigagcao

Este estudo adota uma abordagem de investigacdo qualitativa comparativa, combinando
analise juridica e politica com estudos de caso estruturados para explorar como determinados
paises em desenvolvimento responderam aos desafios fiscais da economia digital. O estudo
analisa textos juridicos, diretrizes administrativas, documentos politicos, dados fiscais
disponiveis, avaliagbes de impacto e literatura relevante para avaliar a concegéo,
implementacao e resultados das medidas fiscais digitais nacionais. Os estudos de caso por
pais foram da autoria de funcionarios da administracao fiscal e especialistas em fiscalidade,
com conhecimento em primeira méao do e o juridico e dos processos administrativos. O seu
contributo garante que os estudos de caso refletem uma analise especifica do contexto e que
as conclusdes sao relevantes na pratica. Todos os colaboradores seguiram um quadro
analitico comum e um esbogo tematico, conforme descrito abaixo, para garantir a
consisténcia e a comparabilidade entre os casos:

1. Contexto: Visao geral do contexto nacional, dimensao da economia digital e motivos para
a introdugdo do imposto sobre servigos digitais (DST) ou do imposto sobre as vendas
eletronicas (SEP).

2. Quadro juridico: Descrigdo da base juridica da medida fiscal, incluindo se foi promulgada
como legislacdo autonoma ou integrada no cédigo do imposto sobre o rendimento; &mbito
dos servigos tributaveis; e taxas de imposto aplicaveis.

3. Administracao fiscal: Analise do roteiro de implementacdo e do quadro institucional,
incluindo o departamento responsavel, o numero de funcionarios, os programas de
capacitagao ou formagao e o sistema digital utilizado.

4. Registo e Conformidade: Analise do processo de registo, mecanismos de cobranga e
monitorizacdo da conformidade, incluindo a apresentacido de declaragcbes fiscais,
auditorias fiscais, resolucao de litigios e procedimentos de execucéo.

5. Resultados e Avaliagao: Resumo dos resultados da implementagéao, incluindo o numero
de entidades registadas, receitas cobradas, niveis de conformidade e quaisquer impactos
econdémicos documentados.

6. Desafios, fatores de sucesso e licoes aprendidas: Identificacdo dos desafios de
implementacao, melhores praticas e areas a melhorar.

Os colaboradores do South Centre trabalharam nos capitulos de revisao da literatura e
conclusdes, fornecendo uma base conceptual mais ampla e sintetizando experiéncias
transnacionais para fundamentar recomendacdes sobre reformas politicas destinadas a
melhorar e alinhar as regras fiscais digitais a nivel nacional e multilateral.

Organizag¢ao do documento

O segundo capitulo apresenta uma revisdo da literatura e das tendéncias emergentes na
tributagcdo da economia digital. Fornece bases conceptuais e justificagdo tedrica para a
tributacdo de prestadores de servigos digitais em jurisdicdes de mercado e uma visédo geral
das abordagens nacionais e multilaterais a tributagcdo da economia digital. Os capitulos
subsequentes, que constituem o nucleo do documento, consistem em estudos de caso dos
seis paises: Colédmbia, india, Quénia, Nepal, Nigéria e Tanzania. Para os estudos de caso de
cada pais, o documento discute os seguintes aspetos tematicos-chave: Contexto, quadro
juridico, administragéao fiscal, incluindo registo e conformidade, resultados da implementagao,
e desafios, sucessos e licdes aprendidas.

O capitulo de conclusdo apresenta uma analise comparativa de como estes seis paises
implementaram medidas fiscais digitais. Apresenta praticas transversais, desafios e ligdes
para identificar as melhores praticas emergentes. Com base na analise comparativa, o
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capitulo propbe elementos-chave para a harmonizacéo e simplificacdo das politicas fiscais
digitais. Oferece também sugestdes sobre caracteristicas de concecado que poderiam fazer
parte do protocolo da UNFCITC sobre a tributacdo de servicos transfronteiricos numa
economia altamente digitalizada.



4 Artigos de investigagdo

REVISAO DA LITERATURA E TENDENCIAS EMERGENTES

Nao é o habitual

A economia digital registou um crescimento notavel nas ultimas décadas, uma tendéncia que
se prevé que cresca exponencialmente nos proximos anos. Estima-se que a dimensao da
economia digital varie entre 4,5% e 15,5% do produto interno bruto (PIB) global, dependendo
de se adotar uma definicao restrita ou ampla (UNCTAD, 2019, p. 48,69) . A rapida expansao
dos negécios digitais e dos servigos impulsionados pela tecnologia transformou
fundamentalmente as operagbdes comerciais globais. A pandemia da COVID-19 acelerou esta
transicao digital, provando que as empresas podem prosperar num mundo totalmente digital.
Enquanto as empresas tradicionais enfrentavam dificuldades com os confinamentos e as
perturbagdes na cadeia de abastecimento, os gigantes digitais registaram um crescimento
recorde, a medida que as pessoas recorriam aos servicos online mais do que nunca,
demonstrando a capacidade dos negécios digitais de operar além-fronteiras com uma
presenca fisica minima (Banco Mundial,2024 , p. 11) .

O crescimento das empresas digitais, incluindo plataformas de comércio eletrénico, servigos
de streaming, mercados online e plataformas de pagamentos digitais, indica uma mudanca
economica das transagbes fisicas para as digitais. O mundo do comércio eletronico &
dominado por alguns gigantes digitais; o Relatério sobre a Economia Digital de 2024 da
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Comércio e Desenvolvimento (UNCTAD) indica que 6
plataformas representam cerca de 80% do valor bruto da mercadoria (UNCTAD, 2024, p.
147) . Esses gigantes também gastam quantias substanciais em atividades de lobby junto
dos governos (UNCTAD, 2019, pp. 88-89).

Os avancgos tecnolégicos, a remocao de barreiras comerciais e os controlos financeiros
revolucionaram a forma como as empresas operam além-fronteiras. Hoje em dia, as
empresas podem funcionar sem uma presenca fisica e realizar transagdes transfronteiricas a
partir de praticamente qualquer lugar do mundo. O que antes parecia abstrato, como gerir
uma empresa multinacional remotamente, tornou-se uma realidade comum. Os
consumidores podem encomendar produtos de todo o mundo e recebé-los a sua porta com
apenas alguns toques nos seus smartphones. Cada vez mais individuos e empresas prestam
servigos remotamente.

A revolucao digital criou oportunidades incriveis para as empresas, mas também expbs
grandes falhas na forma como estas sao tributadas. Hoje, as empresas mais valiosas do
mundo nao dependem de fabricas fisicas ou de imoveis, mas geram riqueza através de bens
intangiveis que podem estar localizados numa jurisdicdo com baixa tributacdo, longe de onde
o valor é criado (Bauer et al., 2019) . No entanto, os sistemas fiscais permanecem presos ao
passado, concebidos para um mundo em que as empresas precisavam de uma presenca
fisica para operar. Os principios fiscais convencionais, geralmente baseados na presenca
fisica e em estabelecimentos permanentes, ja ndo sdo adequados para captar a criacdo de
valor na era digital (Moreno & Brauner, 2019) , obrigando os paises a encontrar solugbes para
tributar a economia digital. Neste capitulo, os autores exploram os fundamentos
conceptuais da tributagdo da economia digital, as justificagoes teéricas e as solugoes
emergentes a nivel nacional e global.

A urgéncia de reformular o atual sistema fiscal

A medida que as empresas digitais expandem o seu alcance sem necessitarem de fabricas,
escritorios ou funcionarios locais, os governos tém dificuldade em cobrar a sua quota-parte
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justa de impostos. Ariyibi et al.(2024) identificam trés desafios-chave na tributagdo dos
negocios digitais, que sao: a definicdo tradicional de estabelecimento permanente, a
avaliagdo do valor criado pelos negdcios digitais e a determinagéo da(s) jurisdicdo(oes)
responsavel(is) pela tributagdo da transacgao digital. Isto deve-se ao facto de os modelos
de negdcio digitais interagirem com utilizadores, prestadores de servigos e compradores em
varios paises ao mesmo tempo, com pouca presenca fisica, o que representa uma mudanca
fundamental em relagao aos modelos de negdcio tradicionais tal como os conhecemos (Kim,
2019; OCDE, 2018, p. 24) . Num exemplo hipotético, uma empresa sediada no pais A, com
propriedade intelectual registada no pais B, que oferece servigos de publicidade online a
empresas no pais C, recolhe dados de utilizadores do pais D e gera receitas de clientes no
pais E, pode acabar por ndo pagar impostos sobre o rendimento das pessoas coletivas em
nenhum desses locais, uma vez que nao possui escritorios fisicos, fabricas ou funcionarios
nesses paises. Ao abrigo das regras fiscais atuais, € como se a empresa nao existisse nesses
paises, apesar de lucrar com as suas economias.

O atual sistema fiscal tem conduzido a uma erosao significativa da base tributaria, uma vez
que as empresas digitais exploram lacunas nas regras fiscais existentes e acabam por pagar
poucos ou nenhuns impostos sobre os seus lucros (Aslam & Shah, 2021; Comisséo Europeia,
2017) . O relatorio de 2025 da Fair Tax Foundation sobre as «Silicon Six» — Alphabet,
Amazon, Apple, Meta, Microsoft e Netflix — revela praticas persistentes e em grande escala
de evasao fiscal (Fair Tax Foundation, 2025) . Ao longo da ultima década, estes seis gigantes
tecnoldgicos geraram 11 bilides de dolares em receitas globais e 2,5 bilides de dolares em
lucros, mas a sua taxa efetiva de imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas foi de
apenas 18,8%, muito abaixo da média global de 27%. Isto destaca a necessidade urgente de
medidas fiscais especificas na economia digital.

Do exposto, fica claro que os atuais sistemas fiscais devem ser reformulados para se
alinharem com as realidades da economia digital e dos modelos de negécio modernos. Esta
transformacgéo requer repensar os principios fundamentais da tributagdo para garantir que
todas as empresas contribuam com a sua quota-parte justa de impostos nas jurisdigdes onde
obtém valor e beneficios econémicos (Moreno & Brauner, 2019). Essa reformulagao deve
garantir regras justas de reparticdo de lucros, seguranca fiscal e reduzir os encargos de
conformidade para as empresas e 0s governos.

Fundamentos conceptuais para a tributagdo da economia digital

Antes de explorarmos as medidas para a tributagdo da economia digital, € importante discutir
a natureza das empresas digitais, com foco na forma como operam e nas suas principais
caracteristicas. O Relatério Final da A¢ao 1 da OCDE sobre os Desafios Fiscais da Economia
Digital discute os modelos de negécio da economia digital (OCDE,2015) ). O Artigo 12.°-B da
Convencao Fiscal Modelo das Nagdes Unidas (ONU) também fornece uma lista de Servigos
Digitais Automatizados e a sua descricdo detalhada nos Comentarios. Alguns dos modelos
de negdcio digitais discutidos nestes documentos sdo destacados abaixo:

O comércio eletrénico permite a venda e a compra de bens e servigos através da Internet
sem exigir qualquer presenca fisica. As plataformas de comércio eletronico permitem vendas
préprias, enquanto os mercados online permitem a participagao de vendedores terceiros. Os
mercados online, como a Amazon, atuam como intermediarios entre compradores e
vendedores. As transacdes de comércio eletronico podem ser de empresa para empresa
(B2B), de empresa para consumidor (B2C) ou de consumidor para consumidor (C2C). Estas
plataformas online podem gerar receitas provenientes de vendas prdprias, comissoes,
publicidade e servigos de dados.
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As empresas que prestam servigos de pagamento online, como o PayPal, facilitam o
processamento de pagamentos transfronteiricos, a conversao de moedas e as carteiras
digitais. Estes servicos constituem uma parte central das transagdes digitais e s&o
frequentemente prestados a distancia. Cobram comissdes de transacdo pelos servigos
financeiros prestados.

Algumas empresas que dependem da publicidade online e da monetizagdo de dados,
como a Google e a Meta, obtém rendimentos significativos ao tirar partido dos dados dos
utilizadores e da participagao destes. A interagao do utilizador € um fator-chave de valor para
estes modelos de negécio. Os anunciantes podem pagar pelos servigos com base no nimero
de vezes que o anuncio é visualizado ou com base na ac¢ao dos visualizadores. O modelo de
negocio utiliza dados agregados dos utilizadores para fornecer publicidade altamente
direcionada e os anunciantes pagam frequentemente com base em métricas de envolvimento
do utilizador, tais como impressoes (visualizagdes) ou agdes realizadas (cliques, conversoes).

Os modelos de computagao em nuvem oferecem acesso remoto, por assinatura, a software
e armazenamento de dados. Os fornecedores de servigos de conteudos digitais
disponibilizam conteudos como musica, eBooks e videos digitalmente a utilizadores em todo
o mundo. Estes servigos sao prestados além-fronteiras sem estabelecer uma presencga local.

As plataformas de intermediagao digital, como a Airbnb e a Uber, facilitam a prestagao de
servigos sem possuirem os ativos subjacentes nem empregarem a mao de obra envolvida. O
seu valor reside na ligagao entre os utilizadores.

As plataformas de redes sociais, incluindo as plataformas de redes profissionais,
dependem do conteldo gerado pelos utilizadores e do seu envolvimento. Estas plataformas
beneficiam dos efeitos de rede e o seu valor aumenta com cada novo utilizador.

Todos os modelos de negécio acima referidos partilham caracteristicas distintas que
desafiam os principios fiscais tradicionais. Algumas destas caracteristicas-chave dos
negocios digitais, tal como apresentadas no Relatério Final da A¢ao 1 da OCDE e no relatério
«Tax Challenges Arising from Digitalisation — Interim Report 2018» (OCDE,2015; 2018) , sao
as seguintes:

e Alcancam «escala sem massa». Operam a escala global com presenca fisica minima
ou nula.

o Dependéncia de ativos intangiveis, que sao altamente moveis.

e Dependéncia de dados e da participacéo dos utilizadores.

o Modelos de plataformas multilaterais que facilitam as interagbes entre grupos
distintos de utilizadores localizados em diferentes jurisdigbes.

¢ Tendéncias para a formacado de monopdlios ou oligopdlios em alguns modelos de
negocio digitais devido a fortes efeitos de rede.

o Volatilidade em termos de inovagdes e perturbag¢des continuas nos mercados digitais
devido as baixas barreiras a entrada e ao rapido avango tecnoldgico.

Deficiéncias do sistema atual na tributagcao da economia digital

A natureza dos negdcios digitais torna o sistema fiscal convencional obsoleto. As regras
atuais sao deficientes no estabelecimento da ligagcao (nexo) com as jurisdi¢des de mercado
e na determinacdo do valor criado em cada jurisdicdo de mercado. Como j& indicado na
secgao anterior, as empresas digitais podem servir milhdes de clientes em diferentes
jurisdigdes com pouca ou nenhuma presenga fisica nessas jurisdicdes. Consequentemente,
os rendimentos associados a estas atividades nao sao tributados. O facto de as regras fiscais
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tradicionais nao definirem adequadamente o valor criado pelas empresas digitais através das
suas atividades nas diferentes jurisdicdes complica ainda mais a questéo. A criacao de valor
por modelos de negdcio digitais, por exemplo, através da recolha de dados de utilizadores,
do aproveitamento da participagao dos utilizadores e dos efeitos de rede, ndo se alinha com
os sistemas fiscais convencionais, levando a dificuldades no estabelecimento do valor gerado
para efeitos fiscais (Ariyibi et al., 2024; Moreno & Brauner, 2019; OCDE, 2018) . Sabe-se
também que as empresas multinacionais, incluindo as empresas digitais, transferem lucros
através de estratégias agressivas de planeamento fiscal para minimizar a sua
responsabilidade fiscal (OCDE,2015) . E necessario reforcar o apelo ao reforco das medidas
fiscais direcionadas para a economia digital.

Justificagoes tedricas

O impulso para a reforma da tributagao da economia digital € apoiado por um vasto conjunto
de argumentos e principios juridicos, econémicos e politicos, conforme discutido nesta
seccao.

Principio da criagao de valor e origem dos rendimentos

A abordagem da OCDE a tributagdo da economia digital centra-se na nogao de «criagao de
valor», que exige que os lucros sejam tributados onde o valor € criado nas transacgdes
transfronteiricas. A interpretacdo predominante da criagdo de valor coloca énfase em
atividades do lado da oferta, como a investigacao e desenvolvimento e a produgao, ignorando
fatores do lado do mercado, como a procura dos consumidores e a participacdo dos
utilizadores (Devereux & Vella, 2018; Singh, 2018) . Os autores argumentam que esta
interpretacao é economicamente falha, uma vez que o mercado desempenha um papel vital
na determinacéo das receitas de vendas e dos lucros. A sua analise mostra que a procura do
mercado, que é moldada por fatores como as preferéncias dos consumidores, a participagcao
dos utilizadores, a geracado de dados e o acesso ao mercado, contribui significativamente
para a geragao de rendimentos, mas esta contribuicdo é excluida da atual l6gica do nexo
fiscal.

A natureza dos negocios digitais permite-lhes gerar valor substancial nas jurisdicbes de
mercado através de mecanismos como a participacao dos utilizadores e os dados, bem como
efeitos de rede que sio orientados para o mercado. No entanto, o atual nexo fiscal ignora
estas importantes contribuicdes do mercado. Assim, o nexo deve ser alargado para incluir as
contribuicbes do mercado, garantindo assim que os paises de origem possam exercer
legitimamente direitos de tributacdo alinhados com as realidades da criagdo de valor na
economia digital. Hongler & Pistone(2015) propéem um novo conceito de estabelecimento
estavel (PE) baseado na «presenca digital», afirmando que a localizagdo de um envolvimento
significativo dos utilizadores digitais ou de fluxos de receitas deve ser adequada para efeitos
do nexo fiscal.

Principio do beneficio e lealdade econémica

O principio do beneficio € um principio de boa tributacdo que defende que os contribuintes
devem contribuir para as finangas do Estado na proporgao dos beneficios que recebem dos
bens e servigos publicos. As empresas digitais obtém beneficios substanciais da
infraestrutura da jurisdicdo de mercado, incluindo redes de telecomunicagdes, infraestrutura
da Internet e ambiente regulatério e econdmico, mesmo sem presenga fisica. Por
conseguinte, ao abrigo do principio do beneficio, devem contribuir financeiramente através
da tributacdo. Hongler & Pistone (2015) recorrem a tedricos pioneiros como Von Schanz e
Harding para reforgar a ideia de que a lealdade econdmica, definida como uma ligagao
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funcional entre um Estado e a atividade econdmica, proporciona uma base legitima para a
jurisdigao fiscal no contexto digital.

Promover a eficiéncia do mercado

Uma das caracteristicas da economia digital & a escalabilidade sem massa, tal como discutido
na secgao sobre Fundamentos conceptuais para a tributagdo da economia digital . 1sto deve-
se ao facto de muitos modelos de negécio digitais se caracterizarem por elevados custos
iniciais de instalagdo (por exemplo, custos de investigagdo e desenvolvimento de
plataformas), mas por custos marginais excepcionalmente baixos para replicar e distribuir
produtos ou servigos (por exemplo, para adicionar utilizadores a uma rede social ou servigo
de streaming), em comparagéo com as industrias tradicionais que lidam com bens e servigos
fisicos (Cui & Hashimzade, 2019) . Uma vez que uma empresa digital incorre nos custos
iniciais de instalagdo para desenvolver a propriedade intelectual, o custo de servir um
utilizador ou mercado adicional é insignificante em comparacéo com a receita gerada (Cui &
Hashimzade, 2019).

A economia digital, portanto, gera uma renda econémica significativa, mas grande parte dela
permanece isenta de impostos devido a regras fiscais desatualizadas. A renda econdémica
refere-se aos lucros excedentes obtidos pelas empresas além dos retornos normais
necessarios para a produgao e operagao. Ao contrario das empresas tradicionais, onde os
lucros estéo frequentemente ligados a ativos fisicos, as empresas digitais desfrutam de
margens de lucro elevadas com baixos custos marginais provenientes dos seus ativos
intangiveis. Além disso, as plataformas digitais beneficiam frequentemente de forma
significativa de economias de escala e de gama, permitindo-lhes servir uma base de
utilizadores global a partir de centros centralizados com um custo incremental por utilizador
relativamente minimo. A capacidade de expandir-se globalmente com custos adicionais
minimos gera lucros extraordinarios para estas empresas. Isto reforca o dominio das
empresas digitais, permitindo-lhes consolidar o poder de monopdélio, a0 mesmo tempo que
aumenta as desigualdades econdmicas e priva os governos das receitas fiscais necessarias
para financiar bens e servicos publicos.

Cui & Hashimzade (2019) argumentam que estas rendas sao frequentemente especificas de
cada local, uma vez que dependem do acesso aos mercados de consumo nhacionais, aos
sistemas juridicos, as infraestruturas publicas e ao envolvimento em redes em jurisdicbes
especificas, as quais ndo sao abrangidas pelas atuais regras fiscais internacionais. Se nao
forem tributadas, tais rendas contribuem para o aumento da desigualdade econdmica, a
erosdo das bases tributarias nacionais e a distorcdo da concorréncia. Isso cria condi¢cdes de
concorréncia desiguais, favorecendo as multinacionais digitais em detrimento das empresas
locais que cumprem as obrigacdes fiscais. A tributagdo das rendas econdmicas na economia
digital justifica-se, portanto, tanto por razbées de eficiéncia como de equidade (Cui &
Hashimzade, 2019) . E necessario tributar estas rendas econémicas para evitar distorcdes
de mercado e garantir uma concorréncia de mercado justa.

Principios de equidade e justica

As empresas digitais tém uma taxa de imposto efetiva baixa em comparacao com os modelos
de negdcio tradicionais, o que distorce a competitividade (Comissao Europeia, 2017; Fair Tax
Foundation, 2025) . Além disso, a tributagdo das empresas digitais agrava o problema
predominante do desequilibrio dos direitos de tributacdo entre os Estados de origem e de
residéncia (Dagan, 1999; Hearson, 2018; Feng et al., 2024) . A tributagao da economia digital
nivela o campo de agéo entre os modelos de negdcio digitais e tradicionais e protege os
direitos de tributagdo dos Estados de origem, promovendo assim a equidade e mantendo a
confianga publica no sistema fiscal.
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Combater a evasao e a elisao fiscais

As caracteristicas da economia digital, incluindo a dependéncia de dados e ativos intangiveis
altamente médveis e a auséncia de presenca fisica, aumentam as oportunidades de erosao
da base tributaria e transferéncia de lucros (BEPS) (OCDE,2015) . Um relatério da « indica
que as empresas digitais enfrentam uma taxa de imposto efetiva média de 9,5%, em
comparagao com 23,2% para as empresas multinacionais tradicionais, o que representa uma
reducao de 50% nos impostos em relagdo as empresas tradicionais que operam nos mesmos
mercados. A Fundacao Fair Tax (2025) estima que algumas das maiores empresas digitais
do mundo, incluindo a Google, a Amazon e o Facebook (Meta), tém taxas médias efetivas de
imposto mais baixas, de 18,8%, em comparagdo com a taxa de imposto global de 27%, devido
a um planeamento fiscal agressivo. A transferéncia de lucros por parte das multinacionais
custa aos paises 348 mil milhdes de dolares em receitas fiscais perdidas anualmente (Tax
Justice Network (TJN), 2024) . Estas baixas taxas efetivas de imposto para as empresas
digitais justificam o apelo a medidas fiscais especificas que visem as atividades digitais ou a
revisao das regras fiscais internacionais para contrariar os riscos acrescidos de BEPS e
proteger as bases tributarias das jurisdicdes de mercado.

Solugbées emergentes

O problema da tributacdo da economia digital ndo escapou a atencao dos governos de todo
o mundo. Esta preocupacgao crescente levou os paises a procurar solugdes através de féruns
internacionais, nomeadamente a OCDE e a ONU. O Relatdrio Final da A¢ao 1 da OCDE de
2015 trouxe a questao para o primeiro plano (OCDE,2015) . O relatério identificou modelos
de negocio digitais e as suas principais caracteristicas, incluindo a dependéncia de ativos
intangiveis e dados de utilizadores, e como estas caracteristicas aumentam os riscos de
BEPS. O relatério de 2015 nao recomendou um curso de agdo especifico, mas delineou
abordagens potenciais que poderiam ser exploradas mais a fundo, langando assim as bases
para a Solugdo de Dois Pilares da OCDE/Grupo dos Vinte (G20) sobre a tributagdo da
economia digital e as medidas nacionais subsequentes. O relatério delineou trés solugdes
potenciais para enfrentar os desafios fiscais decorrentes da digitalizagao: redefinir as regras
de nexo para incluir a presencga econdmica significativa, introduzir um imposto retido na fonte
sobre transag¢des digitais e aplicar uma Taxa de Equalizagdo. O relatério destacou também a
importancia de melhorar as regras do imposto sobre o valor acrescentado (IVA) e do imposto
sobre bens e servigos (GST) para bens e servigos digitais, bem como da coordenagao
internacional.

A nova regra de nexo basear-se-ia na presenga econdémica significativa, o que implica a
existéncia de uma relagdo econdmica sustentada com uma jurisdicdo através de tecnologia
ou ferramentas automatizadas, sem exigir presencga fisica (OCDE,2015 , p. 107) . As regras
de localizagao para o novo nexo basear-se-iam: nas receitas ou vendas provenientes de uma
determinada jurisdicdo; em fatores de presenca digital que poderiam ser determinados pelo
nome de dominio local, pela plataforma digital local ou pela op¢ao de pagamento local; e em
fatores baseados nos utilizadores, determinados pelo numero de utilizadores ativos, pelo
numero de contratos online celebrados ou pelos dados de utilizadores recolhidos. Um pais
pode utilizar uma combinacdo das regras de localizagdo. Alguns paises tém utilizado
indicadores baseados no investimento ou nos ativos para complementar os fatores
digitais. O Relatério da A¢ao 1 do BEPS de 2015 reconheceu as dificuldades de atribuir lucros
a um estabelecimento com presenga econdmica significativa ao abrigo das regras existentes,
que se baseiam numa analise funcional ligada a presenca fisica. Para resolver esta limitagao,
o relatério propbs métodos alternativos de reparticao de lucros, incluindo a reparticao
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fracionaria® com base em chaves de reparticdo pré-determinadas (tais como vendas ou
utilizadores) e a utilizagao de uma féormula de lucro presumido.

A retencao na fonte (WHT) sobre pagamentos efetuados por residentes por bens e servigos
digitais foi outra opgao discutida no Relatério (OCDE,2015 , p. 113) . A WHT sobre o
pagamento bruto seria um imposto final ou funcionaria como um mecanismo de aplicagao da
tributagao com base no valor liquido ao abrigo do SEP, em que a WHT paga seria dedutivel
do imposto SEP. O imposto poderia ser retido e remetido por empresas residentes ou
intermediarios locais que processassem o0 pagamento. A terceira alternativa discutida no
relatério foi uma taxa de equalizagao destinada a nivelar o campo de agao entre fornecedores
nacionais e estrangeiros. Estas propostas inspiraram uma onda de medidas nacionais, tais
como a adocdo de uma taxa de equalizagdo na india, impostos SEP na Nigéria e na
Indonésia, e DSTs em Franga, Reino Unido, Espanha, Quénia, entre muitos outros paises
(Cebreiro-Gomez et al., 2022; Enache, 2024) .

Em fevereiro de 2019, a OCDE publicou um documento de consulta publica que delineava o
quadro do Pilar Um, posteriormente formalizado no acordo politico de 2021 sobre os Pilares
Um e Dois (OCDE,2021; 2019) ). E de salientar que o relatério de 2021 retirou algumas
propostas incluidas no relatério de 2015, tais como o imposto retido na fonte sobre transacdes
digitais e a «Equalisation Levy» (taxa de equalizagdo) proposta pelos paises em
desenvolvimento. Em vez disso, adotou uma versio restrita do conceito de SEP, com dmbito
e aplicabilidade limitados; o Montante A do Pilar Um, que abrange a tributagdo da economia
digital, reatribui apenas uma parte dos lucros de um pequeno numero das maiores € mais
lucrativas multinacionais as jurisdicbes de mercado, oferecendo beneficios limitados para a
maioria das economias em desenvolvimento.

Um estudo elaborado conjuntamente pelo South Centre, pelo Férum de Administragéo Fiscal
da Africa Ocidental (WATAF) e pelo Férum de Administragdo Fiscal Africana (ATAF) indica
que os paises em desenvolvimento obteriam maiores receitas com medidas nacionais como
os DSTs do que com o Montante A (Starkov & Jin, 2024) . O Montante A angariaria cerca de
6,9 mil milhées de euros para os Estados-Membros do South Centre, enquanto um DST de
3% poderia gerar entre 7,7 mil milhées e 11,8 mil milhdes de euros, dependendo da inclusédo
ou ndo de empresas hibridas de Servicos Digitais Automatizados (ADS). Os DST oferecem
um potencial de receitas maior e mais fiavel para as economias em desenvolvimento, em
comparagao com as reafectagdes limitadas propostas ao abrigo do Montante A.

A implementacdo do Montante A estagnou devido a falta de consenso global. A convengéo
multilateral para a implementacao do Montante A requer a ratificagao por, pelo menos, 30
jurisdi¢gdes que representem, no minimo, 60% das entidades-mae finais das multinacionais
que se prevé que sejam abrangidas (OCDE, 2023) . A probabilidade de atingir este limiar &
incerta, dada a falta de apoio dos Estados Unidos, onde se encontram a maioria das
multinacionais abrangidas. Por outro lado, as medidas nacionais ou unilaterais enfrentam
ameacas de retaliagcao por parte dos EUA, uma vez que estes as consideram direcionadas
contra as multinacionais norte-americanas. No entanto, isto ndo impediu os paises de
implementarem medidas nacionais para proteger a sua base tributaria. Os desafios da
implementacdo de medidas nacionais, tais como as incertezas para as empresas devido a
regras nacionais inconsistentes e o risco de dupla tributagcdo, continuam a exigir uma
abordagem multilateral coordenada.

3 A OCDE considerou a repartigdo fracionaria para atribuir lucros a uma presenga economica significativa, o que
implicaria a definigdo da base tributavel, chaves de reparticdo e a ponderagdo dessas chaves, mas observou
que esta abordagem constituiria um afastamento das normas internacionais atuais para a atribuigéo de lucros a
um EP (Paragrafo 7.6.2.2 da OCDE, Relatério Final da A¢édo 1, 2015, p. 112).
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Em 2021, o Comité Fiscal da ONU adotou o Artigo 12.°-B da Convengéo-Modelo da ONU
sobre Tributagao, introduzindo disposi¢cdes relativas a tributacdo dos ADS tanto numa base
bruta como numa base liquida. A base bruta introduz um imposto retido na fonte sobre os
pagamentos relativos aos ADS, enquanto a base liquida constitui uma abordagem alternativa
pela qual as empresas podem optar e que se baseia num lucro presumido. Estas duas
abordagens refletem algumas das propostas do Relatério da OCDE de 2015 sobre o Imposto
Retido na Fonte (WHT) e o Imposto sobre os Servigcos Eletrénicos (SEP). O Artigo 12.°-B do
Modelo da ONU, ja incluido em dois dos tratados fiscais da Tanzéania, da prioridade aos
direitos de tributagio das jurisdicdes de mercado e esta em sintonia com os interesses das
economias em desenvolvimento que acolhem grandes bases de utilizadores, mas que tém
dificuldade em tributar os lucros digitais ao abrigo das regras tradicionais de nexo. No entanto,
as suas regras de localizagdo da fonte de rendimento, que se baseiam na localizagdo do
pagador, sao fracas, uma vez que o pagamento pode ser redirecionado através de paises
terceiros e o pagamento local pode n&o conseguir captar o valor das interagdes baseadas
nos utilizadores.

Mais recentemente, as negociagdes para a FCITC da ONU e os seus primeiros protocolos,
um dos quais é a Tributacdo de Servicos Transfronteiricos numa Economia Altamente
Digitalizada, proporcionaram um novo caminho potencial para encontrar uma solugao global.
Este desenvolvimento reflete ndo sé uma alternativa técnica, mas também uma frustragao
crescente com o progresso estagnado no ambito do processo liderado pela OCDE. Os
desenvolvimentos unilaterais e internacionais sao discutidos mais adiante.

Solugbes unilaterais

Muitos paises introduziram DSTs, impostos de equalizagao, impostos SEP e impostos retidos
na fonte. Outras medidas fiscais incluem impostos sobre o consumo, como o IVA e o GST.

Os DST sao cobrados sobre as receitas brutas derivadas de servigos digitais prestados no
pais, a uma taxa que varia entre 1,5% e 7% nos diferentes paises (Enache, 2024) . Os
servicos digitais comuns abrangidos incluem receitas de plataformas de comércio eletrénico,
mercados online, servicos de publicidade online, venda de dados de utilizadores e
plataformas de intermediac&o. A receita € normalmente calculada com base na localizacao
dos utilizadores que interagem com o servico ou efetuam o pagamento. Embora ainda
relativamente novos, os DST continuam a gerar fluxos de receita significativos e crescentes
para os paises que os implementam. A taxa de equalizagédo é equivalente aos DST em
termos praticos, uma vez que também ¢é aplicada a uma taxa fixa sobre a receita bruta de
prestadores de servigos digitais ndo residentes. E exclusiva da india.

A investigagdo demonstra que, para muitos paises em desenvolvimento, os DSTs sao
suscetiveis de gerar receitas mais substanciais e previsiveis do que as alocacdes limitadas
ao abrigo do Montante A do Pilar Um da OCDE. Um DST de 3% poderia gerar entre 7,7 mil
milhdes e 11,8 mil milhdes de euros, dependendo de as empresas ADS hibridas serem
incluidas no ambito do DST, em comparagao com 6,9 mil milhdes do Montante A na receita
fiscal total para todos os 55 Estados-Membros do South Centre (Starkov & Jin, 2024) .

As regras do SEP redefinem o limiar para a criagdo de um nexo tributavel de modo a incluir
fatores para além da presenca fisica, visando especificamente os modelos de negdcio
digitais. Estas regras criam um estabelecimento estavel digital, para além do estabelecimento
estavel tradicional que se baseia na presenca fisica . O nexo pode ser desencadeado com
base na ultrapassagem de limiares de receitas provenientes de transagdes digitais no pais,
na utilizagdo de um dominio ou plataforma local, no pagamento local, na interagdo com um
numero significativo de utilizadores ou na celebragao de tipos especificos de contratos
digitais, entre outras formas de interagdes digitais. Os lucros de um SEP séo tributados as
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taxas do imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas. Os lucros sdo normalmente
determinados utilizando uma abordagem de lucro presumido na maioria das jurisdigbes de
implementacgéo.

A retencao na fonte (WHT) sobre servigos digitais também é comum. Trata-se de um
imposto, normalmente retido pelo pagador, sobre os pagamentos brutos efetuados por um
residente a um prestador néo residente de servigos digitais. Pode ser um imposto definitivo
ou pode ser deduzido de futuras obrigacdes fiscais sobre os lucros das empresas. E comum
nas transacoes B2B e pode apresentar desafios nas transagbes B2C, uma vez que o0s
consumidores individuais ndo estdo normalmente preparados para reter impostos sobre as
suas compras. A linha diviséria entre o WHT e os DSTs nem sempre é clara, embora seja
importante notar que ambos se aplicam a receitas e ndo a lucros. Por isso, € util identificar
algumas diferengas fundamentais. Enquanto o DST pode ser distinto do sistema de imposto
sobre o rendimento, o WHT faz parte dos impostos sobre o rendimento e aplica-se a um vasto
conjunto de pagamentos a nao residentes, incluindo dividendos, juros e royalties. O WHT &
retido na fonte pelo pagador, ao contrario do DST, que é normalmente remetido pelo
prestador de servigos ndo residente na maioria dos casos. Um WHT estara normalmente
disponivel para crédito fiscal estrangeiro.

Um relatério do Banco Mundial de 2021 sobre o Imposto sobre Servigos Digitais confirmou
gue cada vez mais paises continuam a adotar medidas unilaterais para tributar a economia
digital (Cebreiro-Gomez et al., 2022) . Um relatério publicado pela Tax Foundation em abril
de 2024 indicou que 18 paises tinham implementado DSTs (Enache, 2024) . Um relatério
mais recente da KPMG, divulgado em abril de 2025, indica que 35 paises promulgaram
legislagao para introduzir alguma forma de impostos diretos para a economia digital, ou seja,
DSTs, impostos SEP e WHT (KPMG, 2025) . Segue-se uma amostra de paises que
implementaram impostos diretos:

e Franca (2019): Introduziu um DST de 3% sobre as receitas provenientes da
publicidade digital e das plataformas.

e Reino Unido (2020): Aplicou um DST de 2% sobre motores de busca, redes sociais e
mercados online.

e india (2016): Imposto de equalizagdo de 6% sobre a publicidade em 2016. Foi
alargado para abranger o fornecimento e os servigos de comércio eletrénico em 2020,
a uma taxa de 2%. Introduziu regras SEP na legislagao nacional, com entrada em
vigor em 2022.

e Turquia: Implementou um DST de 7,5% sobre a receita bruta derivada de servigos
digitais em margo de 2020.

o Nigéria: Implementou o imposto SEP em 2020.

e Indonésia: Implementou o SEP em 2020. No entanto, os regulamentos de
implementagdo ainda nao foram promulgados, aguardando-se uma solugdo global* .

e Quénia: Implementou o DST em 2019. Introduziu o SEP em dezembro de 2024.
Colémbia: Implementou o imposto SEP em 2022.

¢ Nepal: Implementou o DST em 2022, com uma taxa de 2% sobre os prestadores de
servigos digitais.

e Tanzania: Implementou o DST em 2022, com uma taxa de 2% sobre os prestadores
de servigos digitais.

e Canada: DST em 2024 sobre mercados online, redes sociais, publicidade online e
dados de utilizadores.

4 O Ministro das Finangas da Indonésia anunciou que o pais ndo iria avangar com impostos sobre servigos
digitais quase imediatamente apds os EUA o terem mencionado no relatério da Secgédo 301 em 2020 como um
dos paises cujos DST estavam a ser investigados - Reuters (16 de junho de 2020):
https://www.reuters.com/article/technology/indonesia-says-us-not-investigating-vat-on-digital-services-
idUSKBN23N15Y/.



https://www.reuters.com/article/technology/indonesia-says-us-not-investigating-vat-on-digital-services-idUSKBN23N15Y/
https://www.reuters.com/article/technology/indonesia-says-us-not-investigating-vat-on-digital-services-idUSKBN23N15Y/

A tributagdo da economia digital na pratica 13

O Plano de Trabalho da Comissdo Europeia para 2021 incluia uma proposta de imposto
digital para garantir uma tributacao justa (UE, 2020) . O trabalho sobre esta proposta foi, no
entanto, suspenso para dar lugar a negociagdo da Solugdo do Primeiro Pilar da OCDE. A
Comissao nao retomou o trabalho legislativo ativo sobre o assunto, enquanto se aguarda o
resultado das negociagdes fiscais globais. A Comissao tinha apresentado anteriormente uma
proposta para introduzir um imposto sobre os servigos digitais (DST) de 3% em margo de
2018, que nao obteve o apoio dos membros. Apesar disso, cerca de 11 Estados-Membros da
Uni&do Europeia (UE) ja tinham introduzido os seus proprios DST até abril de 2024 (Enache,
2024) , e muitos outros, como a Republica Checa e a Bélgica, apresentaram propostas para
fazer o mesmo. A 31 de janeiro de 2025, a Bélgica reafirmou que iria introduzir um imposto
sobre os servigos digitais até 2027, caso nao fosse alcangado um acordo a nivel da UE ou
internacional (KPMG, 2025) .

O aumento das medidas nacionais para tributar a economia digital reflete a urgéncia de
proteger as bases tributarias nacionais. Os paises implementaram DSTs e o imposto SEP
sob diversas formas, visando diferentes tipos de atividade digital, incluindo publicidade online,
plataformas digitais e dados de utilizadores, frequentemente com limiares, taxas e obrigagbes
de conformidade distintos. Esta abordagem fragmentada corre o risco de impor custos de
conformidade significativos as empresas digitais que operam além-fronteiras e pode conduzir
a dupla tributagdo nos casos em que nao estejam disponiveis créditos fiscais ou isencdes ao
abrigo de tratados. Embora as medidas nacionais oferecam uma solucéo provisoéria pratica,
existe a necessidade de regras internacionais coordenadas na tributagdo da economia digital.

Impostos sobre o consumo

Um numero crescente de jurisdigdes introduziu impostos sobre o consumo, como o IVA e o
GST, sobre bens e servigos digitais para combater a erosdo da base tributaria resultante de
transacdes digitais transfronteiricas. Em abril de 2025, 113 paises tinham implementado
regimes de impostos indiretos sobre vendas digitais transfronteiricas (KPMG, 2025) . Estes
impostos garantem que os bens e servigos digitais sejam tributados no local onde ocorre o
consumo, para nivelar o campo de acao entre fornecedores nacionais e estrangeiros.

Os impostos sobre 0 consumo nao sao impostos sobre o rendimento. Sdo, em ultima analise,
suportados pelos consumidores e nao abordam as questdes centrais do nexo, da
transferéncia de lucros ou da erosdo da base tributaria associadas as empresas
multinacionais digitais. Embora os impostos sobre o consumo garantam a tributac&o no local
de consumo, nao foram concebidos para captar o rendimento empresarial gerado nas
jurisdicdes de mercado pelas empresas digitais. Tal como as empresas estado sujeitas ao
imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas sobre os lucros e o IVA é cobrado sobre
a venda dos seus bens e servicos, um sistema fiscal abrangente pode e deve apoiar a
coexisténcia de impostos sobre o rendimento e de impostos sobre o consumo. Medidas
baseadas no rendimento, tais como os DST, os impostos SEP e o WHT, abordam a atribuicao
de direitos de tributagdo sobre os lucros das empresas, enquanto os impostos sobre o
consumo visam as despesas dos utilizadores finais.

Consideragdoes sobre as medidas nacionais de tributacao da economia digital

Apesar da crescente adogdo de medidas nacionais para a tributagdo da economia digital,
estas apresentam uma série de questdes técnicas, juridicas e econdémicas que os paises
devem ter em conta antes da sua implementagdo. As principais questdes sdo apresentadas
a seguir:
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Desafios praticos e administrativos

Os paises que implementam a tributacao digital precisam de fazer consideragdes praticas e
administrativas, particularmente na definicao do &mbito de aplicagao e na aplicacao de regras
a entidades nao residentes. Os paises devem considerar cuidadosamente o ambito dos
servicos digitais sujeitos a tributagado, o que pode ser complicado pela diversidade de modelos
de negdcio na economia digital. O &mbito pode abranger uma vasta gama de atividades
definidas pela origem das receitas, pela utilizagdo de plataformas e intermediarios locais, pela
presenca digital ou pelas interagbes dos utilizadores. Os paises utilizam uma combinagao
destes fatores para definir as regras de localizagao da fonte de rendimento. Para aperfeigoar
estas regras, algumas jurisdicdbes adotam limiares minimos de receitas para excluir os
operadores de menor dimens&o e centrar a aplicagdo da lei nas grandes multinacionais. Por
exemplo, o DST da Francga visa empresas com receitas globais superiores a 750 milhdes de
euros e receitas francesas « » que excedam 25 milhdes de euros (Enache, 2024) . A
Equalisation Levy da india aplicava-se apenas a néo residentes com transagdes digitais com
pagamentos superiores a 0,1 milhdes de INR (1.500 USD), ou com solicitagdo comercial
sistematica ou interagdo com mais de 300.000 utilizadores indianos num ano.

Os paises podem enfrentar desafios no rastreio da atividade digital de empresas
multinacionais e, por vezes, dependem apenas da autodeclaragao. Pode ser dificil determinar
a localizagao dos utilizadores para efeitos de tributagao, especialmente quando os servigos
sao prestados através de plataformas de terceiros ou interfaces anénimas.

Os paises enfrentam também desafios de aplicagao, uma vez que os impostos digitais visam
prestadores de servicos digitais ndo residentes que podem nao ter uma presenca fisica local.
A verificacdo das declaragdes fiscais e a aplicacdo de medidas fiscais tornam-se uma tarefa
dificil para paises com capacidade administrativa limitada ou sem acesso a informagodes
detalhadas sobre as operacgbes globais das empresas digitais. As autoridades fiscais tém
dificuldade em avaliar a obrigacao fiscal ou em fazer cumprir a cobranga sem mecanismos
eficazes de partilha de informagdes no ambito da cooperagao internacional.

Estrutura econémica e incidéncia fiscal

Os impostos sobre servigos digitais (DST) sdo cobrados sobre as receitas brutas, sem ter em
conta os custos incorridos pelos prestadores de servigos. Os criticos argumentam que isto
conduz a uma tributacdo excessiva em modelos de negdécio de margens reduzidas e que
tributar as receitas em vez dos lucros pode distorcer os resultados, uma vez que ndo tem em
conta as variagbes nas estruturas de custos entre os diferentes modelos de negdcio digitais
(Enache, 2024) . No entanto, esta critica ndo € universalmente aceite: em muitos casos, os
servicos digitais tém custos marginais baixos, o que significa que a receita gerada pode
aproximar-se bastante do lucro. Como observam Cui & Hashimzade (2019) , estes servigos
dependem frequentemente de tecnologia escalavel com elevados custos de desenvolvimento
inicial, mas despesas operacionais correntes minimas. Nesses contextos, tributar a receita
bruta pode nao divergir significativamente de tributar o lucro liquido. Além disso, a maioria
dos paises adotou taxas modestas de DST para mitigar encargos excessivos.

Os impostos sobre o lucro presumido (SEP) também tém sido contestados com base no
mesmo argumento, porque, na maioria dos casos, o lucro é considerado como uma
percentagem da receita bruta, tendo assim o efeito de um imposto sobre uma percentagem
da receita bruta. Falcdo (2025) observa que os paises que implementam impostos sobre o
lucro presumido frequentemente carecem de quadros operacionais claros para a atribuicao
de lucros. A maioria dos paises utiliza uma formula de lucro presumido, que aplica uma
margem fixa sobre as receitas. Isto promove a simplicidade, mas pode nao refletir as margens
de lucro especificas do setor, criando distorgdes entre empresas digitais de baixa margem e
de alta margem. Para resolver esta questdo, alguns paises permitem que as empresas
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declarem os custos reais incorridos na geragao de receitas digitais. Nesses casos, o imposto
€ aplicado sobre o lucro real, em vez de sobre margens presumidas. No entanto, quando
essas informagdes n&o estdo disponiveis ou sao dificeis de verificar, especialmente para
empresas nao residentes, as abordagens de lucro presumido oferecem simplicidade
administrativa e promovem a certeza no cumprimento das obrigagdes fiscais.

Outra questéao por resolver é a incidéncia fiscal dos impostos sobre servigos digitais (DST).
Existe um debate em curso sobre quem, em ultima instancia, suporta o custo dos DST, quer
sejam as grandes multinacionais digitais, os consumidores ou as empresas de menor
dimensao que dependem de plataformas digitais. A incidéncia fiscal depende da elasticidade-
preco da procura de um bem ou servico digital. A elasticidade representa a sensibilidade da
procura dos consumidores as variagdes de pregco de um bem ou servigo. No caso de servigos
altamente elasticos, especialmente quando existe forte concorréncia de outros prestadores
de servicos, as empresas podem ndo conseguir aumentar os pregos sem perder utilizadores,
acabando por suportar elas proprias a maior parte da carga fiscal. Em contrapartida, no caso
de servigos inelasticos, especialmente quando prestados em estruturas de mercado
oligopolisticas e monopolisticas, a procura dos consumidores € menos sensivel aos
aumentos de precos, pelo que é mais provavel que o custo seja repercutido nos
consumidores. Por conseguinte, a incidéncia dos impostos sobre as transagdes digitais varia
consoante os mercados e os modelos de negdcio, o que sublinha a necessidade de os
decisores politicos terem em conta as dindmicas especificas de cada setor ao conceberem
medidas fiscais digitais.

A incidéncia dos impostos sobre servigos digitais (DST) pode ser economicamente complexa.
Um estudo realizado pela Computer & Communications Industry Association (CCIA) indicou
que um aumento proposto do DST de 2% para 6% no Reino Unido poderia elevar a carga
fiscal anual sobre as empresas digitais dos EUA para 2,66 mil milhdes de délares, caso nao
fosse repercutido nos consumidores (Wagener & Cade, 2024) . Quando repercutido nos
consumidores, o imposto levaria a um aumento de 1,5% nos precos e a uma queda de 4,2%
na procura de servigos digitais, resultando numa perda econémica anual mais ampla de 4,4
mil milhées de ddélares para as multinacionais norte-americanas devido a queda na procura e
a reducao da competitividade. Estes numeros ilustram que as ameacgas das multinacionais
dos paises desenvolvidos de repercutir os DST nos consumidores podem acarretar custos
econdémicos significativos para elas, incluindo receitas e competitividade reduzidas.

As empresas digitais sujeitas a DSTs podem nao beneficiar de iseng¢ao de dupla tributagao,
uma vez que as DSTs frequentemente ndo se enquadram no a&mbito dos tratados fiscais
tradicionais. Isto aumenta o risco de dupla tributacdo ou sobretaxagdo. No entanto, como
observam alguns estudos, muitas grandes empresas digitais pagam taxas efetivas de imposto
relativamente baixas em comparagédo com as empresas tradicionais (UE, 2017; Fair Tax
Foundation, 2025) . Para estas empresas, um DST modesto pode nao representar um
encargo excessivo e pode, pelo contrario, ajudar a restaurar a neutralidade competitiva entre
as empresas digitais e as tradicionais.

Interagdo com os tratados fiscais

As medidas fiscais nacionais sobre a economia digital também levantam questées juridicas
quanto a sua compatibilidade com os tratados fiscais existentes. A questao principal é se os
DST e as regras de SEP constituem impostos sobre o rendimento ou impostos sobre o
consumo, ou mesmo tarifas. Esta classificagdo determina se se enquadram no admbito dos
tratados de dupla tributacio e se é possivel reclamar isengéo da dupla tributagdo. A falta de
consenso internacional sobre o seu estatuto juridico acrescenta mais incerteza tanto para as
empresas como para as administragoes fiscais.
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Alguns paises, como a Franga, o Reino Unido e a india, implementaram DSTs e a Taxa de
Equalizacdo separadamente dos impostos sobre o rendimento. Isto significa que nao serao
afetados pelas disposi¢des dos tratados. Nos casos em que as DSTs e as SEPs sao tratadas
como parte dos impostos sobre o rendimento, a sua eficacia pode ser reduzida pelas
disposigdes dos tratados. E necessaria a definicdo de normas multilaterais mais claras sobre
a forma como os impostos digitais interagem com os tratados fiscais.

Alternativas as medidas nacionais

As medidas fiscais nacionais sobre a economia digital geram receitas para os paises, mas
acarretam riscos significativos, incluindo tensdes comerciais, dupla tributacdo e aumento dos
custos de conformidade para as empresas. Uma abordagem multilateral poderia dar resposta
a alguns destes riscos.

O Montante A do Primeiro Pilar da OCDE visa reatribuir os direitos de tributagéo as jurisdigbes
de mercado onde as empresas multinacionais (EMN) obtém receitas significativas,
independentemente da presenga fisica (OCDE, 2023) . A proposta visa as EMN com um
volume de negdcios global superior a 20 mil milhdes de euros e margens de lucro superiores
a 10%, aplicando-se apenas aos lucros residuais das empresas maiores e mais rentaveis. A
concecao do Montante A reflete os interesses dos paises de residéncia, traduzidos no seu
ambito restrito, limitado as empresas multinacionais de maior dimensao e mais rentaveis
(Grondona et al., 2020) . A complexidade técnica das regras de implementacdo, a
dependéncia do consenso politico e a pesada carga administrativa com baixo rendimento
fiscal para os paises em desenvolvimento constituem obstaculos adicionais a participacao
efetiva por parte de administracdes fiscais com baixa capacidade (Grondona et al., 2020) . A
implementacido do Montante A tem enfrentado atrasos e resisténcia politica por parte dos
EUA.

Outra opcéo é o Artigo 12.°-B da Convencao Fiscal Modelo da ONU, introduzido em 2021,
sobre a tributacdo de servigos digitais automatizados. Ao contrario do Montante A do Pilar
Um, o Artigo 12.°-B adota uma abordagem simplificada baseada em retengbes na fonte ou
num método simplificado para o calculo dos lucros liquidos, em vez das complexas regras de
reparticdo de lucros do Montante A. Permite a tributagdo dos rendimentos provenientes de
servicos digitais automatizados numa base bruta ou liquida, oferecendo flexibilidade na
implementacdo. No entanto, a sua eficacia é limitada por regras de localizagéo fracas, que
dependem principalmente da localizagdo do pagador e sdo vulneraveis a manipulagao.

Outra alternativa emergente € um dos primeiros protocolos da proposta de Convencgéo-
Quadro das Nac¢des Unidas sobre Cooperagdo Fiscal Internacional (UNFCITC) relativa a
tributagéo de servigos transfronteiricos numa economia altamente digitalizada. Esta iniciativa
representa uma oportunidade significativa para redefinir as normas fiscais internacionais para
a tributagédo da economia digital de uma forma mais inclusiva e equitativa. Se for amplamente
adotada, podera proporcionar um quadro unificado que reduza a fragmentacdo, atenue os
riscos de dupla tributagdo e aumente a seguranca juridica tanto para os governos como para
as empresas. No entanto, isto podera demorar algum tempo, uma vez que as versoes finais
estao previstas para julho de 2027. O ultimo capitulo apresenta consideragdes-chave para
orientar a concec¢ao do protocolo, com base em insights retirados dos estudos de caso por
pais. Baseia-se em valiosas contribuicdes fundamentais de Chowdhary et al. (2024) ,
oferecendo novas perspetivas fundamentadas em experiéncias praticas dos paises.
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Conclusao

A ascensao da economia digital desafiou os fundamentos das regras fiscais internacionais.
Conceitos tradicionais, como a presenga fisica e os ativos tangiveis, ja ndo captam a forma
como o valor é criado e os lucros s&o obtidos nos modelos de negdcio digitais modernos. As
empresas digitais geram rendimentos em jurisdi¢des onde nao tém presenca fisica, mas onde
existe uma interagao significativa com os utilizadores, a recolha de dados e o envolvimento
no mercado.

Os quadros tedricos, incluindo o principio do beneficio, a lealdade econdmica, a participagéo
do utilizador e a renda especifica da localizagao, sustentam a necessidade de reforma. Estes
principios justificam a concessao de direitos de tributagdo as jurisdicdes de mercado, onde
os utilizadores, os dados e a procura desempenham um papel central na geragao de valor.
Académicos como Devereux & Vella (2018), Singh (2018) e Hongler & Pistone (2015)
argumentam que estas contribuicbes baseadas no mercado s&o economicamente
significativas e devem fazer parte de um nexo fiscal revisto.

Os esforgos para atualizar as regras fiscais tomaram forma através de varias iniciativas
globais e nacionais. O projeto BEPS da OCDE e a sua proposta do Pilar Um visam atribuir
uma parte dos direitos de tributagéo as jurisdicdes de mercado. No entanto, o &mbito destas
reformas é restrito, abrangendo as EMNs maiores e mais lucrativas, e a implementacao
estagnou devido a falta de consenso global. O Artigo 12.°-B da ONU oferece um método mais
simples, permitindo que os paises de origem tributem os servigos digitais numa base bruta
ou liquida, mas ainda nao foi adotado em nenhum tratado fiscal.

Em resposta a falta de consenso global, muitos paises adotaram medidas nacionais. Os
impostos sobre servigcos digitais (DST), os impostos sobre o servigo eletrénico (SEP), as taxas
de equalizagdo e os impostos retidos na fonte sdo agora utilizados para captar receitas
provenientes das plataformas digitais. Estas ferramentas visam restabelecer a equidade
fiscal, garantindo que as empresas digitais contribuam para as finangas publicas nos paises
onde obtém rendimentos. Os paises tém obtido receitas significativas com os DSTs. E
provavel que os DSTs gerem mais receitas em comparagcao com a alocacgao limitada prevista
no Montante A da OCDE (Starkov & Jin, 2024) . Sdo também simples e mais faceis de
implementar, o que os torna apelativos, particularmente para paises em desenvolvimento
com capacidade administrativa limitada. No entanto, correm também o risco de ameacas
coercivas unilaterais por parte dos EUA,® custos de conformidade elevados e dupla
tributacdo. Entretanto, os paises podem continuar a implementar medidas nacionais
cuidadosamente concebidas como forma de proteger as bases de tributagao e arrecadar as
receitas tdo necessarias, enquanto trabalham no sentido de encontrar uma solugéao global
para tributar a economia digital num futuro préximo.

Em geral, a tributagdo da economia digital reflete tanto um problema como uma oportunidade.
O problema reside na incompatibilidade entre as regras fiscais atuais e a forma como as
empresas digitais operam. A oportunidade reside na construgdo de um novo sistema fiscal
que reflita as realidades econdmicas, trate as contribuicdes do mercado de forma justa e
permita que todos os paises beneficiem da transformacao digital. Os capitulos seguintes
apresentam estudos de caso por pais para discutir como os paises implementaram medidas
fiscais nacionais para a economia digital, partilhando as experiéncias e os resultados.

5 Veja, por exemplo, o Memorando dos EUA emitido em fevereiro de 2025 intitulado «Defender as Empresas e
os Inovadores Americanos da Extorsdo Estrangeira e de Multas e Penalidades Injustas», que afirma que os EUA
irdo impor tarifas e tomar «outras medidas de resposta» contra paises com Impostos sobre Servigos Digitais e
medidas semelhantes.
(https://www.whitehouse.gov/presidential-actions/2025/02/defending-american-companies-and-innovators-from-
overseas-extortion-and-unfair-fines-and-penalties/)
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ESTUDOS DE CASO POR PAIS

l. CoLOMBIA

Contexto

O caso da Colémbia € unico, uma vez que é simultaneamente membro da OCDE e um pais
em desenvolvimento. Enquanto membro da OCDE, a Colémbia tem, de um modo geral,
aderido as diretrizes e acordos da OCDE, incluindo o Acordo de Outubro de 2021 sobre a «°
», que estabeleceu uma solugao de dois pilares para abordar, entre outros, os desafios
colocados pela digitalizagdo da economia. No entanto, o pais continua a considerar que as
oportunidades de mobilizacdo de receitas internas sao insuficientes, dado o tamanho do
mercado colombiano. Apesar da adog¢ao da maioria das recomendagdes do BEPS, bem como
da adesdo a todos os instrumentos disponiveis e da rececdo de assisténcia técnica
substancial em matéria de politica fiscal, auditoria e cobrancga, as receitas fiscais da Coldmbia
continuam a situar-se bem abaixo da média dos paises da OCDE (13,1% do PIB’ contra
33,9% do PIB na OCDE em 2024).

No ambito digital, em janeiro de 2024, havia 39,51 milhdes de utilizadores de Internet
registados na Colémbia, quando a penetragdo da Internet se situava nos 75,7%2 . As
estatisticas do governo colombiano sao ligeiramente superiores, indicando uma penetragao
da Internet de 82,9% em setembro de 2023° , num pais com aproximadamente 53 milhdes
de habitantes. O valor da economia digital é estimado em 6,5% do PIB'® , o que indica uma
possivel grande lacuna fiscal devido a digitalizagao da economia no pais.

As solucdes da OCDE e, mais especificamente, o Pilar 1, foram consideradas insuficientes
nao s6 em termos de receitas, mas também em termos de ambito, uma vez que nao
abrangem a maior parte das empresas que operam no espaco digital a nivel local. Por esta
razao, e dado o precedente das tarifas impostas pelos EUA apés a adogédo de DSTs por
paises como a Frangca em 2021"" , a Coldmbia optou por adotar uma regra de Presencga
Econdmica Significativa (SEP) na reforma fiscal introduzida através da Lei 2277/2022 em

6 OCDE, «Declarag&o sobre uma solugéo de dois pilares para enfrentar os desafios fiscais decorrentes da
digitalizagdo da economia», outubro de 2021. Disponivel em
https://www.oecd.org/en/about/news/announcements/2021/10/statement-on-a-two-pillar-solution-to-address-the-
tax-challenges-arising-from-the-digitalisation-of-the-economy-october-2021.html| (consultado em 10 de margo de
2025).

7 CEIC, «Receitas Fiscais (% do PIB) — Colémbia» (2024). Disponivel em
https://www.ceicdata.com/en/indicator/colombia/tax-revenue--of-gdp (consultado em 10 de margo de 2025).

8 Datareportal, «Digital 2024: Coldmbia» (2024). Disponivel em_https://datareportal.com/reports/digital-2024-
colombia#:~:text=Esta%20pagina%20contém%20todos%200s%20dados%20mais%20recentes%2C%20informa
¢6es%2C,na%20Colémbia%20utilizam%20dispositivos%20e%20servicos %20digitais %20em%202024
(consultado em 10 de margo de 2025).

9 Comisséo de Regulagdo das Comunicagdes (CRC), «Uso de Internet Mével Alcanza Cifra Récord na
Colémbia» (2024). Disponivel em_https://www.crcom.gov.co/es/noticias/comunicado-prensa/uso-internet-movil-
alcanza-cifra-record-en-colombia (consultado em 10 de margo de 2025).

10 Administragdo do Comércio Internacional, «Economia Digital da Coldmbia» (2024). Disponivel em

https://www.trade.gov/country-commercial-guides/colombia-digital-economy (consultado em 10 de margo de
2025).

" Gabinete do Representante Comercial dos Estados Unidos, «Suspenséo das medidas pautais no ambito do
inquérito sobre o imposto sobre os servigos digitais em Franga» (2021). Disponivel em_https://ustr.gov/about-
us/policy-offices/press-office/press-releases/2021/january/suspension-tariff-action-france-digital-services-tax-

investigation (consultado em 10 de margo de 2025).
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dezembro de 2022. Esta medida foi redigida de forma a evitar a interpretacdo de
discriminagao contra empresas norte-americanas e a impedir a inclusao na lista de medidas
nacionais a serem removidas caso o Pilar 1 entrasse em vigor.

E também importante referir que o governo prometeu inicialmente que esta seria a Unica
reforma fiscal durante o periodo de quatro anos que termina em 2026, pelo que a
oportunidade politica de introduzir novas medidas para tributar a economia digital (incluindo
a Convencgao Multilateral da OCDE — MLC) seria limitada.

Quadro juridico

A Lei 2277/2022 introduziu o SEP como uma medida para contrariar a perda de receitas
causada pela digitalizagc&o e pela redugao dos tempos de realizagado de negdcios. De acordo
com a exposi¢cao de motivos da lei,

«Paises importadores de capital, como a Colémbia, sofreram uma perda substancial
dos seus direitos de tributar atividades realizadas por estrangeiros em relagdo ao seu
territério. Esta perda deve-se a normas internacionais que permitem tributar empresas
estrangeiras apenas na presenga do chamado estabelecimento permanente (EP), ou
seja, quando a empresa tem uma presenca fisica fixa e uma duracdo de atividades de
pelo menos um (1) ano no pais. No contexto da digitalizagdo da economia, a presenga
fisica e a duracdo de um ano ndo sao necessarias para realizar atividades muito
relevantes do ponto de vista econémico. Além disso, prevemos uma maior redugdo do
aspeto fisico dos negdcios e do tempo necessario para realizar diversas atividades no
futuro.»'?

Conforme mencionado acima, a lei também cita as limitagdes da solucio do Pilar 1 da OCDE
e a estreita margem legislativa para tributar os rendimentos de empresas que operam na
economia digital:

«Os paises emergentes, como a Colémbia, sGo os mais afetados por esta situacdo. No
entanto, a solugdo atualmente oferecida pela comunidade internacional (o chamado
Pilar 1) abrange apenas cerca de 108 empresas (com receitas superiores a 20 mil
milhées de euros anualmente) e apenas transfere o direito de tributar lucros a uma
percentagem minima que representa menos de 0,5% da receita atual, de acordo com
calculos da DIAN e de especialistas. Além disso, os especialistas atribuem atualmente
uma baixa probabilidade a ratificagdo da Convengdo Multilateral (MLC) que
implementaria a solugdo. Assim, se a Colémbia n&o aprovar uma solugdo alternativa,
perdera a oportunidade de tributar os rendimentos da economia digital.»'3

As regras relativas ao SEP foram incluidas no capitulo sobre evasao e elisdo fiscais da
reforma e consistem numa regra principal que define o SEP, a qual inclui uma disposi¢ado que
esclarece que os rendimentos derivados do SEP s&o considerados de origem colombiana,
uma regra sobre 0 mecanismo de cobranga, uma regra anti-elusao para partes relacionadas
e algumas disposi¢cdes que reconhecem que os acordos internacionais prevalecem sobre a
legislacao nacional.

2 Ministério das Finangas e do Crédito Publico, «Exposigéo de Motivos: Reforma Tributaria para a Igualdade e a
Justiga Social» (2022). Disponivel em
https://cijuf.org.co/sites/cijuf.org.co/files/activos/documentos/EXPOSICION%20DE%20MOTIVOS%20REFORMA
%20TRIBUTARIA-08-08-2022.pdf (consultado em 10 de margo de 2025). Tradugao livre.

13 Ibid.
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Definicao

A regra que define o SEP foi introduzida no cddigo fiscal no artigo 20.°-3, imediatamente a
seguir a regra do estabelecimento estavel, complementando assim o &mbito limitado da regra
do estabelecimento estavel. A definicdo de SEP, tal como prevista na lei, é a seguinte:

«ARTIGO 20.°-3. TRIBUTACAO POR PRESENCA ECONOMICA SIGNIFICATIVA NA
COLOMBIA. As pessoas singulares ou coletivas ndo residentes e sem domicilio no pais
que tenham uma presenca econdmica significativa na Colébmbia estdo sujeitas ao
imposto sobre o rendimento e aos impostos complementares sobre os rendimentos
decorrentes da venda de bens e/ou da prestacao de servigos a clientes e/ou utilizadores
localizados no territorio nacional.

Para a comercializagdo de bens e/ou servigos, entender-se-a que uma pessoa ou
entidade néo residente e sem domicilio no pais tem uma presengca econdmica
significativa na Colébmbia quando:

1. Houver interacao(6es) deliberada(s) e sistematica(s) no mercado colombiano,
ou seja, com cliente(s) e/ou utilizador(es) localizados no territério nacional; e

2. Durante o ano fiscal anterior ou o ano fiscal atual, tiver obtido ou obtiver um
rendimento bruto de trinta e um mil e trezentas (31 300) UVT ('* ) ou mais,
proveniente de transagcbes que envolvam a venda de bens a clientes e/ou
utilizadores localizados no territério nacional.»®

Os indicadores de uma interacdo deliberada e sistematica no mercado colombiano estado
previstos no n.° 1 do artigo 20.°-3 do Cédigo Tributario colombiano:

«Presume-se que existe(m) interagdo(6es) deliberada(s) e sistematica(s) nho mercado
colombiano, ou seja, com cliente(s) e/ou utilizador(es) localizado(s) no territério
nacional, quando:

1. A pessoa ou entidade nao residente e sem domicilio no pais mantiver interagao ou
atividade de comercializagao com trezentos mil (300.000) ou mais clientes e/ou
utilizadores localizados no territério colombiano durante o ano fiscal anterior ou o
ano fiscal em curso; ou

2. A pessoa ou entidade né&o residente e sem domicilio no pais mantéem ou estabelece
a possibilidade de apresentar pre¢cos em pesos colombianos (COP) ou de
permitir o pagamento em pesos colombianos (COP).”

Estes critérios sao objetivos e verificaveis através da prépria segmentacao geografica das
empresas para os utilizadores, no caso do numero de clientes colombianos, e através dos
sites e aplicagbes das empresas. Embora existam complicagdes no calculo dos utilizadores
com Rede Privada Virtual (VPN), é também verdade que muitas empresas ja dispdem de
solucdes tecnoldgicas que impedem os utilizadores numa localizagdo geografica especifica
de aceder aos servigos ou bens disponiveis num pais diferente. Em todos os casos, as
empresas devem ser obrigadas a manter politicas claras de segmentacao geografica para o
caso de uma auditoria. E importante notar que estas estdo normalmente disponiveis sempre
que a empresa apresenta anuncios, uma vez que estes sdo geralmente direcionados a
utilizadores localizados num pais especifico.

4 UVT (Unidad de Valor Tributario) é a unidade de valor tributario da Coldmbia, ajustada anualmente pela
inflagdo. Valor da UVT em 2025: 49 799 COP (equivalente a 12,08 USD) - https://europortage.com/colombia-
2025-minimum-wage-and-uvt-updates/

5 Colémbia, Lei 2277/2022, art. 57, que introduz o artigo 20-3 no codigo tributario. Disponivel em espanhol em
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=199883. Tradugao livre.
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Quanto ao limiar de receita bruta, 31 300 UVT equivalem aproximadamente a 490 000 USD,
0 que abrange o segmento além das startups que nao foi capturado no dmbito do Pilar 1. O
artigo ilustra ainda os tipos de servigos que seriam incluidos nesta disposi¢ao, incluindo uma
clausula abrangente para «qualquer outro servigo prestado através de um mercado digital»
para utilizadores localizados na Coldmbia’® .

Esta lista proporciona seguranga aos contribuintes no que diz respeito aos servigos digitais,
que serdo tributados na Colémbia ao abrigo das disposicbes da SEP, caso a definicdo da
SEP seja cumprida. A escolha do termo «provenientes» do estrangeiro foi deliberada, a fim
de excluir os servigos prestados no estrangeiro a residentes colombianos em viagem.

Cobranga

O artigo 20.°-3 prevé um mecanismo opcional para a cobranga do imposto SEP. De acordo
com o n.° 2, os nao residentes podem optar por se registar, apresentar uma declaragao de
impostos e pagar 3% do rendimento bruto total proveniente da venda de bens ou da prestacao
de servigos digitais a partir do estrangeiro a clientes ou utilizadores colombianos. Os
contribuintes que optarem por este mecanismo estarao isentos da retengéo na fonte geral de
10%"" . O n.° 6 autoriza ainda a DIAN a emitir regulamentos sobre a cobranga do imposto
SEP.

Antielisdo

O n.° 3 do artigo 20.°-3 do Cédigo Fiscal colombiano estabelece a obrigagao de as partes
relacionadas agregarem os limiares de rendimento bruto e de utilizadores estabelecidos na
definicdo de Presenca Econdmica Significativa. A Administracdo Tributaria colombiana
esclareceu que a receita bruta e o numero de usuarios de diferentes empresas relacionadas
(conforme definido na definigdo nacional de parte relacionada para fins de precos de
transferéncia) serao agregados a fim de impedir a evasdo do SEP por meio da fragmentagao
de usuarios ou receitas através do uso de diferentes empresas no mesmo grupo corporativo.

Excecao do tratado

Os n.os 4 e 5 do artigo 20.°-3 do Cédigo Fiscal colombiano proporcionam maior clareza sobre
ainteracao entre a SEP e as disposi¢des dos tratados, especialmente as disposicdes relativas
ao estabelecimento permanente nos acordos de dupla tributagdo (ADT). O n.° 4 esclarece
que os ADT prevalecerdo, o que implica que os servigos prestados e os bens vendidos por
um parceiro do tratado ndo criardo uma presenga econdmica significativa e que se aplicarao
os limiares tradicionais de estabelecimento permanente. Infelizmente, o respeito da Colémbia
pelos compromissos internacionais anteriores enfraquece a aplicacdo do SEP, uma vez que

6 «Para a prestagdo de servigos digitais a partir do estrangeiro, 0s seguintes servigos estéo sujeitos ao imposto

sobre o rendimento, desde que sejam cumpridas as condigbes acima referidas [interacdo deliberada e

sistematica e limiar de rendimento]:
1. Servigos de publicidade online. 2. Servigos de conteudos digitais, quer online quer para download,
incluindo aplicacbes moveis, e-books, musica e filmes. 3. Servigos de transmisséo gratuita, incluindo
programas de televisao, filmes, streaming de musica, transmissdo multimédia, podcasts e qualquer
forma de contetdo digital. 4. Qualquer forma de monetizagéo de informagbes e/ou dados de
utilizadores localizados no territério nacional e gerados pela atividade desses utilizadores nos mercados
digitais. 5. Servigos de plataformas intermediarias online. 6. Assinaturas digitais de meios audiovisuais,
incluindo, entre outros, noticias, revistas, jornais, musica, video e jogos de qualquer tipo. 7. Gestéao,
administragao ou tratamento de dados eletronicos, incluindo armazenamento web, armazenamento de
dados online, servigos de partilha de ficheiros ou armazenamento na nuvem. 8. Servigos de motores de
busca online, padronizados ou automatizados, incluindo software personalizado. 9. A concesséo do
direito de utilizagdo ou exploragdo de bens intangiveis. 10. Outros servigos eletrénicos ou digitais
destinados a utilizadores localizados no territério nacional. 11. Qualquer outro servigo prestado através
de um mercado digital destinado a utilizadores localizados no territério nacional.”

7 Art. 408, Codigo Tributario Colombiano.
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os nao residentes poderiam estruturar as suas operagdes na Colémbia através de uma
jurisdi¢ao signataria de um tratado, como a Espanha, que segue em grande parte o modelo
da OCDE. Neste caso, é altamente recomendavel que os paises revejam e, se necessario,
renegociem os seus DTAs para refletir o novo nexo criado pelas disposi¢cdes do SEP.

O n.° 5 estabelece, de forma semelhante, que se a Colédmbia celebrar um acordo que proiba
a tributagdo ao abrigo do SEP, os efeitos do artigo 20.°-3 cessarao apos a entrada em vigor
do acordo. Esta disposicao foi redigida com o objetivo de demonstrar que a Colémbia se
mantinha empenhada nas discussdes da OCDE, mas o adiamento dos efeitos até a entrada
em vigor do acordo também permitiu ao pais cobrar o imposto enquanto as probabilidades
de um MLC ratificado permanecem baixas ou inexistentes.

Obrigac¢oes formais

Embora as regras do SEP exijam que os nao residentes apresentem uma declaragdo ou
aceitem uma retengao elevada sobre pagamentos de agentes de retencéo colombianos, o n.°
7 do artigo 20.°-3 do Cédigo Fiscal colombiano é claro ao afirmar que o cumprimento do SEP
nao transforma os nao residentes em residentes colombianos. Por conseguinte, embora
sejam tratados como contribuintes residentes para efeitos do SEP, os contribuintes com uma
presenca econdémica significativa na Coldmbia ndo serdo obrigados a cumprir outras
obrigagdes formais se ndo preencherem os limiares e condi¢des para se tornarem residentes.
Isto facilita o cumprimento por parte de empresas que nao dispdem de pessoal administrativo
ou apoio na Colémbia, o que constitui um aspeto fundamental para garantir o principio da
proporcionalidade nas obrigacdes de conformidade.

Nexo

O SEP cria uma nova categoria de rendimentos de origem colombiana. Por este motivo, a Lei
2277/2022 incluiu um artigo que acrescenta a nova circunstancia a lista de categorias de
rendimentos de origem colombiana estabelecida no artigo 24.° do Cédigo Fiscal colombiano,
que passa a incluir «Rendimentos derivados da venda de bens e/ou prestagdo de servigos
por pessoas ou entidades nao residentes e sem domicilio no pais, com presenga econémica
significativa na Colémbia, a clientes e/ou utilizadores localizados no territorio nacional, em
conformidade com o artigo 20.°-3 do Estatuto Fiscal.»

Este novo nexo reflete o facto de que os paises podem optar por tributar empresas ou
individuos que realizem atividades significativas no seu territério, mesmo que as atividades
sejam digitalizadas ou caregcam de duragdo devido aos avangos tecnoldgicos. Esta €, de
facto, a intencao original das regras do estabelecimento estavel, uma vez que a realizagao
de atividades comerciais significativas num pais estrangeiro exigia, de facto, uma presenca
fisica substancial e algum grau de permanéncia no territério onde os clientes se encontravam.

Taxa

Nos termos do artigo 20.°-3 do Cédigo Fiscal colombiano, a taxa por defeito para o imposto
SEP ¢é a taxa de retencdo na fonte para pagamentos estabelecida no artigo 408.° do mesmo
codigo, ou seja, 10 % do montante total do pagamento. Esta retengéo na fonte s6 pode ser
evitada se o contribuinte ndo residente optar por se registar e apresentar uma declaragéo.
Nesse caso, a taxa é reduzida para 3% da receita bruta proveniente de vendas e servigos a
residentes colombianos.



A tributagdo da economia digital na pratica 23

Administracao fiscal

A gestao do SEP requer uma equipa com conhecimentos tecnoldgicos, uma vez que as
provas de uma presenga economica significativa na auséncia de um estabelecimento estavel
ou de uma filial provavelmente provém do dominio das tecnologias digitais ou das novas
tecnologias. Na Coldbmbia, a auditoria é realizada pela equipa de auditoria fiscal internacional,
e a equipa juridica é responsavel por esclarecer a interpretacdo das regras sempre que 0s
contribuintes tenham duvidas. Por exemplo, a DIAN emitiu uma série de decisbes gerais
explicando, por exemplo, o significado de «clientes» como aqueles que pagam pelos bens ou
servigcos, enquanto «utilizadores» sdo aqueles que beneficiam diretamente ou utilizam os
bens ou servigos™ . A utilizagdo de relatérios financeiros em que as empresas digitais
segmentam os seus utilizadores geograficamente também € util para a aplicagdo das regras
da SEP.

Registo e conformidade

Ao abrigo do regime colombiano do SEP, os contribuintes n&o residentes tém a opgéo de se
registar com um Numero de ldentificacao Fiscal colombiano e apresentar uma declaragao
que inclua o pagamento de 3% do rendimento bruto derivado da venda de bens e servigos a
clientes e utilizadores colombianos. A declaracdo do SEP é feita anualmente, com
pagamentos antecipados a cada dois meses ao longo do ano. Se o vendedor dos bens ou
servicos nao optar por esta opgdo, os pagadores colombianos (que incluem agentes de
retencdo na fonte, ou instituicdes financeiras e intermediarios) s&o obrigados a reter 10% do
pagamento total. O pagamento pode ser efetuado eletronicamente em USD para uma conta
da DIAN nos Estados Unidos.

A Coldmbia também introduziu o IVA nas transag¢des B2C, com efeito a partir de 1 de julho
de 2018, pelo que os prestadores de servicos digitais ndo residentes sdo obrigados a registar-
se e a contabilizar o IVA (KPMG, 2025) . Os prestadores de servicos néo residentes também
podem optar por que o IVA seja retido por intermediarios de pagamento, como as empresas
de cartbes de crédito.

Desafios e fatores de sucesso na implementagcao

Como ja é habitual na tributagcdo de atividades digitais e globais, 0 maior desafio advém das
limitagcbes da aplicacdo unilateral do SEP. O facto de a Colémbia ter adotado a medida
precocemente e de forma isolada na regiao latino-americana reduziu a competitividade do
pais e possivelmente aumentou o valor dos bens e servigos para os residentes colombianos.
Nao existem estatisticas para comprovar esta afirmagao, mas é pratica comum estabelecer
uma clausula de «gross-up» nos contratos com contribuintes colombianos, transferindo assim
efetivamente (pelo menos parcialmente) o valor do imposto para o utilizador ou comprador.
Além disso, a incompatibilidade com as regras fiscais internacionais existentes, tais como o
estabelecimento permanente em acordos de dupla tributagcdo (DTAs) anteriores, torna a
implementacao mais dificil, uma vez que as empresas tém a oportunidade de evitar o imposto
operando através de subsidiarias em jurisdigdes abrangidas por tratados.

8 DIAN, CONCEITO 006363 int 618 DE 2023. Disponivel em
https://normograma.dian.gov.co/dian/compilacion/docs/oficio_dian 6363 2023.htm#0
(consultado em 11 de margo de 2025).
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II. INDIA

A tributagdo da economia digital na India: Evolugao, desafios e mudancas politicas

A economia digital da india cresceu rapidamente, contribuindo com 11,74% para o PIB
nacional — 31,64 lakh crore de INR (402 mil milhées de ddlares) — em 2022-23, e prevé-se
que atinja 20% até 2030 (, 2025) . Este crescimento € impulsionado por uma populagao
numerosa e tecnologicamente avangada, com mais de 950 milhdes de utilizadores da Internet
e 650 milhdes de proprietarios de smartphones, alimentando o crescimento do comércio
eletrénico, da tecnologia financeira e dos pagamentos digitais (Mishra et al., 2025) .

Marcos politicos importantes, como a desmonetizacdo de 2016 e a introdugdo do Imposto
sobre Bens e Servigos (GST) em 2017, aceleraram a adogao digital, tornando obrigatérias as
transacdes online e a conformidade. Para enfrentar os desafios fiscais da criagdo de valor
nos mercados digitais globais, a india implementou uma abordagem hibrida — combinando
medidas nacionais, como a Taxa de Equalizagdo, com reformas alinhadas com a OCDE —
equilibrando a soberania fiscal com a cooperagao internacional.

Quadros juridicos

A india, tirando partido da sua vasta base de consumidores e populagdo de utilizadores
digitais, tem sido pioneira na resposta aos desafios fiscais da economia digital. Ao abrigo da
legislagado fiscal indiana, os nado residentes sdo geralmente tributados apenas sobre os
rendimentos recebidos ou originados na india, sendo os rendimentos empresariais tributaveis
apenas se existir uma ligacdo comercial ou um Estabelecimento Permanente (EP). No
entanto, a natureza uUnica das empresas digitais — que dependem fortemente de ativos
intangiveis e dados de utilizadores — levanta questdes complexas em torno do nexo fiscal,
da caracterizacdo dos pagamentos e da atribuicdo de lucros. Em resposta, a india alinhou-se
com o Plano de Agéo 1 da OCDE sobre Eroséo da Base Tributaria e Transferéncia de Lucros
(BEPS), que propds trés solugcbes: uma regra de nexo baseada na Presenca Econdmica
Significativa (SEP), um imposto retido na fonte sobre transacbes digitais e uma taxa de
equalizagdo. Reconhecendo que a SEP e os impostos retidos na fonte exigiriam a
renegociacdo de inimeros tratados fiscais, a india adotou a Taxa de Equalizagdo como um
primeiro passo — permitindo a tributacdo de transagdes digitais ao abrigo da legislagdo
nacional sem a necessidade de alteragdes extensivas aos tratados.

Imposto de Equalizagao

A india introduziu a Taxa de Equalizacdo (EL) em 2016 como uma medida fiscal auténoma
fora da Lei do Imposto sobre o Rendimento para dar resposta aos desafios fiscais colocados
pelas empresas digitais sem presenca fisica na india. Inicialmente aplicada a uma taxa de
6% sobre pagamentos B2B relativos a publicidade online e servigos conexos que
excedessem 0,1 milhdes de INR (1.500 USD) efetuados a nao residentes, a EL foi
considerada um mecanismo para nivelar o campo de agao fiscal entre prestadores de
servicos digitais estrangeiros e os seus homadlogos indianos, sem alterar os tratados fiscais
existentes. Ao contrario do imposto sobre o rendimento, era cobrado sobre o montante bruto
€, uma vez que nao era classificado como imposto sobre o rendimento ao abrigo da legislagéo
nacional ou dos tratados, ndo era elegivel para créditos fiscais estrangeiros.

Em 2020, o seu ambito foi alargado para incluir uma taxa de 2 % sobre os operadores de
comeércio eletronico — nao residentes que gerem plataformas de venda online de bens ou
servicos — aplicavel quando as transacdes envolvessem residentes indianos ou utilizadores
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que acedessem a plataforma a partir de um endereco IP indiano. Esta taxa de 2% era devida
pelo operador de comércio eletrénico sobre o valor recebido ou a receber, com isengdes para
entidades com um estabelecimento estavel na india, servicos ja sujeitos & EL de 6% ou
receitas anuais inferiores a 20 milhdes de INR (aproximadamente 235 000 USD). As
obrigagdes administrativas variavam: a retengdo na fonte de 6% devia ser retida pelos
pagadores indianos, enquanto a retencdo na fonte de 2% devia ser autoavaliada pelo
operador nao residente.

Estrutura de dupla tributacdo

Parametro Taxa de 6% (Anuncios) EL de 2% (Comércio eletrdnico)

Responsabilidade pela

cobranga Destinatario do servigo Operador de comércio eletrénico
Declaragdo anual até 30 de | Pagamentos trimestrais +

Declaragéo junho declaragdo anual

Sangbes 100% da taxa + juros 100% da taxa + juros

Derrogagdo do tratado | Sem crédito fiscal estrangeiro | Sem crédito fiscal estrangeiro

A tendéncia das receitas da Taxa de Equalizagdo (EL) na india, do ano fiscal de 2017 ao de
2025, revela um aumento constante e significativo, particularmente a partir do ano fiscal de
2021, refletindo a crescente digitalizagdo da economia e a expansao do ambito da taxa. As
receitas aumentaram de 3.386 milhdes de INR no ano fiscal de 2017 para 11.365 milhdes de
INR no ano fiscal de 2020, apresentando um aumento gradual, mas consistente. Verificou-se
um aumento acentuado no AF 21, com as receitas a quase duplicarem para 20 579 milhdes
de INR — coincidindo com a introdu¢ao da EL de 2% sobre os operadores de comércio
eletrénico.
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Figurat1 : Cobranga da taxa de equalizagdo
Fonte: CBDT, Ministério das Finangas
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O aumento mais notavel verificou-se no AF22, em que as receitas saltaram para 38 165
milhdes de INR, quase duplicando o valor do ano anterior. Esta tendéncia ascendente
continuou no AF23 (38 627 milhdes de INR) e no AF24 (39 394 milhdes de INR), indicando
uma estabilizacdo em niveis elevados, provavelmente devido a estabilizacdo do mercado e a
uma melhoria no cumprimento das normas. Em geral, o padrao reflete um forte crescimento
impulsionado pela expansao das politicas e pela maturidade do mercado digital, seguido de
uma correcao esperada em resposta as reformas fiscais iminentes.

A Taxa de Equalizacdo (EL) da india desempenhou um papel pioneiro na mobilizacdo de
receitas da economia digital e no incentivo as plataformas digitais estrangeiras para
estabelecerem uma presenca local, aprofundando assim o seu envolvimento econémico com
o pais. Embora a sua implementagao tenha trazido a luz certos desafios operacionais — tais
como sobreposigdes com categorias de rendimento como royalties ou taxas por servigos
técnicos (FTS), e incertezas na coordenagéo com as obrigagbes do Imposto sobre Bens e
Servigos () (GST) —, também langou as bases para uma elaboragdo de politicas mais
informada neste dominio em evolucéo.

E importante referir que a EL destacou a necessidade de um quadro mais estruturado para
avaliar o valor dos dados dos utilizadores e das contribui¢cdes digitais, que sao centrais para
os modelos de negdcio digitais. Esta perspetiva posiciona a india para liderar futuras reformas
fiscais que reflitam as realidades da criagao de valor digital.

Apesar de questdes de interpretacao, tais como a ambiguidade em torno da definicdo de
«fornecimento ou servigcos de comércio eletrénico» e a base de receita bruta que afetou as
empresas de margem reduzida, a EL inspirou o dialogo global e a adogcdo de medidas
semelhantes noutras jurisdicbes. Em resposta ao feedback construtivo das partes
interessadas e para se alinhar com o consenso internacional emergente, o governo indiano
anunciou no Orgamento da Unido de 2024 a retirada gradual da EL de 2% a partir de agosto
de 2024 e da EL de 6% a partir de abril de 2025.

Esta transicao politica — refletida numa queda nas receitas do ano fiscal de 2025 para 33
536 milhdes de INR — sinaliza uma mudanca ponderada no sentido de um quadro fiscal mais
consistente, harmonizado e alinhado globalmente para a economia digital. Reafirma o
compromisso da india em criar um ambiente fiscal equilibrado e preparado para o futuro, que
apoie a inovagao, garantindo simultaneamente uma tributagéo justa.

Presenca Econdmica Significativa

Como parte da sua politica fiscal digital em evolugdo, a india alargou a interpretagéo de
«ligacdo comercial» na sua legislagdo nacional, introduzindo o conceito de Presenca
Econdémica Significativa (SEP) através da Lei das Financas de 2018. Reconhecendo as
limitagcdes das regras tradicionais de nexo na captura do valor criado pelas empresas digitais,
a SEP foi introduzida para alargar a base tributaria para entidades nao residentes que operam
na india sem presenca fisica. Nos termos da Secgdo 9(1)(i) da Lei do Imposto sobre o
Rendimento, em vigor a partir de 1 de abril de 2022, a SEP ¢é acionada caso qualquer
transacao relativa a bens, servicos ou propriedade seja realizada por um nao residente com
qualquer pessoa na india, incluindo o fornecimento de download de dados ou software na
india, se o total dos pagamentos decorrentes dessa transacéo ou transacdes durante o ano
anterior exceder 20 milhdes de INR (aproximadamente 235 000 USD), ou a solicitagao
sistematica e continua de atividades comerciais ou a interagao com 300 000 utilizadores na
india. A Lei das Financas de 2025 esclareceu que as transacdes ou atividades de um nao
residente na india que se limitem & compra de bens na india para efeitos de exportagéo néo
constituem uma presenga econdmica significativa desse nao residente na india.
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Uma vez atingido o limiar da SEP, a parte do rendimento atribuivel as transagbes ou
atividades relevantes torna-se tributavel na india. A atribuicéo de lucros é realizada de acordo
com as disposi¢des fiscais nacionais, que conferem ao responsavel pela avaliagao fiscal a
competéncia para adotar o método mais razoavel com base nos factos especificos do caso.
Isto pode envolver a atribuicdo de lucros como uma percentagem do volume de negdcios
gerado na india, utilizando um método proporcional baseado na relacdo entre as receitas
indianas e as receitas globais, ou aplicando qualquer outra abordagem considerada
adequada. Este quadro baseado em limiares permite & india tributar ndo-residentes que
obtém um valor econémico substancial dos mercados indianos, mesmo quando os contratos
sdo celebrados no estrangeiro ou os servigos sao prestados a partir de locais offshore.

Além disso, os pagamentos efetuados a nao residentes podem estar sujeitos a retengéo na
fonte sobre determinados tipos de rendimentos, tais como juros, dividendos, royalties e
honorarios por servigos técnicos. Os remetentes desses rendimentos exigem frequentemente
que os nao residentes confirmem se constituem uma Presenga Econdmica Significativa (SEP)
na india. Podem também solicitar documentagdo de apoio, como um Certificado de
Residéncia Fiscal (TRC), declaracbes de Auséncia de Estabelecimento Permanente (PE) e
outras divulgacdes relevantes. Além disso, os formularios de declaracado de imposto sobre o
rendimento aplicaveis as empresas, incluindo empresas estrangeiras, foram atualizados para
incluir um requisito especifico de divulgar se a entidade tem uma presenga econémica
significativa na india.

Esta medida visa colmatar lacunas criticas na tributacdo das transacgdes digitais, captando
rendimentos provenientes da publicidade digital, do comércio eletrénico e da monetizagao de
dados envolvendo utilizadores indianos, ao mesmo tempo que garante condicdes de
concorréncia equitativas entre entidades digitais nacionais e estrangeiras e reforca a
soberania fiscal da india sobre a criacéo de valor digital transfronteirica.

No entanto, a aplicabilidade pratica do SEP, sendo um conceito de direito interno, continua a
ser restrita em casos de tratados, uma vez que os tratados fiscais continuam a reger a
tributacdo de nao residentes com as suas definicdes mais restritas de Estabelecimento
Permanente (EP). Consequentemente, as disposi¢cdes do SEP afetam em grande medida as
empresas de jurisdicdes sem tratado ou os casos em que os beneficios do tratado néo estéao
disponiveis devido a disposi¢des antiabuso ou questdes de residéncia. Além disso, uma vez
que os modelos de negdcio digitais dependem fortemente de ativos intangiveis e de dados
de utilizadores, exigindo regras claras de atribuicdo de rendimentos para a tributagdo baseada
no SEP, surgem desafios significativos no calculo do rendimento tributavel e na determinacao
das obrigacdes de retencao na fonte, particularmente no que diz respeito a receitas indiretas
provenientes de dados de utilizadores ou de anuncios digitais. Podem também ocorrer litigios
sobre o que constitui uma interacdo «sistematica e continua», especialmente quando os
servidores est&o localizados fora da india.

Além disso, as empresas estrangeiras abrangidas pelas disposi¢des do SEP da india tém de
cumprir uma série de obrigagbes de conformidade, incluindo registo fiscal, auditorias e
apresentacao de declaragdes, mesmo sem presenca fisica no pais. Embora os limiares do
SEP da india tenham sido fixados intencionalmente a um nivel baixo para refletir a sua vasta
base de utilizadores digitais, podem, por vezes, implicar obrigagbes de retengao na fonte para
os pagadores indianos, sendo que o incumprimento acarreta sang¢des e o risco de serem
tratados como contribuintes representativos. O ambito alargado do SEP pode também
abranger inadvertidamente certas transagdes nao digitais ou pouco frequentes, criando
desafios de conformidade para os exportadores tradicionais.

No entanto, o SEP representa um passo progressivo na afirmagéo do direito da india de
tributar a criagdo de valor digital. O seu impacto a longo prazo sera significativamente
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reforcado através do alinhamento com normas fiscais digitais globalmente aceites, abrindo
caminho para um quadro mais consistente e previsivel.

Mecanismo de Retengao na Fonte

A abordagem da india & tributacéo da economia digital evoluiu para dar resposta aos desafios
unicos colocados pelas transagbes digitais transfronteiricas. Ao integrar mecanismos
tradicionais de retengéo na fonte com novas disposi¢cdes concebidas para servigos digitais, o
pais garante que os prestadores de servicos digitais ndo residentes e os operadores de
comeércio eletronico contribuam com impostos sobre os rendimentos gerados por utilizadores
indianos, mesmo na auséncia de uma presenga fisica. Esta abordagem inclui a retengao na
fonte sobre varios tipos de pagamentos, tais como royalties, honorarios por servigos técnicos
e juros, ao abrigo da Seccao 195 da Lei do Imposto sobre o Rendimento de 1961. A taxa de
imposto depende da natureza do pagamento e pode ser reduzida ao abrigo de um Acordo
para Evitar a Dupla Tributagdo (DTAA). Se ndo se aplicar qualquer tratado, séo aplicadas as
taxas nacionais previstas na Lei do Imposto sobre o Rendimento, e o incumprimento pode
resultar em sancdes e na recusa de dedugdes.

Para fazer face a crescente influéncia dos mercados digitais, a india introduziu a Secgao 194-
O na Lei do Imposto sobre o Rendimento em outubro de 2020, que exige que os operadores
de comércio eletrénico retenham 1% de imposto sobre o valor bruto das vendas ou servigos
facilitados através da sua plataforma. Esta disposicdo abrange tanto bens como servicos,
com um limiar de 500 000 INR (aproximadamente 5800 USD) em pagamentos anuais por
vendedor individual. O operador de comércio eletronico é responsavel pela retencao e
remessa do imposto, garantindo que o imposto seja cobrado na fonte, mesmo quando o
vendedor é um nao residente ou uma entidade ndo organizada. Além dos mecanismos
tradicionais, os impostos ao abrigo do quadro de Presenca Econdmica Significativa (SEP)
também sao cobrados através do acionamento de obrigacdes de retencao na fonte para nao
residentes, mesmo na auséncia de um estabelecimento permanente fisico na india.

A implementacdo das disposicées relativas ao imposto retido na fonte na india implica o
cumprimento de uma série de requisitos de reporte e administrativos. Os contribuintes sao
responsaveis pela apresentacado de declaragdes de imposto retido na fonte e pelo envio dos
montantes deduzidos, sendo aplicaveis multas e juros em caso de incumprimento por parte
de ndo- es. Além disso, os servicos digitais estao sujeitos a um Imposto sobre Bens e Servicos
(GST) de 18%, exigindo que os fornecedores nao residentes se registem e cumpram as
normas de reporte. Dado que diferentes categorias de pagamento — tais como royalties,
honorarios por servigos técnicos e receitas de comércio eletronico — podem estar sujeitas a
obrigagdes de retencdo distintas, as empresas devem permanecer vigilantes para garantir o
cumprimento rigoroso e evitar o risco de dupla tributagéo.

As recentes reformas da india refletem um passo construtivo no sentido de um regime fiscal
digital mais alinhado globalmente e eficiente. A revogagao da Taxa de Equalizagéo (EL) de
2% sobre os operadores de comércio eletrénico a partir de 1 de agosto de 2024 e a retirada
da EL de 6% sobre a publicidade online a partir de 1 de abril de 2025 sinalizam um
compromisso com a simplificagcdo e a harmonizagdo. Mesmo com a eliminagdo gradual
destas taxas, o imposto retido na fonte sobre transagbdes de comércio eletronico ao abrigo da
Seccao 194-0 continua a servir como um instrumento fundamental para a tributagdo na fonte.
A medida que o consenso global sobre a tributacgo digital evolui, a abordagem adaptativa da
india ao imposto retido na fonte esta preparada para apoiar tanto a conformidade como a
mobilizagao eficaz de receitas na era digital.
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Servigos de Acesso ou Recuperagao de Informagoes e Bases de Dados Online (OIDAR)

O quadro fiscal indireto da india também tem evoluido de forma constante para acompanhar
o crescimento da economia digital, garantindo que os bens e servigos digitais sejam incluidos
no ambito da tributagdo. Ao abrigo do regime do Imposto sobre Bens e Servigos (GST), os
servigos digitais prestados por fornecedores nao residentes a consumidores indianos sao
classificados como servigos de Acesso ou Recuperacao de Informacbes e Bases de Dados
Online (OIDAR). Estes servigos estéo sujeitos a um GST de 18%, sendo os fornecedores néo
residentes obrigados a registar-se e a cumprir mecanismos simplificados de apresentacao de
declaragdes, mesmo na auséncia de uma presenca fisica na india.

Além disso, a decisdo da india de responsabilizar os operadores de comércio eletrénico pela
cobranga de impostos na fonte (TCS) ao abrigo do GST simplificou ainda mais o cumprimento
e permitiu um acompanhamento fiscal eficiente em todas as plataformas digitais. Este
mecanismo ajuda a integrar na rede fiscal fornecedores nao registados ou de pequena
dimensdo que operam através de mercados digitais, alargando assim a base tributaria. O
quadro de impostos indiretos € também apoiado por esforcos politicos continuos para
melhorar a clareza e a facilidade administrativa, em coordenacdo com as melhores praticas
globais, garantindo que a tributagdo acompanha a inovagdo, mantendo simultaneamente
condi¢des de concorréncia equitativas para todos os participantes no mercado.

Abordagem governamental global

Nos ultimos anos, as autoridades fiscais indianas expandiram o ambito das transacoes
digitais, apoiadas por um ecossistema regulatério mais amplo que influencia as implicagcbes
fiscais para as empresas digitais. Para além da Lei do Imposto sobre o Rendimento, os
mandatos regulatérios de organismos como o Banco Central da india (RBI), a Autoridade
Reguladora das Telecomunicagdes da india (TRAI) e o Departamento de Telecomunicagdes
(DoT) contribuem para moldar o panorama fiscal para os intervenientes digitais.

O RBI, através da sua diretiva de 2018, determina que todos os dados do sistema de
pagamentos — incluindo detalhes de transagbes, informagdes de clientes e instrugdes —
devem ser armazenados exclusivamente em servidores localizados na india. Embora os
segmentos estrangeiros das transacdes possam ser armazenados no estrangeiro, os dados
essenciais devem residir dentro da jurisdi¢do indiana. Da mesma forma, as recomendacdes
da TRAI de 2018 sobre privacidade e propriedade de dados defendem a localizagao de
dados, exigindo que os prestadores de servigos de telecomunicagdes armazenem os dados
dos assinantes — tais como registos de chamadas e mensagens — na india, para garantir a
soberania dos dados e a seguranga nacional.

O Acordo de Licencga Unificado do DoT exige ainda que as operadoras de telecomunicacoes
mantenham todos os registos comerciais e de assinantes dentro da india, proibindo a sua
transferéncia para o estrangeiro sem aprovagao prévia. Estes requisitos sédo reforgados pela
Lei de Protecao de Dados Pessoais Digitais de 2023 (Lei DPDP), que confere ao governo o
poder de restringir as transferéncias transfronteiricas de dados, e pela Lei de Protegcao de
Dados de 2023 ( ), que exige o armazenamento doméstico de dados pessoais sensiveis por
parte das empresas de telecomunicagdes, agora designadas como fiduciarias de dados.

Em conjunto, estes regulamentos obrigam as empresas de setores como fintech, comércio
eletrénico, telecomunicagdes e tecnologia da salde a manter servidores na india para o
processamento de dados de utilizadores indianos. Embora o objetivo principal destes
regulamentos nao fiscais seja garantir a seguranga e a soberania dos dados, eles também
tém consequéncias fiscais indiretas. Isto tem implicagbes fiscais significativas: se uma
empresa digital estrangeira instalar ou operar servidores na india para cumprir estas regras
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de localizacdo de dados, esses servidores podem ser tratados como Estabelecimentos
Permanentes (EP), desencadeando assim uma presencga fiscal na india. Isto sublinha a
crescente intersecado entre a regulamentacao de dados e a tributagéo internacional no quadro
da politica digital da india.

O caminho a seguir

A tributagdo das empresas digitais tem colocado desafios persistentes aos quadros fiscais
internacionais, levando mais de 20 paises a adotar unilateralmente impostos sobre servigos
digitais na auséncia de uma solugao globalmente aceite. Reconhecendo que as disposigbes
tradicionais dos tratados fiscais sao insuficientes para abordar a natureza transfronteirica dos
modelos de negécio digitais, as Nagbdes Unidas introduziram o Artigo 12.°-B na sua
Convencgao Fiscal Modelo. O Artigo 12.°-B atribui os direitos de tributagdo sobre os Servigos
Digitais Automatizados (ADS) principalmente ao pais de origem — onde a receita € gerada
— numa base bruta, de acordo com a legislagao nacional, mas sujeito a um limite negociado
quando o destinatario da receita é o beneficiario efetivo e residente do outro Estado
contratante. Esta disposigcdo visa apoiar os Estados de origem — particularmente as
economias em desenvolvimento — na mobilizagdo de recursos internos para alcancar os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). No entanto, o Artigo 12.°-B funciona
estritamente com base num mecanismo de pagamento, pelo qual se considera que o
rendimento é auferido no pais onde a entidade pagadora esta localizada, em vez de onde se
situa o utilizador final ou a jurisdicdo do mercado. Isto limita 0 seu ambito de aplicagdo nos
casos em que o0 anunciante e o publico-alvo se encontram em paises diferentes. Embora o
Artigo 12.°-B constitua um avango significativo na adaptagao das regras fiscais internacionais
a era digital, sdo necessarias reformas adicionais para que possa servir como uma norma
global abrangente.

Para colmatar estas lacunas, devem também ser explorados outros mecanismos baseados
em tratados, incluindo a introdugédo do conceito de Estabelecimento Permanente Digital
(Digital PE). Ao abrigo desta abordagem, uma empresa ndo residente poderia ser
considerada como tendo um EP na india se mantivesse uma interagéo digital significativa e
sustentada com a economia indiana. Os critérios para tal poderiam incluir a receita anual
proveniente de servigos digitais, o numero de utilizadores ativos, a celebracao de contratos
digitais ou o envolvimento online continuo, de modo a permitir uma reparticao justa pelas
jurisdicbes de mercado. No entanto, a operacionalizacdo do PE Digital exigiria uma
renegociagdo estratégica dos Acordos de Evitagdo de Dupla Tributacdo (DTAAs),
especialmente com os principais paises exportadores de servi¢os digitais, um processo que
pode ser tanto demorado como politicamente sensivel.

Paralelamente, as regras de atribui¢cdo de lucros existentes devem evoluir para refletir o valor
criado através da participacao dos utilizadores, da localizacdo de dados e do envolvimento
digital. Se o principio tradicional da independéncia das partes se revelar inadequado, poderao
ser necessarios métodos alternativos, tais como a reparticido fracionaria ou a divisao de lucros
por férmula.

Espera-se que a Convengao-Quadro das Nagbes Unidas sobre Cooperagdo Fiscal
Internacional (UNFCITC) e o Comité Fiscal da ONU venham a desempenhar um papel cada
vez mais central na definicdo das normas fiscais internacionais para a economia digital. Em
particular, a linha de trabalho da UNFCITC relativa ao Protocolo sobre a Tributagao de
Servigos Transfronteirigos num Mundo Cada Vez Mais Digitalizado procura colmatar as
lacunas das regras fiscais tradicionais, que se baseiam na presenca fisica e nos
estabelecimentos fixos. Esta iniciativa visa garantir que as empresas digitais paguem uma
quota-parte justa de impostos nas jurisdicdes onde geram um valor econémico substancial.
O Comité Fiscal da ONU, formalmente conhecido como Comité de Peritos sobre Cooperagao
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Internacional em Matéria Fiscal, alargou o seu mandato para abordar questdes como a
redefinicdo do nexo, a atribuicdo de lucros e a tributacdo dos servigos digitais. Oferece
também uma plataforma para desenvolver e aperfeicoar o quadro do PE Digital, garantindo
que os paises em desenvolvimento estejam equipados com as ferramentas juridicas
necessarias para tributar eficazmente a economia digital. Através de uma combinagao de
coordenacéao internacional, reforma de tratados e reforco de capacidades, estes esforgos
liderados pela ONU visam criar um sistema fiscal global mais justo e adaptavel, adequado as
realidades empresariais do século XXI.
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lll. QUENIA

Contexto

Os avancgos tecnoldgicos transformaram o comércio € o comércio eletronico a nivel mundial,
possibilitando transagdes transfronteiricas. Esta escala sem o aspeto de massa permitiu que
as empresas realizassem transagdes sem necessariamente terem uma presenca fisica na
jurisdicdo. O Quénia nao ficou para tras nestes avangos e registou um enorme crescimento
na economia digital nos ultimos anos, devido aos progressos tecnoldgicos. Verificou-se uma
transicédo dos modelos de negdcio tradicionais para modelos baseados na tecnologia. Alguns
dos novos modelos de negécio no Quénia incluem servigos de transporte por aplicagéao,
cozinhas virtuais, alugueres para férias, sem esquecer as plataformas de comércio, fintech e
streaming de conteudos, entre outros. Estes novos modelos de negdcio sao possibilitados
por tecnologias emergentes, tais como inteligéncia artificial, analise de big data e Internet das
Coisas, apenas para citar algumas.

A economia digital do Quénia esta a evoluir rapidamente e tem um impacto positivo no
desenvolvimento econémico do pais. De acordo com um relatério da GSMA (2024), prevé-se
que a economia digital do Quénia contribua com 662 mil milhdes de KES (aproximadamente
5 mil milhées de USD) para o PIB até 2028. A infraestrutura digital, os dados, as competéncias
digitais, as politicas e as regulamentacdes sao os principais facilitadores da economia digital
no Quénia. O Quénia tem apresentado uma elevada taxa de penetracao da telefonia mével e
da Internet. De acordo com o relatério recente da Autoridade de Comunicacdes do Quénia
(CA) (2025), o numero total de dispositivos moveis ligados a redes moveis era de 68,1
milhdes, representando uma taxa de penetracéo de 131,5 por cento.

O relatério da Statista indicou que a penetracdo da Internet no Quénia esta estimada em
64,94% em 2025. A inovagao em fintech desempenha um papel significativo na promogao do
crescimento da economia digital do Quénia, com servigos financeiros baseados em
dispositivos moveis, como o M-Pesa, a possibilitar a inclusdo financeira. As politicas e
iniciativas governamentais revolucionaram o espaco digital com esforcos para reforgar as
competéncias digitais e melhorar a infraestrutura digital, de modo a criar um quadro
regulamentar.

O crescimento das atividades digitais exigiu a cobranca de receitas e a expansao da base
tributaria deste setor. Tributar a economia digital significou uma nova fonte de receitas para
o governo. Garantir que as empresas digitais contribuam de forma equitativa para a base
tributaria promove a equidade no sistema tributario. As empresas digitais tém de pagar uma
parte justa dos seus impostos, tal como nos modelos tradicionais. O Quénia reforca a sua
soberania economica ao alinhar a tributagdo com o crescimento da economia digital.
Enquanto pais, havia a necessidade de explorar e desbloquear o potencial de receitas no
espaco digital, o que levou a introdugao do Imposto sobre Servigos Digitais.

Quadro juridico
Imposto sobre Servicos Digitais (DST)

O quadro regulamentar que rege a tributagdo da economia digital levou o Quénia a alterar as
suas leis fiscais para abranger as empresas digita  es. A Lei das Financas de 2019 alterou
a Lei do Imposto sobre o Rendimento para tributar os rendimentos auferidos através de um
mercado digital, definindo posteriormente o que constitui um mercado digital. A Lei das
Finangas de 2020 introduziu o Imposto sobre Servigos Digitais ao abrigo da Secc¢ao 12E da
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Lei do Imposto sobre o Rendimento. O Regulamento do Imposto sobre o Rendimento
(Imposto sobre Servigos Digitais) de 2020 foi publicado no Diario da Republica a 1'de
dezembro de 2020, especificando, entre outros aspetos, o &mbito de aplicacao.

O Imposto sobre Servigos Digitais no Quénia esta previsto na Secgao 12E da Lei do Imposto
sobre o Rendimento; a Lei das Finangas de 2021 excluiu os contribuintes residentes das
disposicoes do DST.

O ambito dos servigos inclui:

Conteudo digital transferivel: aplicagdes modveis transferiveis, livros eletrénicos, filmes,
musica e jogos online.

Servigos Over the Top: transmissdo de programas de televiséo, filmes, musica,
podcasts e qualquer forma de conteudo digital.

Venda, licengca ou qualquer outra forma de monetizagao de dados recolhidos sobre
utilizadores quenianos: gerados a partir das atividades desses utilizadores num
mercado digital.

Fornecimento de um mercado digital, website ou outras aplica¢des online: plataformas
de comércio eletronico e economia partilhada, por exemplo, servicos de chamada de
taxis

Meios de comunicacgao por assinatura: noticias, revistas e jornais.

Gestao de dados eletronicos: alojamento de sites, armazenamento de dados online,
partilha de ficheiros, computagcdo em nuvem e servicos de armazenamento em nuvem.
Prestacédo de servigos de motores de busca e de assisténcia automatizada: inclui o
fornecimento de servicos de motores de busca personalizados.

Servicos de reservas e bilhética eletrénicas: venda online de bilhetes para assistir a
eventos ao vivo, teatro, artes performativas e atividades de entretenimento
semelhantes.

Ensino a distancia online: através de meios pré-gravados ou e-learning, incluindo
cursos online.

Qualquer outro servigo prestado ou fornecido através de uma plataforma digital ou
eletronica online.

Considera-se que os rendimentos tém origem no Quénia se o utilizador do servigo digital se
encontrar no Quénia. Considera-se que um utilizador se encontra no Quénia se:

o utilizador receber o servigo digital a partir de um terminal localizado no Quénia,
sendo que o terminal inclui um computador, tablet e telemovel,

0 pagamento pelo servico digital for efetuado utilizando um meio de débito ou crédito
fornecido por uma instituicado financeira ou empresa localizada no Quénia;

o servigo digital for adquirido através de um enderego de protocolo de Internet
registado no Quénia ou de um codigo de pais internacional de telemével atribuido ao
Quénia; ou

o utilizador tiver um enderego comercial, residencial ou de faturagdo no Quénia

O Imposto sobre Servigos Digitais € cobrado a taxa de 1,5% sobre o valor bruto da transagéo,
determinado da seguinte forma:

No caso da prestacdo de servigos digitais, o pagamento recebido a titulo de
contraprestagao pelos servigos

No caso de um mercado digital, a comissao ou taxa paga ao prestador do mercado
digital pela utilizacao da plataforma.
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Nao existe um limiar de receita para o valor da transacdo. O valor bruto da transagédo nao
inclui o IVA. O Imposto sobre Servigos Digitais € um imposto final e, nos casos em que tenha
sido aplicado o imposto retido na fonte, o DST fica isento. A frequéncia de pagamento ¢é até
ao dia 20 do més seguinte.

Imposto sobre a Presen¢a Econdmica Significativa

A Lei de Alteracdo das Leis Fiscais de 2024 introduziu o Imposto sobre a Presenca
Econdmica Significativa (SEPT), que substituiu o Imposto sobre Servigos Digitais (DST) com
efeito a partir de 27/12/2024. Esta transicao e mudanca na abordagem do Quénia a tributagao
da economia digital faz parte do esforgo do governo para alargar a rede de tributagéo digital
e oferecer uma medida sustentavel para tributar a economia digital. Isto estd em consonancia
com as melhores praticas internacionais e as tendéncias globais. Ao abrigo do SEPT, 10%
do volume de negdcios bruto é considerado lucro tributavel e a taxa de imposto é de 30% do
lucro tributavel. Efetivamente, a taxa de imposto € de 3% do volume de negdcios bruto, em
oposicao aos 1,5% do DST. O limiar de receita € um volume de negécios anual e e superior
a 5 milhdes de KES (aproximadamente 40 000 USD); este limiar protege as entidades que
nao realizam atividades significativas no Quénia.

Administracao fiscal

O roteiro de implementacao tem sido bem-sucedido. Inicialmente, o Imposto sobre Servigos
Digitais era aplicavel tanto a contribuintes residentes como n&o residentes. A Lei das
Finangcas de 2021 introduziu alteragdes, excluindo assim os contribuintes residentes do
ambito do Imposto sobre Servigos Digitais.

A Autoridade Fiscal do Quénia criou um gabinete com 20 funcionarios com o mandato de
cobrar impostos no espaco digital. A equipa recebeu formagéo técnica para reforco de
capacidades. Tem havido colaboragdo com os mercados digitais para a partilha de
informacbes e, subsequentemente, para a monitorizacao do cumprimento. Existe uma
necessidade continua de intercambio de informagdes através da Convencado sobre
Assisténcia Administrativa Mutua em Matéria Fiscal (MAAC) para auxiliar na administracéo
fiscal. O Quénia realizou varias analises comparativas com diversas administragdes fiscais,
num esforgo para obter insights sobre como tributar a economia digital.

O iTax, o sistema online do Quénia para a cobrancga de receitas, teve de ser melhorado para
permitir a cobrancga de impostos sobre transacgdes digitais. Foram adicionados modulos para
permitir de forma eficaz e eficiente que os contribuintes nao residentes contabilizem os seus
impostos. Era necessaria uma estrutura simplificada.

Registo e conformidade

Todos os prestadores de servigos digitais ndo residentes sdo obrigados a registar-se no iTax.
O processo ¢ simplificado; € necessario fornecer o certificado de registo comercial utilizado
no pais de residéncia, endereco de e-mail e contactos telefénicos. Apdés aprovacgao, é
atribuido ao nao residente um caodigo alfanumérico unico, denominado PIN (Numero de
Identificacdo Pessoal), a utilizar na declaragcado de impostos no Quénia.

Uma pessoa nao residente sem estabelecimento permanente que opte por ndo se registar ao
abrigo do regime simplificado deve nomear um representante fiscal. O representante fiscal
sera responsavel pelo cumprimento de quaisquer obrigagdes fiscais exigidas ao contribuinte,
incluindo a apresentacao de declaragbes e o pagamento de impostos.
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A declaragao de imposto DST é uma declaragao de pagamento em que o contribuinte apenas
tem de introduzir o volume de negdcios bruto do més e o sistema calcula automaticamente
os 1,5% de impostos sobre o mesmo, para simplificar o cumprimento. Posteriormente, o
sistema gera um boletim de pagamento com um Numero de Registo de Pagamento (PRN),
um cédigo de 16 digitos para efeitos de pagamento por transferéncia bancaria. O contribuinte
pode efetuar pagamentos via SWIFT, incluindo o PRN nos dados SWIFT. Existem varios
bancos comerciais agentes da KRA para a realizagdo de pagamentos.

As verificacbes de conformidade das declaracbes sao efetuadas mensalmente. As
discrepancias sao questionadas e sdo solicitados os documentos relevantes para o
encerramento do(s) processo(s). Algumas das medidas de execugdo em vigor incluem a
nomeacgao de um agente para efeitos de cobranga e remessa do imposto sobre servigos
digitais ao Comissario.

Algumas disputas sobre as liquidagbes do DST decorrem de flutuagbes cambiais.
Recomenda-se a maioria dos contribuintes que adicionem uma pequena margem de
seguranga ao efetuar pagamentos para cobrir esta eventualidade. O iTax foi melhorado para
permitir a utilizagdo automatica de quaisquer fundos excedentes na proxima declaracao.

Os contribuintes com vendas minimas tendem a considerar os elevados custos
administrativos como um desafio, especialmente no que diz respeito as comissbes de
transferéncia bancaria. Apés uma analise documental exaustiva desses casos, alguns sio
aconselhados a efetuar declaragdes trimestrais para aliviar o encargo.

Resultados e avaliagao
Desde 1 %janeiro de 2021, o Quénia conseguiu registar 415 empresas. A receita arrecadada
ao abrigo da obrigagédo do Imposto sobre Servigos Digitais/SEP é de 2,2 mil milhdes de KES

(aproximadamente 15 milhdes de USD).

Segue-se uma reparticdo da receita arrecadada ao longo dos anos:

Ano Receitas em KES
2021 152,5 milhdes
2022 306,7 milhGes
2023 435,3 milhGes
2024 694,7 milhGes
2025 (julho de 2024 a marco de 519,5 milhdes
2025)

Fonte: KRA/ KNBS
(Cada ano vai de julho a junho. A taxa de cambio entre o KES e o USD é de cerca de 129).

Tem-se verificado uma taxa de cumprimento positiva. A maioria dos contribuintes declara e
paga os impostos atempadamente, apesar das diferengas de fuso horario. Isto tem sido
possivel gragas a sensibilizagdo para a necessidade de declarar e pagar atempadamente.
Além disso, a imposicao de penalizagées por atraso na declaragdo e/ou pagamento tem
levado a uma redugao dos casos de incumprimento.
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A tributagcao da economia digital teve um impacto positivo na economia do Quénia. Verificou-
se um aumento das receitas do Estado, o que permitiu o desenvolvimento de servigos
publicos como os cuidados de saude, a educagdo, a seguranca e as infraestruturas. As
receitas sdo um pilar do desenvolvimento nacional no Quénia. Verificou-se um crescimento
econdémico, 0 que implica um aumento do PIB do pais. No entanto, houve um impacto
negativo, uma vez que algumas empresas cessaram as suas atividades no Quénia, alegando
falta de rentabilidade. A cobranca do DST nivelou o campo de agao, criando condigbes
equitativas tanto para as empresas digitais como para as tradicionais.

Desafios e fatores de sucesso na implementagcao

No percurso da tributagdo da economia digital, o0 Quénia enfrentou um nimero consideravel
de desafios:

O anonimato de algumas transag¢des digitais tem sido um problema. Estabelecer uma
presenca tributavel para algumas das empresas digitais tem representado um desafio, dada
a sua capacidade de operar sem uma presenca local. O comércio transjurisdicional sem um
estabelecimento permanente torna dificil determinar o nexo fiscal de determinadas empresas.

Identificar transagdes digitais e rendimentos para efeitos fiscais pode ser dificil devido aos
seus modelos de negocio complexos e caracteristicas unicas. A incerteza pode levar a um
tratamento fiscal errado e a um calculo incorreto dos impostos. A aplicagao incorreta do
tratamento fiscal leva a litigios fiscais cuja resolucdo é demorada. Ha necessidade de
conhecimentos técnicos e recursos para caracterizar claramente as transacbes e os
rendimentos para efeitos fiscais.

Existem riscos de dupla tributacdo em algumas empresas digitais que podem inibir o
investimento.

As medidas de fiscalizagao sao bastante limitadas devido a restricdes legislativas. Algumas
medidas de fiscalizagdo no Quénia nao podem ser aplicadas fora da jurisdicdo para a
cobranga de impostos. Por exemplo, as notificagdes da agéncia ndo sao executaveis fora das
fronteiras do Quénia, restringindo assim a capacidade da administragao fiscal de obrigar os
prestadores de servigos digitais ndo residentes a cumprir as suas obrigagdes fiscais. Isto
pode levar ao incumprimento intencional.

Apesar dos desafios acima referidos, a tributacdo da economia digital no Quénia tem sido um
sucesso. Tem existido um quadro juridico atualizado e preciso. Devido a natureza dindmica
da economia digital, o Quénia tem-se mantido a par desta evolugéo, alterando as suas leis
fiscais para acomodar esta natureza fluida da economia. Tem havido uma revisdo continua
da legislagao para acompanhar as rapidas mudangas em curso.

Tem havido uma administragéao fiscal eficaz. A KRA assegura o aperfeicoamento atempado
do iTax para permitir a cobranca de receitas. O iTax foi simplificado e todos os procedimentos
fiscais, desde o registo até ao pagamento de impostos, sao de facil utilizagdo. Além disso, a
KRA esta ativamente envolvida na cooperagao internacional sobre perspetivas sobre como
tributar a economia digital. Isto € evidente nos varios eventos de referéncia realizados e na
adesdo do Quénia ao Quadro Inclusivo da OCDE. Existe uma colaboragdo continua com
organizagdes internacionais e paises para abordar os desafios da tributagdo da economia
digital.
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O reconhecimento publico dos contribuintes nao residentes cumpridores durante o «Més do
Contribuinte»'® serve de incentivo para promover o cumprimento voluntario das obrigagdes
fiscais no Quénia.

Tendo em conta os desafios e os fatores de sucesso na administragao fiscal da economia
digital, € necessario que a Autoridade Fiscal do Quénia aproveite a tecnologia para ajudar a
rastrear transagdes digitais e identificar casos de incumprimento. A aquisigéo de ferramentas
para rastrear transagdes no espacgo digital pode funcionar como uma medida de fiscalizagao
e, consequentemente, levar a uma maior cobranca de receitas. A utilizagao da analise de
dados para determinar padrdes em varias transacgdes digitais realizadas por empresas
poderia potencialmente reduzir a evaséao fiscal e promover o cumprimento das obrigagbes
fiscais.

9 O Més do Contribuinte & organizado todos os anos em outubro pela Administragio Fiscal do Quénia para
reconhecer, valorizar e interagir com os contribuintes, bem como para reconhecer os contribuintes cumpridores.
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IV. NEPAL

Contexto

Atualmente, a economia digital representa mais de 15% do PIB global e espera-se que
contribua com cerca de 24% para a economia global até 2024, de acordo com o Banco
Asiatico de Desenvolvimento (2022). O aumento da digitalizagdo tem levado empresas e
consumidores a migrarem cada vez mais para o ambiente online, mas nem todos os paises
estdo igualmente posicionados para beneficiar. Da mesma forma, os EUA e a China sao os
lideres, detendo 90% da capitalizacdo de mercado das maiores plataformas digitais do
mundo, de acordo com a UNCTAD (2021). Devido a regras fiscais desatualizadas, os paises
nao tém o direito de tributar a economia digital, o que resulta em receitas perdidas, criando
assim a necessidade de novas negociagdes para fazer valer esse direito. As implicagées disto
sdo sentidas em grande medida pelas economias digitais em crescimento, nomeadamente
pelos paises em desenvolvimento do Sul Global. Da mesma forma, quase 20 paises,
incluindo na Asia Meridional, como a india, o Nepal e o Paquistdo, implementaram ou
propuseram algum tipo de Imposto sobre Servigos Digitais (DST) ou Imposto sobre Presenca
Econdmica Significativa (SEPT) (Enache, 2024) .

A economia digital do Nepal esta a crescer exponencialmente. De acordo com a Autoridade
de Telecomunicagdes do Nepal (NTA) (2016), houve um acréscimo de 2,25 milhdes de novos
utilizadores da Internet s6é em 2017, o que se traduz em aproximadamente 250 novos
utilizadores da Internet por hora. Em janeiro de 2024, o Nepal contava com 13,50 milhdes de
utilizadores de redes sociais, 0 que equivale a 43,5% da populagao total, incluindo 15,40
milhdes de utilizadores da Internet. Da mesma forma, a crescente popularidade de redes
sociais como o Facebook, o TikTok e o Instagram é um fator determinante para a ado¢ao da
Internet no Nepal.

Neste contexto de rapida evolugéo digital, o governo do Nepal esta a adaptar as suas politicas
fiscais para captar receitas provenientes da economia digital em expansao. Assim, a Lei das
Finangas de 2079/802° (2022/23) do Nepal introduziu o Imposto sobre Servigos Digitais (DST)
ao abrigo da Secgédo 20 da referida lei. Este imposto foi concebido para garantir que as
entidades nao residentes que prestam servigos digitais a consumidores no Nepal contribuam
para as receitas do pais. Estabelece o quadro para a imposi¢do de um imposto direto sobre
o valor da transagdo dos servigos digitais prestados por pessoas nao residentes a
consumidores no Nepal, no valor de 2% do valor da transagdo dos servigos digitais. Além
disso, de acordo com o procedimento relativo ao Imposto sobre Servigos Digitais (2022), o
imposto é aplicado a uma empresa estrangeira que opere no Nepal e que tenha receitas
anuais superiores a 3 milhdes de rupias nepalesas (NPR). Uma vez ultrapassado este limiar,
o imposto de 2% ¢é aplicado ao montante total — e ndo apenas a parte que exceda os 3
milhdes de NPR do valor da transacgao.

Quadro juridico do DST e da administragao fiscal

A adogao pelo Nepal da Lei do Imposto sobre Servigos Digitais (DSA) revelou-se um passo
significativo para integrar os prestadores internacionais de servicos digitais no sistema fiscal
convencional. A DSA, também conhecida como Procedimento Fiscal dos Servicos
Eletrénicos, regula as obrigacdes fiscais das empresas nao residentes que prestam servigos
digitais a consumidores nepaleses. Este Imposto sobre Servigos Digitais (DST) é regido pela
Lei das Financas e funciona separadamente da Lei do Imposto sobre o Rendimento; por
conseguinte, os tratados fiscais do Nepal, que se aplicam apenas aos impostos ao abrigo da

20 2079/80 de acordo com o calendario nepalés Bikram Sambat (B.S)
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Lei do Imposto sobre o Rendimento, ndo se sobrepdem nem isentam as empresas das
obrigagbes do DST.

Para além da DSA, o governo nepalés alterou a Lei do IVA para regulamentar outras questdes
relacionadas com o IVA no ambito da prestacdo de servigcos digitais por prestadores de
servigos digitais estrangeiros.

A Diregao-Geral dos Impostos publicou a segunda alteragao da Lei dos Servigos Digitais em
2024. Esta lei define e clarifica ainda mais o dmbito da disposicéo relativa ao DST. Além
disso, esta estabelece que as transagdes anuais até 3 milhdes de NPR (equivalentes a 22
351 USD) nao serao tributadas. No entanto, se 0 montante exceder 3 milhdes de NPR num
exercicio fiscal, o montante total da transacao sera tributado. Além disso, estabelece-se
também uma multa de 0,1% do total das transagdes anuais em caso de nao apresentacao de
declaragao, incluindo juros de 15% aplicados pelo incumprimento do pagamento do imposto
no prazo de trés meses apods o ano fiscal.

Da mesma forma, em termos de administracdo e cobranga de impostos, o Imposto sobre
Servigos Digitais € administrado pelo Gabinete dos Grandes Contribuintes. Embora nenhuma
divisdo ou funcionario especifico tenha sido formalmente designado para a sua aplicagéo, a
Seccao de Tecnologias da Informacao e a Secc¢ao de Politicas do Departamento de Receitas
Internas, em coordenacdo com o Gabinete dos Grandes Contribuintes, estao a trabalhar em
conjunto para implementar o DST.

Registo e conformidade

O Departamento de Receitas Internas (IRD) publicou regulamentos sobre a implementagéo
do imposto sobre servicos digitais em 2022. As orientacbes estdo incluidas num
«procedimento relativo aos servigos digitais 2022», que define termos-chave e explica as
caracteristicas do regime. Além disso, este define os servigos digitais como «servigos cuja
prestacdo requer essencialmente tecnologia da informacdo e sdo fornecidos
automaticamente através da Internet com intervengdo humana minimay. Isto é ainda ilustrado
pelos exemplos fornecidos pelo IRD, incluindo publicidade, streaming, armazenamento de
dados, jogos e mercados online. Nesta estrutura, os contribuintes sdo obrigados a registar-
se para pagar o imposto sobre servicos digitais se o seu volume de negécios proveniente dos
servigcos abrangidos for superior a 3 milhdes de NPR em qualquer ano fiscal. As orientacdes
explicam que, uma vez ultrapassado o limiar de 3 milhées de NPR, os contribuintes terdo 30
dias para se registarem no Gabinete de Grandes Contribuintes (LTO) — o organismo
responsavel pela administragdo do imposto.

Além disso, uma entidade sujeita ao pagamento do DST deve registar-se obrigatoriamente e
obter o PAN2" . O registo para o PAN deve ser efetuado no prazo de 30 dias a contar da data
em que o montante da transagao exceder o limiar de 3 milhdes de NPR. O registo voluntario
para o PAN é permitido mesmo que o montante da transag¢do nao exceda o limite maximo.
As entidades que ja se tenham registado para efeitos de IVA nao precisam de obter um PAN
separado. Apos receber o pedido, o LTO emitirda um certificado de registo no prazo de sete
dias. No entanto, se um contribuinte nao puder ser registado, a LTO notifica-lo-a no prazo de
15 dias. Os néao residentes também podem registar-se voluntariamente para o imposto a
qualquer momento. A orientagéo estipula que as declaragdes fiscais relativas aos servigos
digitais devem ser apresentadas no prazo de trés meses apés o final do ano fiscal, e as

21 Um PAN € um numero Unico de 9 digitos emitido pelo Departamento de Receitas Internas do Nepal, atribuido
a pessoas singulares e coletivas que sdo obrigadas a pagar os impostos aplicaveis no Nepal. O Numero de
Conta Permanente (PAN) é o método de identificagao oficial utilizado pelo Departamento de Receitas Internas
para a identificagéo dos contribuintes no Nepal.
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declaragdes atrasadas estarao sujeitas a uma taxa de 0,1% do total das transagdes por ano.
Destaca-se que as penalizagcbes ascendem a 50% de qualquer obrigacdo fiscal nao
declarada.

O pedido de registo requer alguns documentos e passos importantes, tais como: as pessoas
nao residentes devem fornecer copias autenticadas em inglés do certificado de registo da sua
empresa no pais de residéncia, o numero de identificagao fiscal do seu pais de residéncia,
uma carta relativa a pessoa autorizada designada para efeitos fiscais e uma copia autenticada
do passaporte dessa pessoa em inglés. Devem também fornecer uma fotografia e uma
amostra da assinatura da pessoa autorizada designada em nome da pessoa nao residente.
Se um cidadao do Nepal for designado para efeitos fiscais, € necessaria uma carta de
autorizacao e copias autenticadas da sua cidadania ou passaporte. A Reparticao deve emitir
um certificado de registo no prazo de sete dias apds a recegao do pedido ou informar o
requerente no prazo de 15 dias, juntamente com os motivos, caso o registo ndo seja possivel.

Além disso, ao depositar o imposto sobre servigos digitais cobrado junto da administragao
fiscal, o pagamento deve ser efetuado eletronicamente na rubrica de receitas definida no
prazo de 3 meses a contar do final de cada ano fiscal. Por exemplo, para o ano fiscal (AF)
2023-24, o prazo terminaria em meados de outubro de 2024. Ser&o cobrados juros a taxa de
15% ao ano em caso de ndo pagamento do imposto dentro do prazo estipulado.

Por outro lado, o contribuinte deve registar e apresentar os dados a administracao fiscal. As
transacdes devem ser registadas em moeda nepalesa e contabilizadas pelo regime de
competéncia. Além disso, a contabilidade deve ser efetuada de acordo com o ano fiscal
nepalés. O formato da declaracdo deve ser o especificado no Anexo 3 do procedimento.
Trata-se de um formulario de declaragao que inclui o valor das transacgdes de servigos digitais,
a obrigacéo fiscal e quaisquer juros ou taxas de mora aplicaveis. Exige também detalhes das
vendas, incluindo servigos prestados a empresas que ndo sejam consumidores nepaleses.
A declaracao deve ser apresentada no prazo de 3 meses a contar do final de cada ano fiscal
através do meio online. Conforme mencionado acima, sera aplicada uma multa a taxa de
0,1% ao ano sobre o valor das transagbes anuais se a declaragao ndo for apresentada
atempadamente.

Resultados e avaliagao

Em junho de 2025, 20 empresas estrangeiras estavam registadas, incluindo a Apple, a
Google, a Microsoft, a TikTok e a Netflix, e comecaram a pagar o DST pela prestacédo de
servicos eletronicos a consumidores no Nepal. Este nimero esta a aumentar rapidamente, a
medida que cresce o numero de empresas que se registam e pagam o imposto.

De acordo com a imprensa nacional, empresas como a Microsoft, Google, Adobe, Netflix,
Amazon e Apple pagaram 410 milhdes de NPR (aproximadamente 3,1 milhdes de USD) em
DST no ano fiscal de 2023-24. Além disso, outra fonte revela que, no ano fiscal de 2079/80
(2022/23), apds a implementagdo do Imposto sobre Servigos Digitais, oito empresas
registaram 700 milhdes de NPR em transagcbdes em apenas cinco meses, contribuindo com
109,4 milhdes de NPR em impostos. Uma Unica empresa sediada nos EUA registou a
transacdo mais elevada, no valor de 1,31 mil milhdes de NPR, pagando a maior parte dos
impostos. Estas empresas prestam servicos digitais como publicidade, servicos na nuvem,
plataformas OTT (over-the-top), software e muito mais.

A partir do atual ano fiscal de 2081/82 (2024/25), as empresas com transagdes anuais
superiores a 3 milhdes de NPR (valor aumentado de 2 milhdes de NPR) sao obrigadas a
pagar o Imposto sobre Servigos Digitais e o IVA.
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Até a data, apenas os prestadores de servigos digitais n&o residentes s&o obrigados a pagar
impostos sobre servigos digitais (DST) no Nepal. No entanto, as alteragbes as disposi¢coes
do DST e a Lei do IVA, introduzidas através da Portaria Financeira de 2025, exigem agora
que as pessoas nhao residentes paguem impostos sobre os rendimentos provenientes de
publicidade online direcionada e da venda de dados de utilizadores.

A venda de dados de utilizadores e a sua utilizagdo em publicidade online direcionada é uma
pratica generalizada em que as empresas recolhem, analisam e, frequentemente, vendem
informagbes pessoais para apresentar anuncios personalizados. Com estas alteragoes,
espera-se que o0 ambito do DST do Nepal se expanda e que a cobranga de receitas aumente.

Desafios e fatores de sucesso na implementagcao

O Nepal adotou o Imposto sobre Servigos Digitais (DST) no inicio de 2022 e fez a segunda
alteragcdo em 2024/2025. Em junho de 2025, 20 empresas ja estavam registadas. Esta é ja
uma mudanca consideravel desde a criagdo do DST. No entanto, o processo de
implementacao nao esta a decorrer tdo bem como esperado. Ha apenas algumas semanas,
o Ministro nepalés das Comunicagdes e Tecnologias da Informagao emitiu um ultimato as
principais empresas de tecnologia, exigindo que se registassem e cumprissem as suas
obrigagoes fiscais. Esta situacao também sublinha o desrespeito demonstrado por algumas
destas empresas ao ndo cumprirem o quadro legal. Embora o governo tenha promulgado leis
destinadas a integrar essas empresas no sistema fiscal, a maioria continua a operar fora dele.

Além disso, o quadro regulamentar efetivo precisa de ser reforcado para enfrentar os desafios
atuais. Uma legislacao e diretrizes adequadas sdo essenciais para a implementacéo destas
politicas. Além disso, o reforco da capacidade das agéncias governamentais é outro fator
importante. Isto seria ainda mais reforcado se o governo pudesse criar uma forga-tarefa
especial para o DST. Além disso, € compreensivel que muitas empresas nao estejam
fisicamente presentes no terreno; por isso, é dificil regula-las. Adicionalmente, uma
infraestrutura publica digital adequada e segura e conectividade ajudariam. Além disso,
reconhecer publicamente as empresas que mais contribuem acabaria por inspirar outras a
fazer o mesmo.

A medida que as aspiragdes de desenvolvimento do pais continuam a crescer, é essencial
alargar a base tributaria e aumentar as receitas para financiar estes objetivos. Com a rapida
aceleracao das atividades digitais, espera-se que o Imposto sobre Servigos Digitais (DST)
sirva de base sélida para a geracao de receitas. Prevé-se que o montante arrecadado através
do DST aumente substancialmente nos proximos anos. Assim, ha uma necessidade urgente
de o Departamento de Receitas Internas formar um grupo de trabalho especial para trabalhar
na implementagao da DST, aproveitando as ferramentas digitais e a tecnologia disponiveis
para garantir o cumprimento da lei. O caminho a percorrer pode ser desafiante, mas com
iniciativas colaborativas, o Nepal deve concretizar todo o seu potencial e tirar partido da
economia digital.
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V. NIGERIA

Contexto

A globalizagcdo e a digitalizagdo ndo s6 impulsionaram o comércio internacional, como
também revelaram lacunas nos sistemas fiscais. A eroséo da base tributaria e a transferéncia
de lucros (BEPS) proporcionam as empresas multinacionais a oportunidade de transferir
lucros para jurisdicdes com baixa tributacdo, onde a atividade econdémica é escassa ou
inexistente. Estima-se que a BEPS cause perdas anuais de 100 a 240 mil milhdes de dolares
nas receitas fiscais globais das empresas, de acordo com a OCDE (2025).

Em resposta, a OCDE e o G20 langaram um Plano de 15 A¢des em 2013 para conter o BEPS
e modernizar as regras fiscais internacionais. A Nigéria aderiu a iniciativa BEPS em 2014 e
adotou varias reformas com base nos relatérios BEPS.

Com cerca de 200 milhdes de habitantes e uma penetragao da Internet de 55%, a Nigéria &
um dos mercados digitais de mais rapido crescimento em Africa. O aumento do nimero de
prestadores de servigos digitais estrangeiros e a tributagao ineficaz dos rendimentos gerados
por transacdes transfronteiricas levaram o pais a atualizar o seu quadro fiscal, a fim de
garantir uma tributacéo justa de todas as atividades economicas.

A Acao 1 do Plano BEPS aborda diretamente estes desafios da economia digital, promovendo
uma colaboragao inclusiva para reformular as normas fiscais globais.

Quadro de implementagao

A Nigéria, tal como qualquer nagéo soberana, tem o direito de definir o seu quadro de politica
fiscal, bem como de promulgar as suas proprias leis fiscais no que diz respeito as atividades
econdmicas dentro da sua jurisdi¢ao.

Na sequéncia da iniciativa BEPS, os esforcos internos da Nigéria para enfrentar os desafios
fiscais da economia digital comegaram a sério em 2017, com a criacao do Comité de
Implementagao do BEPS para analisar os resultados do BEPS e apresentar recomendacbes
ao governo sobre a implementacéo.

Reconhecendo a natureza disruptiva da digitalizagdo nas regras fiscais tradicionais, o Comité
adotou uma abordagem estratégica em trés vertentes: Quadro Politico, Quadro Legislativo e
Quadro Administrativo.

Quadro politico

Reconhecendo que o sistema fiscal da Nigéria esta enraizado em modelos de negdcio
tradicionais, o Quadro Politico procurou reforma-lo. Um elemento-chave foi o
desenvolvimento de um quadro nacional para exercer direitos de tributacdo sobre todas as
atividades comerciais, independentemente da forma como sao realizadas na Nigéria. Este
quadro foi concebido para abranger tanto os impostos diretos (uma regra de nexo de imposto
sobre o rendimento baseada na Presenga Econdmica Significativa (SEP)) como os impostos
indiretos (um regime simplificado de registo e conformidade para a cobranca do IVA em
transacgdes digitais transfronteiricas).

A regra de nexo do imposto sobre o rendimento foi concebida para servir como medida
proviséria, enquanto a Nigéria participa ativamente na medida globalcontra os desafios fiscais
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da economia digitalizada, que do Quadro Inclusivo da OCDE/G20 visava defender regras
justas de tributagao digital global ao abrigo da abordagem unificada de dois pilares.

No que diz respeito a abordagem em matéria de impostos indiretos, a abordagem politica
visava rever a legislagao existente em matéria de Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA)
de forma a dar resposta aos desafios colocados pelas transag¢des transfronteiricas e a
melhorar o alinhamento com as normas internacionais, em particular as orientagdes da OCDE
em matéria de IVA/GST.

Quadro legislativo

O Quadro Legislativo foi estabelecido através das Leis das Finangas (2019-2021). As Leis
das Financas de 2019-2021 alteraram as leis fiscais relevantes e estabeleceram o teste de
nexo SEP para a tributagéo dos rendimentos provenientes da Nigéria. A regra SEP define o
nexo fiscal com base num teste econdémico; passou de um teste de presenga puramente fisica
para a presenga econémica.

A Ordem SEP de 2020 detalhou as atividades econémicas tributaveis e os limiares de volume
de negdcios relevantes. A Lei do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (PITA)
foi também alterada, para incluir regras SEP para rendimentos auferidos por pessoas
singulares nao residentes provenientes de servicos remotos transfronteiricos.

A Lei do IVA foi alterada para exigir que os fornecedores nao residentes se registem e paguem
o IVA.

Quadro administrativo

O Quadro Administrativo envolve a criagdo do Gabinete Fiscal para Pessoas Nao Residentes
(NRPTO) pela autoridade fiscal nigeriana, com o objetivo de simplificar os processos
administrativos para pessoas nao residentes e de adaptar esses processos para facilitar o
cumprimento das obrigacoes fiscais.

Além disso, foi implementada uma plataforma fiscal totalmente digital para permitir o registo
online, a apresentacio de declaracdes fiscais e 0 pagamento de impostos.

O Regime SEP
Ambito

O regime SEP da Nigéria visa as atividades econdmicas realizadas na Nigéria sem presenca
fisica. O &mbito das atividades abrangidas pela Ordem SEP inclui:

i.  Transmissdo ou download de conteudos (por exemplo, filmes, musica, aplicacoes,
livros eletronicos).

i. Transmissado de dados de utilizadores residentes na Nigéria.

ii.  Venda de bens ou servigos através de plataformas digitais a clientes nigerianos.

iv. Prestacdo de servicos de intermediacdo que liguem compradores e vendedores
nigerianos.

v.  Prestacgao de servicos profissionais, técnicos, de consultoria ou de gestao a residentes
nigerianos, ou a estabelecimentos permanentes ou agentes de entidades estrangeiras
sediadas na Nigéria.
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Para este conjunto de atividades, a Ordem SEP estabelece um limiar minimo de receita anual
de 25 milhoes de NGN ou o seu equivalente noutras moedas para constituir uma presenca
digital para efeitos de nexo tributavel na Nigéria.

Para além do limiar de volume de negdcios, outros fatores ndo quantitativos incluem:

(i) utiliza 0 nome de dominio (.ng) ou regista um enderego de website na Nigéria; ou

(ii) manter uma interacao intencional e sustentada com pessoas na Nigéria, personalizando
a sua pagina ou plataforma digital para atingir pessoas na Nigéria, incluindo a indicagao dos
precos dos seus produtos ou servigos em moeda nigeriana ou o fornecimento de op¢des de
faturagdo ou pagamento em moeda nigeriana

Os seguintes pagamentos estao isentos das regras do SEP:

i. pagamentos recebidos por um trabalhador como remuneragdo ou compensacao ao
abrigo de um contrato de trabalho; pagamentos por servicos de ensino prestados
através de uma instituicido de ensino nigeriana; ou

i. pagamentos efetuados por empresas nigerianas a partir das suas bases fixas ou
estabelecimentos permanentes localizados noutros paises.

ii.  AregraSEP nigeriana n&o se aplica a empresas residentes em jurisdicdes com as quais
a Nigéria tenha celebrado um acordo fiscal bilateral ou multilateral que contenha um
acordo consensual para abordar os desafios fiscais decorrentes da digitalizagdo da
economia.

Taxas de imposto e atribuigdo de lucros

Os lucros das entidades abrangidas pelo regime SEP da Nigéria s&o tributados as taxas
normais do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC), ou seja:

- 0% para receitas inferiores a 825 milhdes,
- 20% para receitas entre 825 milhdes e 8100 milhdes, e
- 30% para receitas superiores a 100 milhdes.

Caso o contribuinte ndo tenha apresentado declaragdes de imposto sobre o rendimento, ou
se existam complexidades na atribuigao de lucros em determinadas circunstancias (incluindo
em transagdes digitais), a Secgao 30 da CITA permite que a autoridade fiscal considere como
lucro uma percentagem «justa e razoavel» do volume de negdcios gerado na Nigéria pela
entidade. A fim de aumentar a clareza na aplicagdo desta disposi¢ao, podem ser utilizados
parametros de referéncia d , tais como racios de rentabilidade do grupo, indicadores
baseados no EBITDA (lucros antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizagédo) e
avaliagcdes baseadas no volume de negocios .

Para servicos de gestdo, técnicos, profissionais ou de consultoria prestados por nao
residentes, a retencao na fonte aplicavel € de 10%. A retencao na fonte € o imposto final
quando a entidade nao tem presenca tributavel na Nigéria.

Caracteristicas do Regime SEP

1. Nao é um imposto separado nem uma medida unilateral: o SEP da Nigéria ndo é um
imposto separado, mas sim uma regra de nexo para efeitos de imposto sobre o
rendimento. O regime modifica as regras de nexo que servem de indicadores para o
imposto sobre o rendimento ao abrigo das leis do imposto sobre o rendimento.

2. Aplicagdao ampla: o SEP abrange vendas digitais de bens fisicos, bens digitais (software,
e-books, aplicacdes, etc.) e servigos digitais (streaming, consultoria, solugdes na nuvem,
monetizacao de dados).
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3. Parte integrante do imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas em vigor: o
SEP insere-se no quadro fiscal das empresas da Nigéria e nao constitui um tipo de
imposto autbnomo ou novo.

4. Protecao por tratado: Os residentes de paises parceiros de tratados estao isentos, salvo
disposicdo em contrario no acordo relevante.

5. Tributagdo com base no valor liquido: O SEP nigeriano tributa com base no valor
liquido, e nao no valor bruto.

6. Alocacao de lucros: Nao esta prevista na lei qualquer regra de alocagdo de lucros
separada para os rendimentos gerados através do SEP. Em vez disso, o contribuinte
calcula os seus lucros de acordo com as regras fiscais.

7. Declaragoes de autoavaliagao: O contribuinte é obrigado a apresentar declaragdes de
imposto sobre o rendimento de autoavaliagdo verdadeiras e corretas. Caso tal ndo seja
feito, a autoridade fiscal pode considerar uma percentagem justa e razoavel do volume
de negdcios gerado na Nigéria como lucros para efeitos fiscais.

Reformas da administragcao fiscal na Nigéria para implementar o SEP
Reformas estruturais
A Nigéria criou as seguintes funcdes especializadas:

1. Servico Fiscal para Pessoas Nao Residentes (NRPTO), responsavel pelos assuntos
fiscais das entidades estrangeiras que operam na Nigéria.

2. Departamento da Autoridade Competente: supervisiona as obrigacdes da Nigéria
decorrentes de convengdes fiscais, resolve litigios de dupla tributacdo, coordena as
politicas fiscais internacionais e facilita a cooperacéo fiscal internacional.

Estas funcdes trabalham em conjunto para reforcar a segurancga fiscal, reduzir os litigios e
promover o cumprimento voluntario.

Reforgo de capacidades

A crescente complexidade dos desafios fiscais da economia digitalizada tem exigido um
reforco continuo de capacidades. A autoridade fiscal da Nigéria tem investido fortemente na
melhoria das competéncias da sua forca de trabalho através de:

1. Formagao técnica sobre quadros fiscais internacionais (com foco nos relatérios BEPS e
nas diretrizes da OCDE).

2. Workshops e certificacbes em auditoria digital, ciéncia de dados e contabilidade forense.

3. Colaboragbes com organizagdes fiscais internacionais (como a ATAF, a OCDE e a
WATAF) para garantir a adesao as melhores praticas globais.

Sistema de Tl (automatizacgao)
A autoridade fiscal implementou varias ferramentas tecnolégicas, tais como:

1. TaxPro Max : Uma plataforma desenvolvida localmente que permite o registo fiscal, a
apresentacdo de declaracdes, os pagamentos e o crédito automatico do imposto retido
na fonte de forma integrada.

2. Mecanismos automatizados de cobranga do IVA, em particular para fornecedores digitais
nao residentes.
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Processos de implementagcao
Registo e apresentacao

1. As empresas nao residentes que cumpram os limites especificados para o SEP sao
obrigadas a registar-se na FIRS através da plataforma TaxPro Max. Esta plataforma
permite o registo a distancia a nivel global e emite o Numero de Identificagao Fiscal (NIF)
as pessoas registadas no prazo de 48 horas.

2. Os contribuintes registados apresentam declaragdes e pagam impostos online nas
principais moedas através da plataforma de administragao fiscal digital.

Mecanismos de cobranga

1. Os prestadores de servigos digitais devem efetuar a autoavaliagdo, apresentar as
declaragdes fiscais de forma adequada e efetuar o pagamento do imposto.

2. Para as entidades que ndo estejam registadas, a FIRS pode exigir que os clientes
empresariais nigerianos deduzam e remetam o imposto ao pagar a prestadores
estrangeiros.

Monitorizagdo da conformidade

1. Apresentacao de declaragoes fiscais: para melhorar a conformidade, a autoridade
fiscal pode recorrer a informacdes sobre transagoes ou dados publicitarios para identificar
as entidades que sao obrigadas a apresentar declaracdes na Nigéria.

2. Auditorias fiscais: as auditorias tradicionais sdo um desafio devido a falta de acesso
direto aos registos das empresas estrangeiras.

3. Resolugao de litigios: a prevencao e resolugao de litigios seguem o quadro fiscal das

empresas da Nigéria, que define as etapas a seguir antes do litigio e o processo de litigio
através do Tribunal de Recurso Fiscal (TAT) e dos tribunais.
O processo comeca com uma Notificagao de Avaliacao da FIRS ao contribuinte; caso o
contribuinte discorde, dispde de 30 dias para apresentar uma Notificacdo de Oposigao
(NOO) detalhando os fundamentos da oposig¢ao e fornecendo documentacao de apoio.
A FIRS pode manter, rever a avaliacdo e emitir uma avaliagao revista, ou recusar-se a
alterar a avaliacdo e emitir uma Notificacdo de Recusa de Alteracdo (NORA). Um
contribuinte insatisfeito pode recorrer ao TAT, que é um 6érgao independente criado ao
abrigo da lei para resolver litigios fiscais. Podem ser interpostos novos recursos para o
Tribunal Superior Federal e instancias superiores.

Resultados e avaliagao

Empresas registadas

Tem-se verificado um aumento constante no nimero de empresas digitais registadas para
efeitos fiscais na Nigéria, passando de um numero inicial de apenas 20 empresas nas fases
iniciais para cerca de 40 entidades registadas até ao final de 2024.

Receitas arrecadadas

A receita tributaria arrecadada entre 2020 e 2024 é apresentada na figura abaixo:
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A receita acima referida baseia-se exclusivamente nas declaragdes de rendimentos
autoavaliadas pelas empresas.

Desafios na implementacéo

Embora a politica do SEP reflita uma forte vontade politica e inovagao, a sua implementagao
tem sido dificultada pelos seguintes desafios legais, estruturais e administrativos.

Vi.

Lacunas legais e institucionais: Uma questdo fundamental é a auséncia de regras
especificas de atribuigdo de lucros para a presenca digital na legislagdo nigeriana, o
que dificulta uma avaliagao fiscal eficaz.

Baixo rendimento fiscal e desafios de atribuicdo: Apesar do SEP, a receita é baixa
devido as regras de alocagao de lucros existentes ao abrigo das diretrizes de precos de
transferéncia (baseadas na analise tradicional de Fungdes, Ativos e Riscos (FAR), que
ignora o valor da contribui¢gdo dos utilizadores), bem como a dificuldade em avaliar as
contribuicbes dos utilizadores para os negdcios digitais. Isto permite o cumprimento
formal, mas com uma contribuicao fiscal minima.

Limitagbes relacionadas com tratados na aplicagdo do SEP: a regra do SEP néo se
aplica a entidades de paises com os quais a Nigéria tem tratados fiscais, limitando
assim o seu ambito de aplicacio.

Dificuldades na renegociacao de tratados e na reforma legislativa: renegociar tratados
para a tributacao digital € complexo e moroso.

Acesso aos dados: o acesso limitado a redes globais de partilha de dados, os acordos
limitados de partilha de dados com empresas tecnoldgicas e a falta de visibilidade dos
pagamentos transfronteiricos — especialmente no caso de utilizadores individuais e
pequenas empresas que realizam transagbes através de pagamentos moveis ou
cartdes de crédito — dificultam o acompanhamento das receitas, levando a cobrancas
inferiores ao esperado. Os sistemas automatizados de atendimento ao cliente
bloqueiam frequentemente o acesso direto as empresas.

Limitacdes de conformidade e aplicacao: existem desafios estruturais e de capacidade
na imposicao da conformidade por parte dos gigantes digitais, em parte devido a falta
de quadros internacionais de aplicacao e de cooperacao.

Fatores de sucesso na implementacgao
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Apesar dos varios desafios, varios fatores contribuiram para o progresso relativo da Nigéria
na implementacgao da regra SEP:

a. Vontade politica e inovagao institucional: O governo nigeriano tem demonstrado um

forte compromisso com as regras do SEP, com a autoridade fiscal a impulsionar
reformas fiscais digitais e a melhorar os mecanismos de conformidade.

Envolvimento das partes interessadas: colaboragcdes com partes interessadas que
monitorizam transagdes digitais, servindo como ferramentas indiretas de aplicagéo.
Alinhamento com as tendéncias globais: O regime de SEP da Nigéria é consistente com
as regras internacionais relevantes. Este alinhamento global podera facilitar futuras
colaboracgdes e reformas de tratados.

Perspetivas futuras e prioridades estratégicas

Para aprofundar a eficacia da aplicagéo do SEP e garantir receitas sustentaveis provenientes
de atividades digitais, a Nigéria esta a prosseguir ativamente um conjunto de estratégias
voltadas para o futuro:

Reforgo da cooperagéao internacional: a Nigéria ira tirar partido da troca de informacgdes
e dos dados CbCR (Country-by-Country Reporting), juntamente com os quadros de
assisténcia administrativa fiscal multilateral, para melhorar o cumprimento fiscal.
Aprofundamento da colaboragdo com as agéncias nacionais: A autoridade fiscal
reforgara a colaboragdo com as agéncias reguladoras do setor tecnolégico e com os
reguladores financeiros, para melhorar o acesso aos dados sobre operacoes digitais e
fluxos de receitas.

Construir uma infraestrutura de conformidade baseada na tecnologia.

Concluséo: Recuperar os direitos de tributagdo na economia digital

O regime SEP da Nigéria representa um passo positivo no sentido de recuperar os direitos
de tributacdo na economia digital. Apesar dos desafios, a Nigéria esta a reformar a sua
legislagao, a reforgar a colaboragao interna e a adotar ferramentas globais de transparéncia
fiscal para melhorar o acesso aos dados.
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VI. TANzANIA

Contexto

Antes da introdugéo do DST, a politica fiscal da Tanzénia enfrentava dificuldades para captar
receitas da sua economia digital. De acordo com as regras fiscais tradicionais, os rendimentos
de uma empresa estrangeira s6 sao tributaveis na Tanzania se a empresa tiver uma presenca
tributavel local (um «Estabelecimento Permanente»). Os servigos digitais sdo normalmente
prestados a distancia, pelo que os prestadores de servicos nao residentes sem
estabelecimento permanente ndo pagam imposto sobre o rendimento relativo aos lucros
provenientes de utilizadores tanzanianos. Embora a Lei do Imposto sobre 0 Rendimento da
Tanzania exigisse a retengdo na fonte sobre determinados pagamentos a nao residentes,
essas regras nao abrangiam efetivamente os servigos digitais prestados a consumidores
(transagdes B2C). Em particular, os consumidores tanzanianos individuais ndo eram
obrigados a reter imposto sobre pagamentos a prestadores de servigos eletrénicos
estrangeiros (um resultado reforcado pela Seccado 83(2) da Lei do Imposto sobre o
Rendimento, que isentava os pagamentos pessoais da retengédo na fonte) (Republica Unida
da Tanzéania (URT), 2004). Isto significava que, se um cidadao tanzaniano adquirisse, por
exemplo, uma assinatura online ou um servigo de publicidade a uma empresa nao residente,
esse pagamento, cuja origem era a Tanzania, poderia sair do pais sem ser tributado. Por
outro lado, os prestadores de servigos residentes estavam sujeitos a impostos locais (como
0 imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas e o IVA), o que os colocava numa
desvantagem competitiva em termos de pregos. Este desequilibrio e a erosdo da base
tributaria motivaram o governo a considerar uma nova abordagem.

O setor digital nacional na Tanzénia conta com startups locais e servigos impulsionados pelas
telecomunicagdes, mas os prestadores estrangeiros conquistaram uma quota significativa do
mercado, de acordo com a GSMA (2022). A introducio de um imposto sobre servigos digitais
na Tanzania foi motivada pela necessidade de nivelar o campo de agao entre prestadores de
servigos estrangeiros e locais e de captar receitas do crescente mercado digital. O governo
reconheceu que um valor econdmico significativo estava a ser gerado na Tanzania por
plataformas digitais sem as correspondentes contribuicbes fiscais. O DST fazia parte dos
esforcos para «gerar receitas a partir da economia digital em rapido crescimento,
impulsionada pelo aumento da utilizacdo da Internet e dos smartphones» [conforme
declarado no discurso sobre o orgamento de 2022/23] (URT 2022a). O objetivo era garantir
que as empresas nao residentes pagassem uma quota-parte justa de impostos sobre os
rendimentos auferidos junto dos utilizadores tanzanianos, tal como fazem as empresas locais.
Essencialmente, o DST permitiia a Tanzania tributar uma parte dos rendimentos
provenientes de servigos online acedidos no pais, recuperando assim alguns rendimentos
que anteriormente escapavam a tributacdo. Ao implementar um DST, a Tanzéania procurou
nao s6 aumentar a cobrancga de impostos, mas também criar um ambiente de mercado mais
justo, onde os prestadores de servigos eletronicos estrangeiros nao prejudicassem as
empresas locais simplesmente por causa da evasao fiscal. O DST da Tanzéania baseia-se,
assim, tanto nas necessidades de receitas como nos principios de equidade fiscal, tal como
sugerido nas melhores praticas (ATAF, 2020).

Quadro juridico

O regime de DST da Tanzénia foi estabelecido através de alteragdes as leis fiscais existentes,
em vez de uma lei autbnoma, e entrou em vigor em meados de 2022. A Lei das Financas de
2022 introduziu altera¢des fundamentais a Lei do Imposto sobre o Rendimento (Cap. 332) e
a Lei do Imposto sobre o Valor Acrescentado (Cap. 148) para fornecer a base juridica para a
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tributacao dos servigos digitais (URT 2022b). Mais precisamente, a Lei das Finangas de 2022
inseriu a Seccao 90A na Lei do Imposto sobre o Rendimento, criando a obrigagédo de certos
prestadores de servigos nao residentes pagarem imposto sobre o rendimento proveniente
dos seus servigos digitais. Adicionou também a Secc¢ao 69(m) para definir esse rendimento
como tendo origem na Tanzania quando pago por utilizadores locais. Inicialmente, a lei
limitava o dmbito aos servigos prestados através de um «mercado digital», definido como
qualquer plataforma eletrénica que permita interagcdes diretas entre compradores e
vendedores de servigos (URT 2022b). Essencialmente, a Secgdo 90A(1) exigia que uma
pessoa nao residente que prestasse servigos eletronicos a uma pessoa na Tanzénia (que
nao exercga atividade comercial) pagasse um imposto sobre servigos digitais de 2% sobre o
pagamento bruto recebido. Isto estabeleceu o DST como um imposto sobre o rendimento
com base no valor bruto sobre servigos digitais , distinto do imposto sobre o rendimento das
sociedades normal. Notavelmente, a formulagéo visava pagamentos por parte de individuos
que nao exercessem atividade comercial, centrando assim o DST nas transacgdes B2C
(business-to-consumer).

No ano seguinte, a Lei das Financas de 2023 aperfeigoou as disposigcbes do DST. Uma
alteracao a Secgao 90A alargou o ambito do DST «para incluir todos os servigos eletrénicos,
em vez de o limitar aos prestados através de mercados digitais» (URT 2023). Esta alteracao
colmatou qualquer lacuna que permitisse a um servigo digital alegar ndo ser um mercado
formal; agora, qualquer servigo eletronico prestado a utilizadores tanzanianos por um nao
residente esta abrangido pelo @mbito do DST. A alteragdo de 2023 também ajustou alguns
pormenores administrativos (conforme discutido mais adiante, alinhou as datas de
apresentacao de declaragdes com o calendario do IVA). Em conjunto, as Leis Financeiras de
2022 e 2023 garantem que qualquer receita obtida online de tanzanianos por um nao
residente esteja sujeita ao DST ou abrangida por outros mecanismos fiscais.

Para além das alteracbes a legislagdo do imposto sobre o rendimento, a Lei do IVA foi
alterada em 2022 para incluir os servigos digitais na rede do IVA. A Lei das Finangas de 2022
introduziu a Seccdo 64(5) na Lei do IVA, permitindo que os prestadores de servigos
eletrénicos nao residentes se registem para efeitos de IVA sem um representante fiscal local.
Isto permite que os fornecedores estrangeiros cobrem e remetam o IVA da Tanzania (18%)
sobre os servicos digitais vendidos a consumidores tanzanianos (URT 2022b). A Lei do IVA
foi assim sincronizada com a lei do DST: ambos os impostos aplicam-se as mesmas
transagdes (DST sobre o rendimento e IVA sobre o consumo). No entanto, o mecanismo do
IVA distingue clientes empresariais de clientes particulares: se o cliente tanzaniano estiver
registado para efeitos de IVA (uma empresa), a lei recorre a um mecanismo de autoliquidagao
(a empresa local autoavalia o IVA), enquanto que, se o cliente nao estiver registado para
efeitos de IVA (um particular), o fornecedor n&o residente deve cobrar e remeter o IVA. Isto
reflete o enfoque do DST nos clientes ndo empresariais (ATAF, 2020).

Para pbr em pratica estas alteragdes legais, o Ministro das Finangas exerceu a autoridade
prevista na Secgdo 90A(3) para emitir regulamentos detalhados. Foram publicados dois
avisos governamentais fundamentais no final de 2022: o Regulamento do Imposto sobre o
Rendimento (Registo de Prestadores de Servigos Eletronicos Nao Residentes) de 2022 (GN
n.° 478 de 2022) e o Regulamento do Imposto sobre o Valor Acrescentado (Registo de
Prestadores de Servigos Eletronicos Nao Residentes) de 2022 (GN n.° 479 de 2022). Estes
regulamentos (coletivamente designados por «Regulamentos dos Prestadores de Servigos
Eletronicos») definem a forma como os prestadores nao residentes devem registar-se,
apresentar declaragbes e cumprir as obrigagdes relativas ao DST e ao IVA (URT 2022c). Por
exemplo, o Regulamento 4 de ambos os conjuntos de regras exige que os prestadores de
servicos eletrénicos nao residentes elegiveis solicitem o registo fiscal online junto do
Comissario-Geral da Autoridade Fiscal da Tanzénia (TRA). Os regulamentos também
esclarecem definicbes e procedimentos, garantindo que o0s novos impostos sejam
administrados ao abrigo do quadro de administracao fiscal existente na Tanzania.
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Uma caracteristica notavel do regime de DST da Tanzania € que exclui as transac¢des B2B,
centrando-se exclusivamente nos servicos digitais de empresa para consumidor. Isto é
intencional. Uma vez que os pagamentos por parte de empresas tanzanianas a né&o
residentes ja estavam sujeitos a retengdo na fonte ao abrigo da legislagéo pré-existente, o
DST foi concebido para complementar, e nao duplicar, essas regras (URT 2004). Nos termos
da Secgao 83(c) da Lei do Imposto sobre o Rendimento, se uma empresa ou organizagao
tanzaniana pagar uma taxa de servigo a um néo residente, deve reter 15% do pagamento
bruto a titulo de imposto e remeté-lo a TRA. Este imposto retido na fonte (WHT) aplica-se a
muitos servigos, incluindo servigos técnicos, profissionais e de gestao prestados na ou para
a Tanzéania. Por exemplo, se uma empresa tanzaniana pagar a uma empresa de software
estrangeira por software empresarial ou servigos na nuvem (uma transagao B2B), a empresa
tanzaniana é obrigada a deduzir 15% de WHT do pagamento. Nesses casos, o novo DST de
2% nao se aplica, porque a transagao esta a ser tributada através do mecanismo de retengao
na fonte. A lei do DST visa explicitamente os pagamentos de consumidores individuais, que
anteriormente ndo eram tributados. Esta abordagem bifurcada evita a dupla tributagdo: uma
venda de servigos digitais a uma empresa tanzaniana desencadeia o WHT (15%), mas nao
o DST, enquanto que uma venda a um individuo tanzaniano desencadeia o DST (2%), mas
nao o WHT.

Administracao fiscal

A implementacgao do regime do Imposto sobre Servigos Digitais (DST) exigiu uma preparacao
administrativa significativa por parte da Autoridade Fiscal da Tanzania (TRA). No final de 2022
e inicio de 2023, a TRA criou um grupo de trabalho dedicado a Economia Digital para
conceber e implementar o novo imposto. Esta equipa interna, inicialmente composta por cerca
de seis funcionarios com experiéncia em economia e politica fiscal, assuntos juridicos,
sistemas de Tl e gestéo fiscal, foi posteriormente alargada para cerca de dez membros a
medida que o projeto ganhava impulso e era reconhecido na nova estrutura da TRA, com
efeitos a partir de meados de 2023 (TRA 2023a). O mandato da equipa consistia em
estabelecer os processos, a tecnologia e o envolvimento das partes interessadas necessarios
para aplicar o DST e o IVA relacionado aos servicos eletronicos. Dado que a Tanzania foi
precedida por poucos paises da regido na implementagdo de um DST, a equipa da TRA
procurou ativamente aprender com outras jurisdicdes. Os membros da equipa participaram
em sessOes de formacéo e visitas de benchmarking a autoridades fiscais no Quénia e na
Nigéria para recolher as melhores praticas em matéria de tributagdo de empresas digitais
(ATAF, 2021). Esta aprendizagem entre pares ajudou a TRA a evitar os obstaculos
encontrados noutros locais e a adaptar taticas bem-sucedidas ao contexto tanzaniano.

Um dos principais focos da administracao foi o desenvolvimento de um sistema de Tl para
gerir o registo, a declaragéo e o pagamento de contribuintes néo residentes. O sistema fiscal
eletronico existente da TRA foi alargado para acomodar prestadores de servigos digitais
estrangeiros que, muitas vezes, ndo tém presenca local ou representante. No final de 2022,
a TRA tinha criado um Portal de Registo Online Simplificado especificamente para
prestadores de servigos eletronicos ndo residentes. O portal permite que um néo residente
se registe remotamente para obter um Numero de Identificagdo Fiscal (NIF) e registo para
efeitos de IVA inteiramente online (TRA 2022a). No final de 2022, o portal online entrou em
funcionamento para uso geral, e a TRA emitiu um aviso publico a 30 de dezembro de 2022
informando os prestadores de servigos digitais ndo residentes da sua obrigagao de se
registarem e comegarem a apresentar declaragdes (o que coincidiu com as datas de entrada
em vigor da lei) (TRA 2022b). Foi publicado um manual do utilizador no site da TRA para
orientar os contribuintes passo a passo ao longo do registo e da apresentagdo de
declaragdes. O manual aborda como criar uma conta, enviar informagdes da empresa e
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apresentar declaragdes mensais de DST/IVA. Esta orientacao foi crucial, uma vez que muitas
empresas nao estavam familiarizadas com os procedimentos fiscais da Tanzania.

O calendario de implementacéo foi faseado para facilitar o cumprimento. As declaragoes de
DST eram exigidas a partir das transagdes de julho de 2022 (uma vez que a lei entrou em
vigor a 1 de julho de 2022), enquanto as declaragdes de IVA eram efetivamente exigidas
alguns meses mais tarde (a primeira declaragéo de IVA para servigos digitais era relativa a
janeiro de 2023, com prazo até fevereiro de 2023) (URT 2022b). A TRA concedeu um periodo
de caréncia, de modo a que as multas e juros por atraso na apresentacao nos primeiros
meses fossem dispensados, reconhecendo que muitas empresas ainda estavam a adaptar-
se ao sistema. Esta abordagem de «primeiro a educagao, depois a fiscalizagdo» ajudou a
levar as empresas a cumprir voluntariamente a legislagdo. Em janeiro de 2023, o portal de
registo e o sistema de declaragdes online estavam totalmente operacionais, e a TRA comecgou
a receber declaragdes mensais de DST e IVA de contribuintes nao residentes (TRA 2023b).

Registo e conformidade

Os regimes de DST e IVA da Tanzania sobre servigos eletrénicos sao administrados através
de um portal online simplificado, apoiado por guias do utilizador que tornam o registo
acessivel a prestadores nao residentes (TRA 2022a). Inicialmente, as declaragbes e
pagamentos mensais deviam ser efetuados até ao dia 7 do més seguinte, mas este prazo foi
alargado para o dia 20 através da Lei das Finangas de 2023, alinhando-se com os ciclos de
IVA nacionais e permitindo mais tempo as entidades estrangeiras (URT 2023). Os
prestadores registados devem apresentar declaragdes eletrénicas mensais indicando a
receita bruta proveniente de utilizadores tanzanianos, sobre a qual sdo calculados um DST
de 2% e um IVA de 18%. Os pagamentos sao efetuados por transferéncia bancaria utilizando
um numero de controlo gerado pelo sistema. Os prestadores nao residentes estao isentos da
utilizacdo de EFDs locais e podem apresentar as suas proprias faturas do sistema para efeitos
de manutengdo de registos. Ndo sao permitidos créditos de IVA a montante para estes
contribuintes (TRA 2022a).

A TRA monitoriza o cumprimento através da andlise das declaragbes mensais e da
sinalizacdo de envios atrasados. Na fase inicial, foi adotada uma abordagem facilitadora,
centrada em lembretes e orientagbes em vez de sangdes. A partir de 2024, os esforgos de
fiscalizacdo aumentaram, com sangdes previstas para declaracdes atrasadas, subdeclaragao
ou incumprimento deliberado. Dada a natureza transfronteirica do imposto, a fiscalizacao
depende fortemente da cooperacao e da educagdo. A TRA mantém um servico de apoio e
interage regularmente com os prestadores de servigos através de webinars e contacto direto
para esclarecer as obrigacdes relativas ao DST e ao IVA (TRA 2023a).

O cumprimento voluntario tem sido incentivado através de um registo simplificado e do apoio
aos contribuintes. As grandes empresas digitais cumpriram as regras desde cedo, enquanto
a identificagdo e o incentivo as plataformas mais pequenas exigiram mais esfor¢o. A TRA
cruza dados de lojas de aplicagbes, relatérios de consumidores e dados de pagamentos de
instituicdes financeiras para identificar prestadores nao registados. A partir de julho de 2024,
a TRA iniciou auditorias formais ao DST, comparando as receitas declaradas com indicadores
externos. Embora ndo tenham surgido disputas de grande envergadura, existe um
mecanismo de recurso claro (TRA 2024).

Em geral, a estratégia de conformidade combina procedimentos simplificados, educacao e
aplicagao credivel da lei, reconhecendo que, para empresas nao residentes sem presenca
local, a cooperagdo € mais eficaz do que a coagao. A divulgagédo continua e a aplicagao
adaptativa da lei continuam a ser essenciais para sustentar a conformidade.
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Resultados e Avaliagao

Desde a sua introdugdo em meados de 2022, o Imposto sobre Servigos Digitais (DST) da
Tanzania e o IVA associado aos servigos eletronicos expandiram a base tributaria nacional,
gerando receitas em constante aumento provenientes de transagbes digitais anteriormente
nao tributadas. O numero de prestadores de servigos digitais nao residentes registados
cresceu significativamente ao longo do tempo, refletindo uma melhoria na cobertura e na
fiscalizacdo. De apenas alguns registos iniciais no final de 2022, a TRA registou 33
prestadores em conformidade em 2023, aumentando para 138 em janeiro de 2024 (TRA
2023a). Este impulso continuou, com mais 58 prestadores a registarem-se em 2024 e mais
53 nos primeiros trés trimestres de 2025, elevando o total acumulado para 144 no terceiro
trimestre de 2025. Estes registados representam uma gama diversificada de servicos,
incluindo streaming, software, comércio eletronico e viagens online, sinalizando um amplo
envolvimento com a economia digital.

A arrecadacgdo de receitas seguiu uma trajetéria de crescimento semelhante. No ano fiscal
de 2022/23 (abrangendo julho de 2022 a junho de 2023), a TRA arrecadou aproximadamente
0,914 mil milhdes de TZS provenientes do DST e do IVA sobre servigos digitais (TRA 2023a).
Este valor modesto refletiu os desafios iniciais de implementacido e as operagdes durante
apenas parte do ano. No entanto, as receitas dispararam em 2023/24, atingindo 20,49 mil
milhées de TZS, impulsionadas por um numero crescente de entidades em conformidade,
pelo aumento do consumo digital e por mecanismos de conformidade mais robustos.
Notavelmente, s6 entre julho de 2023 e janeiro de 2024, as receitas fiscais digitais
ascenderam a 20,06 mil milhdes de TZS, sinalizando uma maior maturidade do sistema (TRA
2024).

Em margo de 2025, as receitas acumuladas totais tinham atingido 48,16 mil milhdes de TZS
(aproximadamente 17,88 milhdes de USD), receitas que, de outra forma, teriam permanecido
inexploradas antes da criacdo do regime (TRA 2025). Embora os impostos digitais ainda
representem uma pequena parte da receita fiscal total da Tanzania, proporcionam uma
contribuicao significativa e crescente, proveniente principalmente de prestadores estrangeiros
anteriormente ndo registados.

A desagregacao das receitas revela que o IVA, de 18%, representa a maior parte das receitas,
enquanto o DST, de 2% sobre as receitas brutas, constitui uma parte menor, mas importante.
Em 2023, o DST contribuiu com aproximadamente 22,5% da receita fiscal digital total,
diminuindo ligeiramente para 17,0% em 2024 e recuperando para 21,1% no terceiro trimestre
de 2025. Estas flutuagdes refletem provavelmente mudangas na composicéo da clientela —
particularmente entre o consumo B2C e B2B — e a expansdo dos volumes de transagoes
tributaveis. Em média, o DST representa 20% das receitas fiscais digitais totais . Embora
menor do que o IVA, o DST representa uma fonte de receitas inteiramente nova, captando
rendimentos que estavam em grande parte fora do alcance das autoridades fiscais antes das
reformas de 2022.

Desafios e fatores de sucesso na implementacao

Embora o regime de Imposto sobre Servicos Digitais da Tanzania marque um passo
importante na tributagéo da economia digital, enfrenta varios desafios de implementagdao. Um
obstaculo fundamental reside na identificagcdo de prestadores de servigos digitais nao
residentes, particularmente plataformas mais pequenas sem presenca fisica. A TRA baseia-
se em pesquisas na Internet, denuncias de consumidores e cooperagao transfronteirica para
localizar tais entidades. O reforco da partilha de dados com outras autoridades fiscais e a
colaboragao com reguladores nacionais, como a Autoridade Reguladora das Comunicagbes
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da Tanzénia (TCRA), poderiam melhorar a detegcdo. A aplicagdo da lei também continua
limitada, uma vez que é dificil obrigar entidades estrangeiras sem ativos locais a cumprir a
lei. A TRA depende principalmente do cumprimento voluntario, de incentivos a reputagao e
da ameagca implicita de exclusdo do mercado. Melhorias futuras podem incluir a cooperagao
bilateral e a participagdo em quadros fiscais digitais globais.

A auditoria e a verificagdo do cumprimento fiscal constituem outra tarefa complexa. A TRA
depende fortemente de dados de receitas auto-declarados, com acesso limitado a registos
de terceiros, como numeros de assinantes ou volumes de transacdes. O reforco da
capacidade de auditoria através de formagdo em economia digital e analise de dados € um
fator-chave de sucesso. Persistem também problemas de pagamento, especialmente para
pequenas plataformas pouco familiarizadas com os processos de remessas internacionais.
Os riscos de conversdao cambial e as paragens do sistema tém igualmente constituido
obstaculos, embora reformas administrativas recentes, tais como prazos flexiveis, tenham
ajudado a melhorar o cumprimento.

A preparacao e a sensibilizagcdao dos contribuintes continuam a ser desiguais. Algumas
empresas digitais, particularmente as de média dimensao, desconheciam as suas obrigacdes
ou tiveram dificuldades em adaptar os sistemas para cumprir o DST e o IVA sobre servigos
eletrénicos. A educagao proativa dos contribuintes pela TRA, a aplicacao flexivel da lei e o
envolvimento continuo com o setor revelaram-se eficazes.

A abordagem da Tanzania evoluiu para além dos servicos B2C. Em 2024, o governo
introduziu um imposto retido na fonte de 5% sobre os criadores de conteudos digitais
residentes e um imposto retido na fonte de 3% sobre as transagbes de ativos digitais. Estas
medidas visam colmatar lacunas na base tributaria digital. Em geral, a experiéncia da
Tanzania sublinha a importancia da adaptabilidade, da coordenacao interinstitucional e do
envolvimento das partes interessadas na construgdo de um sistema de tributacdo digital
eficaz e sustentavel.

Em conclusdo, o regime do Imposto sobre Servigos Digitais (DST) da Tanzania registou
avangos impressionantes num curto espaco de tempo, tornando-se um caso de estudo para
outros paises em desenvolvimento que procuram tributar a economia digital. Os fatores de
sucesso subjacentes a esta conquista incluem uma forte vontade politica, um quadro juridico
claro, investimento em infraestruturas administrativas e o envolvimento com as partes
interessadas. A agilidade da TRA na adaptacéo das regras (como a alteragdo dos prazos de
apresentagdo) e a criacdo de uma unidade especializada sdo indicativos de uma
administracado recetiva, o que constitui um bom pressagio para o futuro. Por outro lado,
desafios como a aplicacao transfronteirica e a natureza em constante evolugao dos servigos
digitais significam que o regime do DST exigira atengédo e adaptacao continuas. O reforgo
continuo de capacidades, a cooperagao internacional e o dialogo com a industria digital serao
fundamentais para sustentar e melhorar este regime.
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CONCLUSAO

A rapida digitalizacdo da economia global transformou a forma como as empresas operam,
permitindo-lhes expandir-se além-fronteiras sem estabelecer uma presencga fisica. A
dimensao da economia digital continua a crescer e estima-se que varie entre 4,5% e 15,5%
do PIB global (UNCTAD, 2019, pp. 48, 69). A revolugdo digital criou oportunidades
econdémicas, mas também expbs as fraquezas das regras fiscais atuais. As regras fiscais
atuais ndo conseguem estabelecer um nexo fiscal com os paises de mercado e ndo captam
o valor criado nesses mercados.

Muitas empresas digitais obtém receitas significativas em jurisdicdes de mercado a nivel
global sem uma presenca fisica. Os seus modelos de negécio assentam em ativos intangiveis
altamente méveis, dados de utilizadores e participacao dos utilizadores. Consequentemente,
pagam frequentemente poucos ou nenhuns impostos sobre os lucros gerados nas jurisdigcbes
de mercado, enquanto as empresas tradicionais continuam a ser tributadas na totalidade
(Aslam & Shah, 2021; Comissao Europeia, 2017; Fair Tax Foundation, 2025). Isto resulta em
concorréncia desleal e perdas de receitas para as jurisdigbes de mercado, sublinhando a
necessidade urgente de reformar as regras fiscais tradicionais e adotar medidas especificas
para tributar a economia digital.

As regras fiscais atuais enfatizam as atividades do lado da oferta e a presenca fisica,
ignorando contribuicées baseadas no mercado, tais como a participacéo dos utilizadores, os
dados e a infraestrutura local (Singh, 2018; Devereux & Vella, 2018; Hongler & Pistone,
2015) . Isto resulta em empresas digitais a gerarem lucros significativos nas jurisdigcbes de
mercado, pagando, entretanto, impostos minimos. O principio do beneficio e a lealdade
econémica apoiam a tributacdo baseada na fonte, uma vez que as empresas digitais obtém
vantagens substanciais dos bens publicos nas jurisdigdes dos utilizadores. Além disso, a
economia digital gera rendas econdémicas especificas da localizagdo devido aos baixos
custos marginais e a escalabilidade, que permanecem em grande parte isentas de impostos
(Cui & Hashimzade, 2019).

Os paises responderam aos desafios fiscais da economia digital através de medidas
nacionais e iniciativas multilaterais. O Relatorio de 2015 da OCDE sobre a Acédo 1 do BEPS
identificou trés opgdes para abordar os desafios fiscais da economia digital: redefinir o nexo
para incluir um SEP, aplicar retencao na fonte sobre transagdes digitais e aplicar uma taxa
de equalizagdo (OCDE,2015) . Embora estas propostas ndao tenham sido totalmente
incorporadas no Montante A do Pilar Um, influenciaram uma onda de medidas nacionais,
incluindo DSTs, SEPs e taxas de equalizacdo em paises como a india, a Nigéria e o Quénia.
A concecao final do Montante A do Pilar Um da OCDE adotou uma abordagem mais restrita,
visando apenas um numero limitado das maiores e mais lucrativas EMNs, e tem estado desde
entdo estagnada devido a falta de consenso global. Estudos mostram que os paises em
desenvolvimento obteriam mais receitas com os DSTs do que com as reatribui¢des restritas
ao abrigo do Montante A do Pilar Um (Starkov & Jin, 2024) .

No ambito do quadro da ONU, o Artigo 12.°-B da Convenc¢ao-Modelo da ONU sobre
Tributagcéo prevé a tributagcao na fonte de servigos digitais automatizados numa base bruta
ou liquida. Embora ainda ndo tenha sido adotado em tratados, este alinha-se mais
estreitamente com as necessidades dos paises em desenvolvimento. O protocolo preliminar
sobre a tributacao de servigos transfronteiricos numa economia altamente digitalizada no
ambito da UNFCITC proporciona outra plataforma para os paises simplificarem a tributagao
da economia digital.
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Praticas comparativas dos paises

Paises como a Colémbia, a india, o Quénia, o Nepal, a Nigéria e a Tanzania adotaram o DST,
o0 SEP ou ambos. Este artigo analisou a forma como implementaram as medidas nacionais
de tributacdo digital. A tabela abaixo apresenta um resumo das principais caracteristicas:

Tabelat : Praticas dos paises

Pais Tipo de | Taxa de | Ambito Limiar / Critérios de nexo Ano de
medida imposto entrada
em vigor
Colémbia SEP SEP: 3% do | Servigos digitais e | Interagdo sistematica com o | 2022
rendimento comércio eletrénico | mercado local — 300 000
Retencao bruto total prestados por empresas | utilizadores ou clientes; ou
na fonte nao residentes transagbes com pregos ou
pagamentos em moeda local
IVA Valor bruto das transagdes
por ano de 31 300 UVT (490
000 USD)
india Imposto de | EL de 6% sobre | Anuncios online, comércio | anuncios online e | 2016
Equalizagdo | publicidade eletrénico, prestados por | pagamentos de comércio | (anuncios
(EL) (2016) empresas nao residentes | eletrénico superiores a 0,1 | online EL)
& EL de 2% no milhdes de INR (1.500 USD)
SEP comércio SEP  com base na | ndo abrange prestadores de | 2020  (EL
eletrénico receita/utilizadores servigos digitais com receitas | comércio
WHT (2020) anuais inferiores a 20 milhGes | eletrénico)
Regras do SEP de INR (235 000 USD)
GST (2022) 2022 (SEP)
SEP: interacdo sistematica
com o utilizador - 300 000
utilizadores
Valor da transagdo: receita
anual de pelo menos 20
milhdes de INR (235 000 USD)
Quénia DST DST: 1,5% da | Servicos digitais, software, | Sem limite de receita para o | 2021 (DST)
receita bruta dados; comércio | DST Dezembro
SEP eletronico prestado por | IP local, endereco de | de 2024 -
SEP: 3% do | empresas ndo residentes | faturagdo, intermedidrios de | (SEP)
IVA volume de pagamento
negocios bruto
(Imposto sobre Limite de receita do SEP — 5
o Rendimento milhGes de KES (40 000 USD)
das Pessoas de volume de negdcios anual
Coletivas de
30% sobre o
lucro tributavel
- lucro
considerado
como 10% do
volume de
negaocios bruto)
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Nepal DST DST: 2% sobre | Transagbes digitais e | Transa¢des anuais de 3| 2022
o valor da | servicos online por ndo | milhdes de NPR (22 351 USD)
IVA transagao residentes
Nigéria SEP SEP: Sem taxa | TransagOes e servicos | Limite de receita de 25 | 2019
fixa, o IRC | digitais, comércio | milhdes de NGN (15 000 | (proposta
Retencdo aplica-se  aos | eletrénico por nao | USD), de regra
na fonte lucros. N3o | residentes ou interacao digital | SEP)
existe uma significativa - dominio local
IVA féormula fixa ou opc¢ao de pagamento
para o lucro Servicos de gestdao ou
presumido. profissionais.
Tanzania DST DST: 2% do | Servigos online e | Baseado no volume de | 2022
volume de | plataformas de comércio | negdcios; aplica-se a ndo
Retengao negocios eletronico para transagdes | residentes relativamente a
na fonte B2C. pagamentos efetuados por
IVA Exclui transagdes B2B (que | utilizadores locais por
sdo abrangidas pelo WHT) | servicos digitais

A andlise dos cinco paises — Coldmbia, india, Quénia, Nigéria e Tanzania — revela que
todos adotaram medidas nacionais para tributar a economia digital, embora com taxas, ambito
e estratégias de implementagao variaveis, conforme indicado na tabela. A Colémbia e a
Nigéria tém um imposto SEP. A india tinha tanto o Imposto de Equalizagéo (EL) como o
imposto SEP, mas retirou o EL sobre o comércio eletronico em agosto de 2024 e o EL sobre
a publicidade online em abril de 2025. O Quénia e a Tanzania tém o DST. No entanto, o
Quénia fez a transicéo do DST para o SEP em dezembro de 2024. Todos os paises utilizam
a autoavaliagdo para garantir o cumprimento. A Colémbia, a india, a Nigéria e a Tanzania
dispbem de um mecanismo de retengao na fonte para garantir o cumprimento das obrigagdes
fiscais relativas a pagamentos efetuados a nao residentes no ambito de transagdes B2B.

As taxas de imposto para os DST nos diferentes paises variam entre 1,5% e 6% da receita
bruta, com um ambito que abrange uma vasta gama de transac¢des digitais, incluindo servigos
de streaming, mercados digitais, dados e interagdes com os utilizadores. O SEP da Nigéria é
mais abrangente, uma vez que inclui pagamentos a ndo residentes pela prestacéo de servicos
de gestao ou profissionais. Enquanto o imposto SEP da Colédmbia e do Quénia aplica uma
percentagem fixa de lucro presumido para determinar a rentabilidade, o FIRS (Servigo
Federal de Receitas) da Nigéria utiliza varios parametros de referéncia, tais como racios de
rentabilidade do grupo, proxies baseados no EBITDA e avaliagbes baseadas no volume de
negocios para determinar a rentabilidade. Da mesma forma, o SEP da india aplica
disposicdes nacionais que conferem ao funcionario responsavel pela avaliagdo a
competéncia para adotar o método mais razoavel com base nos factos especificos do caso.

Todos os paises aplicam diferentes limiares minimos de receita ou de utilizadores, exceto o
Quénia e a Tanzania, cujos DST ndo tém limiares, o que pode aumentar a carga fiscal sobre
as entidades de menor dimensao. As regras de localizacdo do DST da Tanzania limitam-se
a pagamentos por parte de residentes a empresas nao residentes por servigos digitais apenas
para transagdes B2C, enquanto as transac¢oes B2B sao tributadas através do WHT.

Todos os paises implementam medidas fiscais complementares. A Colémbia, a India, o
Quénia, a Nigéria e a Tanzania aplicam WHT sobre pagamentos relativos a transagodes
digitais a prestadores de servigcos nao residentes. Todos os seis paises aplicam IVA ou GST
aos servigos digitais transfronteiricos, no ambito de um sistema fiscal abrangente.
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As receitas provenientes dos impostos sobre servigos digitais (DST) tém vindo a aumentar
ao longo do tempo, gerando receitas significativas na india, no Quénia, no Nepal e na
Tanzania. O rendimento fiscal do imposto sobre servigos eletronicos (SEP) na Nigéria e no
Nepal também tem vindo a aumentar, mas ainda ndo gerou receitas significativas. As
sangdes, juros e multas variam consideravelmente entre os paises, desde uma multa de
0,1 % no Nepal até 100 % do imposto sobre servigos eletrénicos (EL) ndo pago na india, o
que indica uma disparidade consideravel nas abordagens de aplicagéo da lei.

Uma caracteristica comum a todas as jurisdicbes € a natureza dindmica e em evolugao da
legislagdo. Os paises continuam a aperfeicoar as suas leis em resposta ao ritmo acelerado
da transformagao digital e & necessidade de alargar a base tributaria: a india alargou o ambito
das transagdes abrangidas pelo EL em 2020 e acabou por retirar o EL em antecipagao a
reformas multilaterais. O Nepal alargou o limiar tributario em 2024. O Quénia passou de um
modelo de DST baseado no valor bruto para um modelo de SEP baseado no valor liquido.

As declaracdes de DST sao apresentadas mensalmente no Quénia e na Tanzania. No caso
do Nepal, a declaragao é feita anualmente. As declaragbes de SEP sdo apresentadas
anualmente na Nigéria. Na Coldbmbia, os ndo residentes registados ao abrigo das regras do
SEP séao obrigados a apresentar uma declaragao anual, mas efetuam pagamentos mensais
provisérios de imposto sobre o rendimento. Na india, as declaracdes de EL sdo apresentadas
anualmente, mas os pagamentos antecipados de impostos sao exigidos trimestralmente. Os
pagamentos mensais provisorios na Colédmbia e os pagamentos antecipados trimestrais na
India reforcam o cumprimento.

Persistem alguns desafios na implementacao. Um dos desafios é a interacdo dos SEP com
0s tratados fiscais, o que limita a sua eficacia, como é o caso dos SEP da Colémbia e da
India.

Outro desafio é de natureza politica: os paises que aplicam medidas unilaterais ou nacionais
podem enfrentar desvantagens se as jurisdicbes homodlogas nao impuserem medidas
semelhantes. A Colémbia, por exemplo, enfrenta esta questdo, uma vez que outros paises
da regido nao adotaram medidas semelhantes, e a auséncia de alivio da dupla tributagao
apenas agrava a situagao.

Os paises enfrentam também limitagdes de aplicacdo. As autoridades fiscais tém dificuldade
em fazer cumprir a conformidade por parte de empresas digitais n&o residentes sem presenca
fisica local. Muitas ndo tém acesso a informacgdes fiaveis sobre as operacdes de empresas
digitais globais com presenca digital local. Outro desafio € a falta de regras claras de
atribuic&o de lucros para um SEP, como é o caso da Nigéria e da india, o que pode aumentar
as incertezas.

Melhores praticas nacionais

Véarias melhores praticas surgiram das experiéncias dos paises na concegao e
implementacdo de medidas fiscais digitais. Os paises em desenvolvimento que estdo a
considerar a introdugdo de impostos digitais podem basear-se nas seguintes melhores
praticas ao conceberem a sua tributagao:

¢ Limiares claros e nexo baseado nas receitas: A maioria dos paises dispbe de regras
de ambito de aplicacdo e limiares claros, que fornecem critérios estruturados para
estabelecer a presenca digital. Estes limiares ajudam a visar os grandes prestadores de
servigos digitais nao residentes, reduzindo simultaneamente a carga de conformidade
sobre as empresas de menor dimensao.
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Separacgao dos sistemas de imposto sobre o rendimento: A «Equalisation Levy» da
india evita complicacdes relacionadas com os tratados fiscais, uma vez que é
regulamentada fora do dmbito da legislagao relativa ao imposto sobre o rendimento. Os
paises com uma extensa rede de tratados fiscais podem optar por esta solugdo. No
entanto, tal pode limitar a concessao de beneficios em matéria de dupla tributagao.
Integragdao com os sistemas existentes de Retencdo na Fonte (WHT), IVA/GST: a
Colémbia, a india e a Nigéria aplicam Retencdo na Fonte sobre transacdes digitais. O
Nepal, a india e o Quénia aplicam IVA sobre transagdes digitais. Isto alarga a base
tributaria e melhora o cumprimento das obrigagdes fiscais. Na Coldmbia, o imposto retido
na fonte mais elevado, em comparagao com o imposto aplicavel ao abrigo do regime
SEP sobre servigos digitais, incentiva os ndo residentes a registarem-se voluntariamente
e a efetuarem autoavaliacdes. E importante referir que ter instituicdes financeiras e
intermediarios como agentes de retencao na fonte, como é o caso da Col6mbia, pode
melhorar o cumprimento e colmatar lacunas.

Calculo fiscal simplificado: A Colémbia, a india, 0 Quénia e a Tanzania tém adotado
uma tributacdo com base no valor bruto com taxas fixas, o que reduz a complexidade
para as autoridades fiscais com capacidade e disponibilidade de informacéo limitadas.
No entanto, a tributacdo com base no valor bruto pode n&o ter em conta as margens de
lucro especificas do setor e pode aumentar o risco de medidas de retaliagcao por parte
dos paises desenvolvidos.

Pagamentos mensais provisérios ou adiantados, como no caso da Colédmbia e da
india. Quando um regime exige a apresentagdo de declaragdes fiscais anuais, os
pagamentos antecipados ou provisorios melhoram o cumprimento, aliviam a carga fiscal
sobre os contribuintes e garantem a cobrancga atempada das receitas pelo governo.
Unidade dedicada e dotada de recursos adequados no dmbito da administragao
fiscal para supervisionar a implementacao e a aplicagdo dos impostos digitais. Paises
como o Quénia e a Tanzania adotaram esta abordagem através da criacdo de equipas
especializadas para administrar os DST. Estas unidades devem estar equipadas com
capacidade técnica, pessoal e infraestruturas digitais adequadas, e receber formacéao e
apoio continuos para gerir eficazmente o registo dos contribuintes, a monitorizagao do
cumprimento e a aplicacao da lei.

Registo obrigatério para prestadores de servigos digitais nao residentes, tal como
introduzido no Quénia, na Nigéria e no Nepal, melhorando a visibilidade dos contribuintes
nao residentes e apoiando a monitorizagdo do cumprimento.

Os paises introduziram incentivos para encorajar as empresas a cumprir a
legislagao. A Colémbia cobra uma taxa mais baixa de 3% de SEP as empresas nao
residentes registadas, enquanto se aplica um imposto retido na fonte geral mais elevado,
de 10%, as empresas nao residentes que nao se tenham registado. O reconhecimento
publico dos contribuintes cumpridores pode incentivar o cumprimento. O Quénia
incentiva o cumprimento, reconhecendo os esforgos dos contribuintes ndo residentes
cumpridores durante o més dos contribuintes. Simplificar os processos de registo e
apresentacao de declaracdes, em que tudo é feito online, pode aumentar o cumprimento;
por exemplo, sistemas online como o iTax no Quénia e o TaxPro Max na Nigéria
permitem o registo e a apresentagao de declaragbes automaticos.

Colaboracao com outros 6rgaos reguladores governamentais: A colaboracdo da
india com outros érgdos reguladores melhorou a harmonizagao legislativa e reforgou o
cumprimento das normas. As politicas que exigem o armazenamento local de dados,
especialmente para empresas de tecnologia financeira, comércio eletronico,
telecomunicacdes e tecnologia da saude, levaram muitas empresas digitais a manter
servidores na india, o que melhora a rastreabilidade e facilita a aplicacdo da legislagéo
fiscal.

A Colédmbia e a Nigéria tém uma disposi¢ao anti-evasao para garantir que o limiar
minimo de receita ndo seja manipulado, analisando o valor agregado de todas as
transacdes com partes relacionadas e afiliadas.
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o A aprendizagem entre pares pode desenvolver capacidades e ajudar na avaliagdo
comparativa. O Quénia, a Nigéria e a Tanzania tém-se envolvido em exercicios de
aprendizagem entre pares sobre a tributagdo da economia digital.

Rumo a harmonizacgao e simplificagao

Os estudos de caso ilustram a diversidade das medidas nacionais em termos de concegao,
aplicagdo e implementagdo. Embora as medidas nacionais tenham gerado receitas
significativas, o panorama fragmentado da tributagdo digital também conduziu a um aumento
dos custos de conformidade, a incerteza juridica e a riscos acrescidos de dupla tributacao e
tensdes comerciais. As mudangas continuas na legislagdo aumentam ainda mais as
incertezas. Para resolver esta situacao, os paises devem procurar a cooperagao regional ou
internacional para estabelecer normas globais. Os paises podem comegar por alinhar os
elementos centrais dos seus regimes de tributagao digital, incluindo:

o Definigdes padronizadas do ambito dos servigos digitais e dos SEP

e Regras de localizagéo consistentes para DSTs e SEPs

e Limiares comuns para receitas ou base de utilizadores para estabelecer o nexo

o Definicdo de um intervalo aceitavel de taxas de imposto para os DST

e Regras consistentes de atribuicdo de lucros para os SEP

e Requisitos de reporte harmonizados e sistemas de registo simplificados para
prestadores de servigos digitais ndo residentes

e Aproveitamento de plataformas regionais para assisténcia mutua na administragao
fiscal, incluindo o intercambio de informagdes, a cobranga de impostos e estratégias
de fiscalizagao

o Refor¢co da coordenacgao regional para evitar desvantagens competitivas

A harmonizagao nao se trata de uniformidade, mas sim de criar coeréncia e compatibilidade,
mantendo-se suficientemente flexivel para equilibrar a soberania nacional com a consisténcia
internacional, de modo a garantir uma tributagao justa, transparente e eficaz da economia
digital. O facto de os paises terem demonstrado empenho em encontrar uma solugéo
negociada a nivel global para tributar a economia digital no ambito da UNFCITC & promissor.

Consideragées sobre o protocolo a UNFCITC

As diversas experiéncias nacionais na Colémbia, india, Nepal, Quénia, Nigéria e Tanzania
oferecem licdes valiosas para a elaboragdo de um protocolo fiscal digital globalmente
coerente no ambito da UNFCITC. Para tirar partido das experiéncias desses paises e
promover a coeréncia, respeitando simultaneamente as diferengas nacionais, as seguintes
consideracdes devem orientar a elaboragao do protocolo:

1. Afirmar direitos de tributagcdo com base na origem que se alinhem com os modelos
de negécio digitais

O protocolo deve afirmar claramente o direito das jurisdicbes de mercado de tributar os
rendimentos decorrentes de servigos digitais consumidos dentro das suas fronteiras, onde
os utilizadores geram um valor econémico substancial. Isto pode ser alcangado através
de:

o Alargar a definicdo de Estabelecimento Permanente (EP) para incluir a presenca
digital nao fisica, como a interacao do utilizador ou limiares de receitas, ou fatores de
presenca digital, como nomes de dominio locais, plataformas digitais ou opgdes de
pagamento locais.
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o Direitos de tributagdo na fonte através da retengcao na fonte (WHT) sobre receitas
provenientes de jurisdicbes de mercado.

e Incentivar a atualizagdo de tratados bilaterais para se alinharem com 0s novos
principios de tributagéo na fonte. Isto pode ser feito através do protocolo.

2. Padronizar os principais elementos de concecao

Para reduzir a fragmentacao e a incerteza juridica, o protocolo deve promover regras
padronizadas para:

« Ambito e regras de determinagao da origem para DSTs e SEPs.

o Limites de receita ou de utilizadores consistentes e uma gama aceitavel de taxas de
imposto.

o Regras consistentes de atribuicdo de lucros para os SEP que reflitam a atividade
econdmica, incluindo métodos alternativos de reparticao de lucros para os modelos
de negdcio digitais, como a reparticdo fracionaria, com especial atencdo as
necessidades praticas de aplicacdo dos paises em desenvolvimento. Isto pode
basear-se no método liquido do artigo 12.°-B, que ja utiliza a reparticao fracionaria.

3. Flexibilidade e opg¢des simplificadas

O protocolo deve apoiar modelos de conformidade simplificados que reconhegam as
limitagbes de capacidade enfrentadas por muitas jurisdigbes em desenvolvimento e
fornega aos paises um conjunto aceitavel de opgdes fiscais a escolha, dependendo das
prioridades e da capacidade de cada pais. Estas podem incluir:

o Retencao na fonte sobre pagamentos brutos.

e Meétodos de lucro presumido para a tributagdo baseada no SEP, oferecendo
resultados previsiveis e administraveis.

¢ Flexibilidade na escolha das opgdes de tributagdo e nos prazos de implementacgéo,
permitindo uma adogao faseada com base na preparagdo nacional.

e As propostas fiscais devem também ser dindmicas para acompanhar a rapida
evolugcado dos modelos de negdcio digitais.

4. Eliminacgao da dupla tributagao

O protocolo deve definir claramente que, quando o conjunto aceitavel de opg¢des fiscais,
tais como DSTs, impostos SEP e WHTs digitais, for implementado por uma parte do
protocolo, estas sao elegiveis para créditos fiscais estrangeiros. Esta clareza é essencial
para evitar a dupla tributacdo. Em suma, os paises que subscreverem o protocolo da ONU
comprometer-se-iam a aplicar apenas o conjunto de opgdes fiscais aceitaveis e a conceder
beneficios fiscais pelos impostos pagos pelos seus residentes noutros paises
relativamente a essas opc¢des fiscais e es. O protocolo pode ser concebido de forma
semelhante ao Artigo 46.° da Convengdo Multilateral «<Amount A»?? | de modo a que se
sobreponha aos tratados fiscais bilaterais existentes em vigor entre as partes do protocolo.

22 OCDE/G20, Convengao Multilateral para Implementar o Montante A do Pilar Um: Solug&o de Dois Pilares para
Enfrentar os Desafios Fiscais Decorrentes da Digitalizagdao da Economia (2023). Disponivel em
https://www.oecd.org/en/topics/sub-issues/reallocation-of-taxing-rights-to-market-jurisdictions/multilateral-
convention-to-implement-amount-a-of-pillar-one.html.
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5. Promover a assisténcia administrativa miutua em matéria fiscal

A aplicagao eficaz das medidas fiscais digitais depende da capacidade das administragdes
fiscais para identificar, registar e monitorizar prestadores de servigos digitais nao
residentes e aplicar a tributagdo. Em consonancia com isto, o protocolo deve promover:

e A troca de informagbes para aceder a dados sobre pagamentos e atividades dos
utilizadores, bem como a assisténcia na aplicacdo e cobrancga de impostos.

e Incentivar a cooperacao global no acesso a dados e no registo de fornecedores nao
residentes.

¢ A harmonizacao dos requisitos de reporte para as empresas.

6. Estabelecer um mecanismo de resolugao de litigios

Desenvolver um mecanismo multilateral de prevencéo e resolucéo de litigios para resolver
conflitos relacionados.

Resumo

Este documento demonstra que a tributacdo de prestadores de servigos digitais ndo
residentes cria enormes desafios para muitas administracoes fiscais. Reconhecendo esses
desafios, a OCDE, no seu relatério da Acao 1 sobre a resposta aos desafios fiscais da
economia digital, recomendou a aplicagdo de impostos EL, SEP ou WHT. Essas
recomendacdes nao foram levadas a cabo pela OCDE, tendo-se, em vez disso, desenvolvido
o Montante A do Pilar Um.

A india, o Quénia, a Colémbia, o Nepal, a Tanzénia e a Nigéria promulgaram medidas
nacionais tendo em conta a necessidade de agir prontamente para proteger as suas bases
tributarias e o facto de se prever que apenas algumas empresas sejam abrangidas pelo
Montante A, o que podera nao se traduzir em receitas razoaveis para muitos paises, bem
como a preocupacao de que o Montante A possa nao ser ratificado, dado que, por defini¢éo,
os Estados Unidos tém poder de veto sobre o Montante A.

Embora as medidas nacionais introduzidas pelos paises analisados ndo tenham seguido os
mesmos caminhos, todas as legislagdes estabeleceram um nexo entre 0s nao residentes e
as suas jurisdicdes utilizando receitas e, em alguns casos, limiares de utilizadores. A
implementacdo das medidas nacionais introduzidas pelos paises apresenta desafios de
politica fiscal devido a interacao das medidas nacionais com os tratados fiscais e os impostos
indiretos. Dada a definicao restritiva de estabelecimento permanente nos acordos de dupla
tributacao, os nao residentes procuram alternativas para escapar a tributacao nas jurisdicoes
de origem.

Considerando que a implementagdo das medidas nacionais enfrenta desafios significativos,
incluindo o cumprimento e a aplicagao, a interagao com os tratados fiscais e que a negociagao
bilateral do Artigo 12.°-B do MTC da ONU nos tratados existentes € complexa e demorada,
seria necessaria uma solucdo multilateral para garantir que as empresas digitais nao
residentes paguem a sua quota-parte justa de impostos nos mercados onde interagem com
utilizadores, clientes ou visualizagdes. O Protocolo da ONU sobre a tributagdo de rendimentos
de servigos digitais transfronteiricos no ambito da Convengédo da ONU sobre a Tributagao
Internacional dos Rendimentos ( ), poderia prever regras mais justas e equitativas, e o
documento delineou os seus principais elementos de concegéao.
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